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 ؟للننوكخافز الاقتصاد الرقني اذا نحتاج لم .1

 ٬٪٭ ٢خ ٲًشِ ،ا٤ اسظخذح٠ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخص حٞش٣ٖٳش حٞلذٲؼش ْٱ ٚخْش ح٣ٞـخٺص ٬حٞٗكخيخص حٺٖظػخدٲش 

 ٥ ٳطلسْٱ  أط٣ظش ح٣ًٟٞٳخص حٞظـخسٲشسخيذ ط ، كٳغيٟٯ ح٣ٞـظ٣ى  ٚزٳشسً حً اٲـخرٳشًآػخس  ٩ٞ حٞش٣ٖٱرخٞظل٭ٜ  حٶ٤

٣ٟٞطش٬يخص  ؿذٲذس ْشظ ي٥ ط٭ْٳش ْؿًٟخ  ًخ٢ٻص،ظحٞ شٟٓطٛخٓٳؽ ظ٦ٞظٳـش  ظخؿٳش٬حٸ٦حٞظطُٳٝ  س ٚٓخء

ٞخذ٢خص حؿ٭دس ٞٯ صٲخدس ٪زح رخٸؾخْش ا ٬سٲخدس حٶي٣خٜ، صٲخدس ٢سظ٭ٮ حٞظطُٳٝ حٞظـخسٲش، ٣٢خ ٲسخ٪١ ْٱ 

٩ٞ أػش٨ ٣ٖٱ حٞظل٭ّٜ حٞش٣ٚخ أ٤  . حٞلٛ٭٢خصٞظٓخيٝ رٳ٥ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٬حصٲخدس ، ٬حٞػلش ٬حٞظًٟٳ١ ؛حًٞخ٢ش ٢ؼٝ 

ؿظ٣خيٳشحٺطػخٺص ٬ح٣ٞطخسٚش حٸي٣ٟٳش ٜ طس٫ٳٝ يٟٯ حًٞٻٖخص حٸ٦سخ٦ٳش ٬حٞسٟ٭ٚٳخص حٞٓشدٲش، ٥٢ خٻ
1

 .

ًٟذٲذ ٥٢ ح٣ٞضحٲخ ٚظسخد ح٣ٞـظ٣ًخص ٞا٧٣ش ٬اٲـخد حٶس٭حٔ حٞش٣ٖٳش اٞٯ ٞزح، ٲ٥ٛ٣ أ٤ ٲئدٰ طك٭ٲش حٞشٖ

٬طسشٲى ح٣٧ٞ٭ ٬طس٫ٳٝ اٲـخد ْشظ ح٣ًٞٝ ٬طًضٲض  ؿظ٣خيٳش ح٫ٞخ٢ش، ٥٢ خٻٜ صٲخدس حٸ٦ظخؿٳشحٺٖظػخدٲش ٬حٸ

 ؿ٭دس حٞلٳخس ٣ٟٞـظ٣ى.

ًِٗذ ٬خخغش  خص ح٣ٞظٗذ٢ش ٲحٺٖظػخدسخ٪٣ض ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٢سخ٪٣ش ٬حؾلش ْٱ ٬ٞٗذ    خٻٜ حٞ

 ، ْٱ رٞٙ حٞ٭ٖضحٞ٭ؾى حٺٖظػخدٰ حًٞخ٣ٞٱ حٞسٳت رخٞش١َ ٥٢  ، 2011يخ٠ ْٱ  حٶخٳش. ًْٟٯ سزٳٝ ح٣ٞؼخٜ، 

ُٖذسص رل٭حٞٱ ٢شطًٓش شص حٞش٧٣ٖش ٢خشؿخص حٖظػخدٲش يخ٣ٞٳش ٬ّْْٗذ   شٲٛٱ، ٣ٚخ ٢ٟٳخس د٬ٺس أ٢ 193، 

ك٭ٜ حًٞخ١ٞ ْشغش ي٣ٝسظش ٢ٻٲٳ٥ ٬ْشص 
1

 4.7 ) حٰ حٞظل٭ٜ حٞش٣ٖٱ حٞطخ٢ٝ(  حٞش٧٣ٖش أػش طزٍٟ ٖ٭س ٬ 

خدٰ، ر٣ظ٭سف ٞظًضٲض ح٣٧ٞ٭ حٺٖظػ(    (Broad Bandح٧ٞكخٔ ًظخد ٟٞظ٣ًٳ١ ٬حسى ؾًِّ ٖ٭س حٶػش ح٣ٞ

طٗذ٠ حٞذ٬ٞش ٢ى قشدٲخً  ٲظضحٲذ  حٶػش حٺٖظػخدٰ ٟٞظل٭ٜ حٞش٣ٖٱ ، ٬ ٓشدٟ% ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ 0.16ٞ

أدحث٫خ ْٱ ٪زح ح٣ٞـخٜ  ٬ٚٓخءس  ْٱ ي٣ٟٳش حٞظل٭ٜ 
2
. 

سٳزٍٟ كـ١ حٺٖظػخد  2021رلٟ٭ٜ يخ٠ حٸٲـخرٱ ٟٞظل٭ٺص حٞش٣ٖٳش أ٩٦ ٲظ٭ٖى  ٲئٚذ يٟٯ حٶػش خ٣٢٬

 ٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ 60طشٲٟٳ٭٤ د٬ٺس ، ٬٪٭ ٢خ ٲ٣ؼٝ  1.16ٱ ْٱ آسٳخ ٬ح٣ٞلٳف ح٫ٞخدة حٞش٣ٖ

٥٢ غ٧خو  1560ض٣ٟض حٞظٱ  ٬رٞٙ كسذ دسحسش ٢ئسسش آٰ دٰ سٱ٪ رخًٞخ٠ ح٣ٞخؾٱ، ٢6ٗخس٦ش رل٭حٞٱ 

خص ٬حٞخذ٢د٬ٞش ٥٢ د٬ٜ ٧٢كٗش آسٳخ ٬ح٣ٞلٳف ح٫ٞخدة، كٳغ ٬ؿذص أ٤ ح٧٣ٞظـخص  15حٞٗشحسحص حٞظـخسٲش ْٱ 

ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ٧٣ٟٞكٗش  ٞٯ ٣٦٭اظئدٰ س ٬حٞزٚخء حٺغك٧خيٱ حٞظخضٲ٥ حٞسلخرٱ ٬ا٦ظش٦ض حٶضٳخء٢ؼٝ حٞش٣ٖٳش 

٪ ٚٝ يخ٠ 0.8ر٧سزش 
3

ٟٞطشٚخص ح٧ٞخضجش حٞـذٲذس،  . رخ٣ٞؼٝ، أ٬ؿذص حٞس٭ٔ حٞش٣ٖٳش ح٣ٞ٭كذس ْٱ أ٬س٬رخ ْشغخً

٣خٜ ظ٢ٟٳ٭٤ ضخع. ٬سٳسخ٪١ اٚ 500ٲذ ي٥ ٢ى حٞس٣خف ٟٞطشٚخص حٞٗخث٣ش رخٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞس٭ٔ حٞظٱ طض
                                                           

1
 http://www3.weforum.org/docs/GITR/2013/GITR_Chapter1.2_2013.pdf 

2
 transf_digital_eng_1.pdf-http://www.rocasalvatella.com/sites/default/files/articulo/rs 

3
 https://www.computerweekly.com/news/252435429/Digital-economy-to-make-up-60-of-APACs-GDP-by-2021 

http://www3.weforum.org/docs/GITR/2013/GITR_Chapter1.2_2013.pdf
http://www.rocasalvatella.com/sites/default/files/articulo/rs-transf_digital_eng_1.pdf
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ْٱ حٺٖظػخد حٶ٬س٬رٱ، ٣٢خ ٲسخ٪١ ْٱ اٲـخد  ٢ٟٳخس ٲ٭س٬ س٧٭ٲخً 415حٞس٭ٔ حٞش٣ٖٳش ح٣ٞ٭كذس ر٣زٍٟ 

حٞ٭نخثّ ٬طُٳٳش خذ٢خط٫خ حًٞخ٢ش
4
. 

أ٤ ٲ٧ـ١  ٲ٥ٛ٣ ٬٪٭ ٢خ  ،٧ٳش ٬نش٬ِ ح٣ًٞٝأ٤ حٞش٧٣ٖش َٳّشص رُأخشٮ طشٮ َٳش أ٤ ٪٧خ٘ ٬ؿ٫خص ٦هش 

٬٬ٖ٭و حٞـشحث١ صٲخدس ٢ًذٺص حٞزكخٞش ٦هشحً ٸخظٓخء رًؽ حٞ٭نخثّ  سٟزٳشً ٢لظ٣ٟشً، ٢ؼٝ  حًسآػخ  ٩ي٧

ُّٛٙ حٺؿظ٣خيٱ  شؿظ٣خيٳحٸ١ًٞ حًٞذحٞش يٻ٬سً يٟٯ رٞٙ، ْٗذ ط٣ًٝ حٞش٧٣ٖش ٣ٚػذس ٚخ٥٢  حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬حٞظٓ

 . ش٬حٺٖظػخدٲ

ظػخدٲش ٟٞش٧٣ٖش، ٢ى حٞظشٚٳض يٟٯ رًؽ ر٧خءً يٟٯ رٞٙ سٳظ١ اٞٗخء حٞؿ٭ء يٟٯ حٴػخس حٺؿظ٣خيٳش ٬حٺٖ

٬حٞشْخ٨ حٺؿظ٣خيٱ ٢٬سظ٭ٮ حٞظطُٳٝ  ح٣ٞظُٳشحص حٶٖظػخدٲش حٟٞٛٳش ح٫ٞخ٢ش، ٫٧٢٬خ ح٣٧ٞ٭ حٺٖظػخدٰ 

 ٬حٞظ٧خْسٳش، رخٸؾخْش اٞٯ ح٣ٞظُٳشحص ح٣ٞشطزكش رخًٞذٲذ ٥٢ حٞـ٭ح٦ذ حٞلٛ٭٢ٳش.

 :الآثاز المتعًكة بايُٓو الاقتصادي 1-1

رٞٙ حٞل٭سزش ٬حٞطزٛخص ٬حسًش ح٧ٞكخٔ ٬ضزٛخص ح٫ٞخطّ ح٣ٞل٣٭ٜ، ْٱ طسخيذ حٞش٧٣ٖش، ر٣خ ْٱ 

 . سشٲىحٖٞظػخد حٞظٟٗٳذٲش رخ٣٧ٞ٭ ص حٺخٲس٣ق ٞٗكخي٬٪٭ ٢خ  ٞظ٭سُّىيذ٠ حٞٗذسس يٟٯ حغً٭رش  حٞظخٓٳّ ٥٢ 

سظٓخدس اطػخٺص ٬طس٭ٲٕ ح٣ٞخض٤٬ حٞضحثذ ٬طلٗٳٕ أٖػٯ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٸ٧ٞه١  لذٲؼشطسخ٪١ حٞظ٧ٗٳخص حٞكٳغ 

، ٣٢خ ٲسخ٪١ ْٱ ٣٦٭  حٞس٭ٖٳشصٲخدس حٞلػع ٬ ٬حٞٛٓخءس   ْٱ طلسٳ٥ حٸ٦ظخؿٳش حٞظ٭سٲذ سٝٻ٥٢ س

٣٦٭ رًؽ حٞػ٧خيخص دحخٝ حٞٗكخو حٞخذ٢ٱ )٢ؼٝ حٺسظًخ٦ش ْٱ  طًضٲض حٞش٧٣ٖش ٣ٚخ ٲسخ٪١ . ، حٞػخدسحص

ض ْٱ صٲخدس يٻ٬سً يٟٯ رٞٙ، ٲسخ٪١ حٸ٦ظش٦ر٣ػخدس خخسؿٳش ْٱ ح٣ًٟٞٳخص حٞظـخسٲش ٬طك٭ٲش حٞزش٢ـٳخص(.

اكخٞش ح٫٣ٞخ٠ حٞش٬طٳ٧ٳش ٬ح٣ٞظٛشسس اٞٯ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ، ٬رخٞظخٞٱ ٲ٥ٛ٣ ٣ًٟٞخٜ حٞظشٚٳض  ٥٢ خٻٜ ا٦ظخؿٳش ح٣ًٞخٜ

يٟٯ حٶ٦طكش رحص حٞٗٳ٣ش حٶيٟٯ
5

شٮ ٬يٟ٭٠ حٞش٬ر٭ص ْٱ طلٟٳٝ حٞزٳخ٦خص حٞٛز ظك٭سْب٤ حٞي٥ رٞٙ،  . ْؿًٟخ

 حٸ٦ظخؿٳش.حٲؿخ ٥٢  ٥ لسٲ ٬ح٣ًٞشْش 

أدص اٞٯ صٲخدسً ْٱ ٦ػٳذ أ٫٦خ  خص حٞظٱ سٚضص يٟٯ ٦ٓخر حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٬حسًش ح٧ٞكخٔ، أن٫شص حٞذسحس

ْٱ ح٣ٞجش. ٢٬ى رٞٙ، ط٭غٟض دسحسخص كذٲؼش أخشٮ اٞٯ  0.25اٞٯ  0.16حٞٓشد ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ٥٢ 

ٟٞٓشد ر٧سزش ٦ٗخـ ٢ج٭ٲش ط٧ظؾ صٲخدسً ْٱ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ  10حٞظل٭ٺص حٞش٣ٖٳش د   أ٤ حٞضٲخدس ْٱ 

% ْٱ ٦0.62ظٗخٞٳش ٬% خٻٜ ح٣ٞشكٟش حٸ0.58 ٬ ؛ٟٞذ٬ٜ ْٱ ح٣ٞشحكٝ حٶ٬ٞٯ ٟٞظل٭ٜ  % 0.51٪ ؛ 0.5

                                                           
4

 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/policies/shaping-digital-single-market 

5
 PUBLIC.pdf-Replacement-PUB-25http://documents.worldbank.org/curated/en/896971468194972881/pdf/1027 

http://documents.worldbank.org/curated/en/896971468194972881/pdf/102725-PUB-Replacement-PUBLIC.pdf
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ح٣ٞشحكٝ ح٣ٞظٗذ٢ش ٥٢ حٞش٧٣ٖش
6
طلػٝ يٟٯ أٖٝ  خًس٣ٖٳرحص حٶدحء حٞؿًٳّ  خص ٲحٺٖظػخد ٦خٟع ٥٢ رٞٙ أ٤  .

 خ ٥٢ ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص، ٬حٞزٰ ٲ٫٧ٛ٣ْخثذس، ٶ٫٦خ رخٶسخط ٺ طضحٜ رلخؿش ٸ٦طخء ٦هخ٠ رٳجٱ ٞظ٧ٛ٭ٞ

 حٺسظٓخدس ٥٢ ْ٭حثذ حٞش٧٣ٖش. 

رخ٣ٞجش ْٱ دسؿش س٧٣ٖش  10صٲخدس ر٧سزش ( أ٤ 2013أؿشح٪خ غزخٌ ٬آخش٤٬ ) أٲؿًخ، ط٭ؾق دسحسش

% ْٱ ح٣ٞظ٭سف. يٻ٬سً يٟٯ رٞٙ، ط٭غٝ ٚخطض 0.75حٞذ٬ٞش ٲضٲذ ٥٢ ٣٦٭ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ٟٞٓشد ر٧سزش 

(2017٭سدح )٬ٚخٞ
7

٪ ْٱ ٢ئضش طك٭ٲش ح٧ٞهخ٠ حٞزٳجٱ حٞش٣ٖٱ، ٬حٞزٰ ٲظكخرٕ ْٱ 1صٲخدس ر٧سزش أ٤  اٞٯ  

ر٧سزش  ْٱ ٣٦٭ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ٟٞٓشدٲئدٰ اٞٯ صٲخدس  ح٣ٞٗخ٠ حٶ٬ٜ ٢ى ح٣ٞ٭ؿظٳ٥ حٶ٬ٞٯ ٬حٞؼخ٦ٳش 

٢ًذٜ ح٣٧ٞ٭ ٦٬ػٳذ  سطٓى ح ْٱ د٬ٞش ٢خحٞظل٭ٺص حٞش٣ٖٳش  أ٩٦ ٣ٟٚخ حسطٓى ٢سظ٭ٮ ٥٢٬ ػ١ ْب٩٦  ٪. 0.13

 .حٞٓشد ٥٢ ح٧ٞخطؾ 

 

 :الآثاز المتعًكة بايوظائف وإيجاد فسص ايعٌُ 1-2

حٞكٟذ يٟٯ ح٣ًٞخٞش. رخٸؾخْش  صحد كٳغ  ٧٣ش أػش٪خ حٞٛزٳش يٟٯ حٞظ٭نٳّ، ٚخ٤ ٣ٟٞ٭ؿش حٶ٬ٞٯ ٥٢ حٞشٖ

حٞٻسٟٛٳش اٞٯ رٞٙ، ْٗذ أدص اٞٯ اٲـخد ْشظ ي٣ٝ ؾخ٣ش ٦ظٳـشً ٞز٧خء ضزٛخص حٺطػخٺص حٞسٟٛٳش ٬

حٞٗ٭ٮ  خٓٳؽٚخ٦ض رًؽ حٞػ٧خيخص يُشؾشً ٞظ ٬ط٭صٲ٫ًخ. َٳش أ٩٦، ٬يٟٯ حًٞٛس ٥٢ اٲـخد ْشظ ح٣ًٞٝ،

. ٬خٻٜ ح٣ٞ٭ؿش حٞؼخ٦ٳش ٥٢ حٞش٧٣ٖش، أ٬ُؿذص ٬نخثّ يذّس ٦ظٳـشً ٞضٲخدس حٸ٦ظخؽ  ٦هشحً ٶط٣ظض حًٞخ٢ٟش ٞذٲ٫خ 

حٞش٣ٖٳش أ٬ ن٫٭س ٣٦خرؽ طـخسٲش طًخ٦٬ٳش. حٞكٟذ يٟٯ ح٣ًٞخٞش ْٱ ٬نخثّ ٢لذدس ٢شطزكش رظك٭ٲش حٞخذ٢خص 

حٞ٭نخثّ ٢ظ٭سكش َٳخد  ٢٬ى رٞٙ، حخظٓض حًٞذٲذ ٥٢ حٞ٭نخثّ ٦ظٳـشً ٶط٣ظش ح٫٣ٞخ٠، ٬ض٫ذ س٭ٔ ح٣ًٞٝ 

ح٫٣ٞخسحص. َٳش أ٤ أػش ح٣ٞ٭ؿش حٞؼخٞؼش ٟٞش٧٣ٖش يٟٯ ح٣ًٞخٞش ٪٭ أ٢ش ٖخرٝ ٧ٟٞٗخش. ط٧ٗس١ حٞذسحسخص ْٱ ٪زح 

٬ٞٯ حخظٓخء حٞ٭نخثّ ٦ظٳـش ٞٷط٣ظش،  ٬٬ؿ٫ش ح٧ٞهش حٶخشٮ طشٮ أ٤ حٴػخس ح٣ٞـخٜ اٞٯ ٢ـ٣٭يظٳ٥. طظ٭ٖى حٶ

 ٫ز٨ حٞظل٭ّٺص ٢زخٍٞ ْٳ٫خ.ٞحٞسٟزٳش 

طضٲذ رًؽ حٞ٭نخثّ ي٥ حٞلخؿش ٬ حٞش٧٣ٖش ٬نخثّ ؿذٲذسطخٟٕ  ، ٥ٛٞ رػٓش يخ٢ش
8
 قزٳًش  ظُٳّشط٬  .

٬٪زح ٲسظذيٱ ايخدس طذسٲز٫خ أ٬   ؿذٲذس ٸ٦ـخص ح٫٣ٞخ٠ حٞـذٲذس.ٟض٠ ٫٢خسحص سظحٞ٭نخثّ حٞلخٞٳش، كٳغ ط

سظزذح٫ٞخ ر٥٣ ٞذٲ٩ ٪ز٨ ح٫٣ٞخسحصا
9
يٟٯ  ٚزٳشحًططٳش حٞذسحسخص اٞٯ أ٩٦ سٳٛ٭٤ ٟٞؼ٭سس حٞػ٧خيٳش حٞشحرًش أػشحً . 

                                                           
6
 Heinrich, S. (2014). SOCIO-ECONOMIC CONSEQUENCES OF DIGITAL TRANSFORMATION:  Socio-

ekonomskeposledicedigitalnetransformacije, Socioeconomica – The Scientific Journal for Theory and Practice of 

Socio-economic Development, 3(6): 179-202. DOI: dx.doi.org/10.12803/SJSECO.369814.. 

7
 Katz, R. &Callorda, F. (2017). Estimación del impactoeconómicodelcrecimiento del ecosistema digital enAmérica 

Latina. Paper submitted to the Tenth CPR‐Latam conference, Cartagena de Indias, June 23. 

8
 http://aei.pitt.edu/88531/1/EESC_Digitalisation.pdf 

9
 -on-digitization-of-impact-the-transformation/understanding-http://reports.weforum.org/digital

society/?doing_wp_cron=1535365028.0432989597320556640625 

http://aei.pitt.edu/88531/1/EESC_Digitalisation.pdf
http://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/?doing_wp_cron=1535365028.0432989597320556640625
http://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/?doing_wp_cron=1535365028.0432989597320556640625
http://reports.weforum.org/digital-transformation/understanding-the-impact-of-digitalization-on-society/?doing_wp_cron=1535365028.0432989597320556640625
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 .س٭ٔ ح٣ًٞٝ، ٬سٳخظّٟ ٪زح حٶػش كسذ حٞٗكخو، ْٱ كٳ٥ سظظخز حٞ٭نخثّ حٞـذٲذس حٞػخيذس أضٛخًٞخ يذّس

٢ٻٲٳ٥ ٬نٳٓش ْٱ ؿ٣ٳى أ٦لخء حًٞخ١ٞ خٻٜ  6حٞش٧٣ٖش اٞٯ اٲـخد ك٭حٞٱ ٬طٛطّ حٞظ٭ًٖخص ا٢ٛخ٦ٳش أ٤ طئدٰ 

 ( ؾ٥٣ حٞػ٧خيخص حٟٞ٭ؿٳسظٳش ٬ح٫ٛٞشرخثٳش.2025-2016حٞٓظشس )

 

ا٤ حٞظؤسٳس ٬حٞظكزٳٕ حٞٛخ٢ٟٳ٥ ٟٞش٧٣ٖش ٣٫ٞخ أػش أٚزش يٟٯ حٞظ٭نٳّ رخ٣ٞٗخس٦ش ٢ى ٢ـشد ٦ٓخر ح٧ٞكخٔ 

حٞش٣ٖٱ، ٢ؼٝ طك٭ٲش ح٣ٞضٲذ ٥٢ ْشظ ح٣ًٞٝ ؾ٥٣ حٞٗكخو  ، ار ٲئدٰ ٪زح اٞٯ اٲـخد broad band حًٞشٲؽ

ًٗخ ٞػزخٌ حٞزش٢ـٳخص ٬حٸ سظًخ٦ش ر٣ػخدس خخسؿٳش ْٱ ح٣ًٟٞٳخص حٞظـخسٲش ٬طػ٧ٳى ح٣ًٞذحص ٬ٖكى حُٞٳخس. ٬٬ْ

. %1.02ر٧سزش  ْٱ ٢ًذٜ حٞزكخٞش ٦ٗخـ ْٱ دسؿش حٞش٧٣ٖش اٞٯ ح٦خٓخؼ 10(، طئدٰ صٲخدس ٬2013آخش٤٬ )

ر٧سزش طئدٰ اٞٯ ا٦خٓخؼ   ٦Broad bandٓس حٞضٲخدس ْٱ ٦ٓخر ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ ٥٢ ٦خكٳش أخشٮ، ْب٤ 

 4.6% ْٗف ْٱ ٢ًذٜ حٞزكخٞش. رخٞظخٞٱ، ْب٤ أػش حٞش٧٣ٖش يٟٯ خٓؽ ٢ًذٜ حٞزكخٞش ٪٭ حٶيٟٯ ر٣ٗذحس 0.22

 .ْٗف  يظ٣خد حٞٛزٳش يٟٯ ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽخٸ٢ٗخس٦ش ر أؾًخِ 

حٞظٱ طظٳل٫خ حٞظ٧ٗٳخص َٳش ح٣ٞزخضشس  ب٤ يذد حٞ٭نخثّ ٬رخٸؾخْش اٞٯ اٲـخد حٞ٭نخثّ ح٣ٞزخضشس، ْ

ٲسخيذ ٪زح حٞظٗذ٠  ٣ٚخ. حٞظطُٳٝ ًخ٢ٻص ٬طضٲذ ٥٢ ْشظظطٟٗٝ ٪ز٨ حٞظ٧ٗٳخص ٥٢ طٛخٞٳّ حٞ حٞش٣ٖٳش ٚزٳشٌ كٳغ

 .كظٳخؿخص حٞخخغش٧خثٳش ٬ر٬ٰ حٸد٢ؾ ح٧ٞسخء ٬سٛخ٤ ح٧٣ٞخقٕ حٞحٞش٣ٖٱ  حٲؿخً يٟٯ 

ْٱ ٬ؿ٭د  حٞٗخث١ يٟٯ ح٣ٞطخسٚش ٬ح٣ًٞٝ حٞـضثٱ  ٭س حٺٖظػخدحٞش٧٣ٖش ٬ن٫يٻ٬سً يٟٯ رٞٙ، طس١٫ 

يٟٯ ٚٳٓٳش  زٳشحًٚ حًي٥ رًُذ. ٥٢٬ ػ١َ، ٫ْٱ طئػش أػش أضٛخٜ ؿذٲذس ٥٢ ح٣ًٞخٞش، ٢ؼٝ ح٣ًٞٝ يزش حٸ٦ظش٦ض أ٬

حٞظطخسٚٱ ٬قٟذ  طـًٝ حٞش٧٣ٖش ٬حٺٖظػخدط٧هٳ١ ح٣ًٞٝ، ٬ٚزٞٙ حًٞٻٖش رٳ٥ غخكذ ح٣ًٞٝ ٬ح٣ٞ٭نّ. ٣ٚخ 

سظٗٻٞٳش ط٭ْٳش ح٣ٞضٲذ ٥٢ حٸ٥٢٬ ػ١  رخ٣ٞٛخ٤ ٬حٞ٭ٖض،  خ٢ًٖٝ حٞظضحح٣ًٞٝ أسذ حٞـخؿش اٞٯ ؿًٝ ح٣ًٞخٞش ك

٬سغذ أْؿٝ ٧ٞظخثؾ ح٣ًٞٝ
10
. 

 ذ٬ٜٶس٭حٔ ح٧ٞخضجش، ٢ٗخس٦شً رخٞأٚؼش أ٪٣ٳش ْٱ ح حٞظل٭ٺص حٞش٣ٖٳش يٟٯ ٢سظ٭ٲخص حٞظطُٳٝ  آػخسًذ طُ 

حٞػٳ٥  ٞزٟذح٤ ح٧ٞخ٢ٳش ر٫خ أيذحد ٚزٳشس ٥٢ حٞسٛخ٤ )٢ؼٝأ٤ رًؽ حطظ٣ؼٝ ْٱ ؛  أسزخد ًٞذس  ح٣ٞظٗذ٢ش، ٬رٞٙ 

 ا٦ظخؿٳش  ٬صٲخدس يذد  ٢٬٥ى طلس، سطٓخو يذد حٞ٭نخث٬ّا٦خٓخؼ ْٱ ٢ًذٜ حٞزكخٞش ا٬ح٧٫ٞذ(، ٣٢خ ٲطٳش اٞٯ 

٭نخثّ حٞس٫ٝ رٞٙ ا٦ظٗخٜ ٬صٲخدس اسظًخ٦ظ٫خ ر٣ًخٞش ٢٬ػخدس خخسؿٳش  ٲُ ح٣ٞظٗذ٢ش س٣ٖٳًخ ذ٬ٜ حٞطشٚخص ْٱ حٞ

 .خ٤ً ح٧ٞخ٢ٳش س٣ٖٳاٞٯ حٞزٟذح

                                                           
10

 EN+digitalisation.pdf-file:///D:/Downloads/ver+2+web+version+Working+Paper+2016+02 

https://www.researchgate.net/profile/Robert_Gordon8/publication/302973038_Perspectives_on_The_Rise_and_Fall

-American-of-Fall-and-Rise-The-on-ves_of_American_Growth/links/57b23e3808ae95f9d8f4cd1f/Perspecti

Growth.pdf 

file:///D:/Downloads/ver+2+web+version+Working+Paper+2016+02-EN+digitalisation.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Robert_Gordon8/publication/302973038_Perspectives_on_The_Rise_and_Fall_of_American_Growth/links/57b23e3808ae95f9d8f4cd1f/Perspectives-on-The-Rise-and-Fall-of-American-Growth.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Robert_Gordon8/publication/302973038_Perspectives_on_The_Rise_and_Fall_of_American_Growth/links/57b23e3808ae95f9d8f4cd1f/Perspectives-on-The-Rise-and-Fall-of-American-Growth.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Robert_Gordon8/publication/302973038_Perspectives_on_The_Rise_and_Fall_of_American_Growth/links/57b23e3808ae95f9d8f4cd1f/Perspectives-on-The-Rise-and-Fall-of-American-Growth.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Robert_Gordon8/publication/302973038_Perspectives_on_The_Rise_and_Fall_of_American_Growth/links/57b23e3808ae95f9d8f4cd1f/Perspectives-on-The-Rise-and-Fall-of-American-Growth.pdf
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ٲذ ٥٢ ٢لٝ حٞزطش، ٬ٲ٥ٛ٣ أ٤ ٲٓٗذ حًٞذ٦هشحً ٸكٻٜ حٶٞش  اٞٯ صٲخدس حٞزكخٞش؛ حٞش٧٣ٖش  ٖذ طئدٰ ٥ٛٞ  

، ٖذ طئدٰ أط٣ظش حًٞذٲذ ٥٢ ح٫٣ٞخ٠ يزش ٧٢خٓؿش ٢٬ظ٭سكش ح٫٣ٞخسحص. أٲؿخ٬ًخخغش  ح٣ًٞخٜ ٬نخث١٫ٓ،

ح٣ٞكٟ٭رش ٣ظى ح٣ًٞخٜ رخ٫٣ٞخسحص ٬رٞٙ ارح ١ٞ ٲظحٸ٦ظش٦ض اٞٯ صٲخدس يذ٠ ح٣ٞسخ٬حس، ٬ٞٳس صٲخدس حٞٛٓخءس، 

حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ. ٣ٚخ ٲ٥ٛ٣ أ٤ ط٫ذد حٞش٧٣ٖش حٞلٓخل يٟٯ حٞظ٭حص٤ حٞػلٱ رٳ٥ ح٣ًٞٝ ٬حٞلٳخس،  ٬ح٣ٞظ٭حْٗش ٢ى

ٍِ رٳ٥ أغلخد ح٣ًٞٝ ٬ح٣ٞ٭نٓٳ٥.  ٬رٞٙ رسزذ يذ٠ ٬ؿ٭د ك٭حسٍ ٚخ

٥٢ خٻٜ أسرًش  ٧ٖ٭حص ٦٬سظخٟع ٥٢ رٞٙ أ٤ حٞظل٭ٜ حٞش٣ٖٱ ٲ٥ٛ٣ أ٤ ٲئػش يٟٯ س٭ٔ ح٣ًٞٝ 

 سثٳسٳش  طظ٣ؼٝ ْٱ:

 اٲـخد ْشظ ح٣ًٞٝ: ٖكخيخص ؿذٲذس، ٧٢ظـخص ؿذٲذس، خذ٢خص ؿذٲذس؛

 حٞظُٳٳش حٞ٭نٳٓٱ: حٞش٧٣ٖش، حٴٞش حٞزٚٳش، أضٛخٜ ؿذٲذس ٞٹدحسس؛ 

  اخظٓخء ٬نخثّ ٬صٲخدس حٸيظ٣خد يٟٯ حٶٺص ٬حٞش٬ر٭طخص ؛ 

 رخ٣ٞػخدس حٞخخسؿٳش حٞـ٣خيٳش، حٖظػخد "ح٣ٞطخسٚش". حٞظل٭ُّٜ حٞ٭نٳٓٱ: ح٧٣ٞػخص حٞش٣ٖٳش، حٺسظًخ٦ش 

٥٢ حٴػخس ح٫ٞخ٢ش حٶخشٮ ٟٞش٧٣ٖش، ٬حٞظٱ ١ٞ طُٛظطّ رًذ، ٪٭ أػش٪خ يٟٯ حٞشْخ٨ حٺؿظ٣خيٱ. ْٱ 

حٞ٭حٖى، ٺ ٲ٭ؿذ حطٓخٔ ؿخ٢ى يٟٯ حٞكشٲٗش حٞظٱ ٲ٥ٛ٣ ر٫خ ٖٳخط حٞشْخ٨ حٺؿظ٣خيٱ
11

، كٳغ طسظخذ٠ حٞذسحسخص 

خص ْٱ ٚؼٳشٍ ٥٢ حٶكٳخ٤ ٣ٚٗٳخط ٞذسؿش حٞشْخ٨ حٺؿظ٣خيٱ. ٢٬ى رٞٙ، سظهٝ ٪٧خ٘ يذ٠ ح٣ٞسخ٬حس ْٱ ح٣ٞـظ٣ً

يٻٖش دحث٣ش ٢٬ًٗذس ْٱ حٞذ٬ٜ ح٧ٞخ٢ٳش حٞظٱ طلظخؽ اٞٯ حٞلذ ٥٢ حٞٓٗش، رٳ٥ ح٣٧ٞ٭ حٺٖظػخدٰ ٬يذ٠ ح٣ٞسخ٬حس 

 حٺؿظ٣خيٳش.

خيٱأن٫شص حًٞذٲذ ٥٢ حٞذسحسخص أ٤ حٞضٲخدس ْٱ ٢سظ٭ٮ حٞش٧٣ٖش ٲًضص حٞشْخ٨ حٺؿظ٣
12

. رخٸؾخْش اٞٯ 

سظخذح٠ أؿ٫ضس ح٣ٛٞزٳ٭طش حٞطخػٳش، احٸ٦ظش٦ض ٬طؿ٣ٳ٥ ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ ٬يظ٣خد يٟٯ ، ْٗذ ٬ُؿذ أ٤ حٸرٞٙ

أ٫٦خ ٺ  ٚٝ ٪زح أدٮ اٞٯ صٲخدس ٚزٳشس ْٱ دخٝ حٶسشس. ٬ط٧كزٕ ٪ز٨ ح٧ٞظخثؾ يٟٯ حٞذ٬ٜ ح٣ٞظٗذ٢ش، ْٱ كٳ٥

حٞزٲ٥ ٲًٳط٭٤ ؿظ٣خيٱ، ْٟذٮ حٶضخخظ زٳش يٟٯ حٞشْخ٨ حٸٟٞش٧٣ٖش أػش ٚ . ٬س١َ أ٤خًط٧خسذ حٞذ٬ٜ حٶٖٝ طٗذ٢

٢٬ى رٞٙ، ط٭ّٞذ  .اٚظسخد حٞذخٝ حٶسخسٱ أ٬ٞ٭ٲخص أخشٮ؛ كٳغ ٲٛ٭٤ طشٚٳض٪١ حٞشثٳسٱ ح٣٦ً٭ذ٬ٜ ْٱ أٖٝ حٞ

سظ٫ٻ٘ ٭س حًٞٻٖخص حٸ٦سخ٦ٳش ٧ٚظٳـش ٞٹحٞش٧٣ٖش يذدًح ٥٢ حٴػخس حٞسٟزٳش ْٱ ٪زح حٞػذد، كٳغ طئدٰ اٞٯ طذ٪

٣ٞٛؼّ، ٢ى طٟٗٳٝ ٖذسس حٶقٓخٜ ٬ح٣ٞشح٪ٗٳ٥ يٟٯ حٞٗٳخ٠ رؤ٦طكش ؿ٣ى ح٣ًٞشْش، ٢ؼٝ حٞٗشحءس. يٻ٬سً حٞش٣ٖٱ ح

يٟٯ رٞٙ، ٲـًٝ ٢لظ٭ٮ حٸ٦ظش٦ض ح٣ٞلٟٱ ح٣ٞلذ٬د ْٱ ح٧٣ٞخقٕ ح٧ٞخ٢ٳش، ٢ى حٺيظ٣خد يٟٯ ُٞش ٬حكذس، ٥٢ 

                                                           
11

 Cornachione, M.,  Panday, P. &Parrishet, B. (2008). A wellbeing index based on an enabling environment. 

International Journal of Social Economy, 35(3), pp.174-187. 

12
 Kavetsos, G. &  Koutroumpis, P. (2011).Technological affluence and subjective well-being. Journal of Economic 

Psychology, 32(5), pp. 742-753. 
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٪خثٟشً ٞظٟزٳش  ْشظ٥ ط٭ٞٳذ ٲ٣ٛطك٭ٲش ح٣ٞلظ٭ٮ حٞش٣ٖٱ ح٣ٞلٟٱ  ٥ٛٞ ٢ى حٸ٦ظش٦ض ٬سٳٟش ٺؿظؼخع حٞؼٗخْخص.

٩ٞ غٟش ػٗخْٳش رخكظٳخؿخط١٫ حكظٳخؿخص ٢٭حق٧ٱ حٞذ٬ٞش ارح ٢خ ٬ؿذ٬ح ٧٢ظـخً
.
. 

 :الآثاز المتعًكة بايتٓافطية 1-3

ٖذ  ٲ٧ظؾ  اٞٯ حٞػٓش.  لذٲشحٞظٛخٞٳّ ح٦ٞخٓخؼ اٞٯ ا حٶط٣ظش ٬حٞخذ٢خص حٞٗخث٣ش يٟٯ حٸ٦ظش٦ض طئدٰ  

حٺرظٛخس ْٱ ٬حٞلذ ٥٢   حٺكظٛخسحص حٞكزٳًٳشصٲخدس  اكذح٪٣خ .٦ظٳـظخ٤ ٢ظؿخدطخ٤ يٟٯ ٪ٳٛٝ حٞس٭ٔي٥ رٞٙ 

حٞـٳذ  ٲظكٟذ حٞظ٧هٳ١  ٬٪٭ ٢خ  ٞ٭ْ٭سحص حٞلـ١ حٞٛزٳشس، ٦هشحً ح٧٣ٞخٓؿش لذٲشحٞظٛخٞٳّ حٞ ٦ظٳـش  ح٣ٞسظٗزٝ.

 ٥٢ ؿخ٦ذ حٞلٛ٭٢ش ٞل٣خٲش ٢ػخٞق ح٣ٞسظ٫ٟٙ. 

حٸ٦ظش٦ض ٧٣ٟٞخْسش. يٟٯ سزٳٝ ح٧ٞظٳـش حٶخشٮ ٪ٱ ا٢ٛخ٦ٳش ططـٳى خػخثع حٞخذ٢خص حٞٗخث٣ش يٟٯ 

ح٣ٞؼخٜ، طئدٰ ح٣ٞ٭حٖى حٸٞٛظش٦٬ٳش ٣ٞٗخس٦ش حٶسًخس اٞٯ خٓؽ حٶسًخس ٣ٟٞسظ٫ٟٛٳ٥، ٬ٲشؿى رٞٙ ؿضثٳًخ اٞٯ 

حْٱ أ٬ ٢ًٟ٭٢خص أخشٮ اٞٯ سـٝ حٞزلغ أ٬ ح٣ٞ٭ٖى حٞـُش ٖذسس حٞطشٚخص يٟٯ حٞظ٣ٳٳض رٳ٥ حٶسًخس، حسظ٧خدحً

 . سظ٫ٟٛٳ٥ك٭ٜ ح٣ٞ

٥ٛ ٞطشٚخص حٸ٦ظش٦ض أ٤ طزذأ ٲـًٝ دخ٭ٜ حٞس٭ٔ أٚؼش س٫٭ٞشً، كٳغ ٲ٣ حٸ٦ظش٦ضأ٤  ٪زح رخٸؾخْش اٞٯ 

حٺسظؼ٣خس حٞشأس٣خٞٱ. رخٸؾخْش اٞٯ رٞٙ، طٟٛٓش ٢ى ح٦خٓخؼ ٥٢ ح٣ٞ٭نٓٳ٥  خًٳرسشيش ٢ى يذد ٖٟٳٝ ٦سز ٣٧٭٬ط

٥٢ ٲخٓؽ  ٣٢خ ، ي٧ذ حٞلخؿش خٞظ٭سى ظطُٳٝ ٬طس٣ق ٟٞطشٚخص رطٟٗٝ حٞل٭سزش حٞسلخرٳش ٥٢ طٛخٞٳّ رذء حٞ

 .سظؼ٣خس٢خخقش حٺ

 ى حٞطشٚخص َٳش ح٣ٞظػٟش رخٸ٦ظش٦ض٢٢ى رًؿ٫خ حٞزًؽ  أ٬  ضشٚخص حٸ٦ظش٦ض ٣ٚخ أ٤ ح٧٣ٞخْسش  رٳ٥  

طظ٧خْس ٢لشٚخص حٞزلغ ٢٬٭حٖى حٞطزٛخص حٺؿظ٣خيٳش ٢ى حٞ٭سخثف حٞظٟٗٳذٲش ،كٳغ   ٬حٞظٱ طؤخز أ٬ؿ٩ ٢خظٟٓش 

، ٬طظ٧خْس طكزٳٗخص حٞظٟٗٳذٲش  طشٚخصحٞس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٢ى يٟٯ اٲشحدحص حٸيٻ٦خص، ٬طظ٧خْس ضشٚخص حٞظـخس

خِ اٞٯ حرظٛخسحص طٓٳذ ْٱ ٫٦خٲش ح٣ٞكطئدٰ ٪ز٨ ح٧٣ٞخْسش   سٟش حٞٓ٭سٲش ٢ى ضشٚخص حٺطػخٺصح٣ٞشح

 .ح٣ٞسظ٫ٟٛٳ٥

س٫ٝ دخ٭ٜ حٞس٭ٔ ٬طٓظق ٬رطٛٝ يخ٠، ٲ٥ٛ٣ حٞٗ٭ٜ أ٤ حٞش٧٣ٖش ٖذ طًضص ح٧٣ٞخْسش رطٛٝ ٚزٳش ٬طُ 

 طٛخ٦ٝ٢ـخف  طـخ٨ حٞلذٲغ ٫خ ٬ا٦طخء ضشٚخص ؿذٲذس. ٬ٲ٭ؾق حٸحٞظٱ ٲ٥ٛ٣ ٟٞطشٚخص خذ٢ظحٶس٭حٔ ح٣ٞلظ٣ٟش 

٬ حٞطشٚخص حٞظٟٗٳذٲش كسذ حٸكظٳخؽ يزش حٸ٦ظش٦ض حٞطشٚخص 
13
٢ؼخٜ ٦خؿق ٞزٞٙ  Amazon ٬طًذ طـشرش .

ٝ طـًأ٤  ٥٢ ح٣ٞظ٭ٖى حٞظٱ  ٬طًخ٢ٻط٫خ كـ١ صٲخدس ٬ ز٧خء ٧٢خْز َٳش ٢ظػٟش رخٸ٦ظش٦ضر كٳغ ٖخ٢ض 

Amazon  طشٲٟٳ٭٤ د٬ٺس 2ك٭حٞٱ   س٭ٖٳ٩  ْٱ حٞس٭ٔش ٖٳ٣ؤٚزش رطظ٣ظى
14
. 

 

                                                           
13

 commerce/-answers/o2o-https://www.bigcommerce.com/ecommerce 

14
 14704068-cap-market-trillion-two-apple-https://www.thestreet.com/investing/amazon 

https://www.bigcommerce.com/ecommerce-answers/o2o-commerce/
https://www.thestreet.com/investing/amazon-apple-two-trillion-market-cap-14704068
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طسخيذ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش ْٱ طلسٳ٥ اخكخس ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ رؤ٦طكش حٞلٛ٭٢ش، ٬رخٞظخٞٱ طٓظق ٢سخسحص 

٢خ ٲػخكذ رٞٙ قٟذٌ أٖ٭ٮ يٟٯ  ؿذٲذس ٟٞذٲ٣ٗشحقٳش حٞظطخسٚٳش، ٢ى طلسٳ٥ ٚٓخءس حٞٗكخو حًٞخ٠. ٬يخدسً

 خذ٢خص حٞلٛ٭٢ش حٸٞٛظش٦٬ٳش.

سس ٬ اد ٸؿشحء حٺ٦ظخخرخص اصحٞش حًٞ٭حثٕ أ٢خ٠ ح٣ٞطخسٚش.يٟٯ سزٳٝ ح٣ٞؼخٜ  ٳسش ح٫ٞ٭ٲش حٞش٣ٖٳش طُ

ٟٞٓجخص ح٣٫٣ٞطش  ٦ظٗخٞٳش حٞظخٞٳش ٶٰ ٦ضحو. يٻ٬سً يٟٯ رٞٙ، طس٣ق حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش رخٞظػ٭ٲض ٣ًٟٳخص حٸحٞ

حٞش٣ٖٳش اٞٯ ٢ضٲذ ٥٢ حٞطٓخْٳش ْٱ ح٣ًٟٞٳخص ٣ٚخ طئدٰ سزٝ حٞشٖخرش حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش طض٬ٲذ٪١ رخ٫ٞ٭ٲخص ٥٢ خٻٜ 

٥ّٛ ح٫ٞ٭حطّ ح٣ٞل٣٭ٞش ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٥٢ حٸرٻٌ  ذٲذ ٥٢ أضٛخٜ حٞظٻيذ ْٱ ح٧ٞظخثؾ. حٸ٦ظخخرٳش ٬حٞلذ ٥٢ حًٞ ٬ط٣

 ٬سخيذصح٣ٞطخسٚش حٺ٦ظخخرٳش.  ي٣ٟٳش  ٥ٳطلس ٥٢٬ ػ١   ،٬َٳش٪خ أػ٧خء ح٣ًٟٞٳش حٸ٦ظخخرٳش ي٥ كخٺص ح٧ًّٞ 

أ٢خ٠ ٢ؼٝ رًذ ح٣ٞسخْخص ٬غً٭رش حٺطػخٜ   يٟٯ حٞل٭حؿض حٞظٟٗٳذٲش ٞظُٟذ ْٱ  ح حٺؿظ٣خيٱحٞظ٭حغٝ  ٬سخثٝ

 ٣ٟٞ٭حق٧ٳ٥.  حٞظطخسٚٱ  ح٣ًٞٝ حٞـ٣خيٱ

 ٣ٚخ طسظٓٳذ حٞلٛ٭٢خص، ٬ٺ سٳ٣خ طٟٙ ح٣ٞ٭ؿ٭دس ْٱ حٞذ٬ٜ ح٣ٞظٗذ٢ش س٣ٖٳًخ، ٥٢ طلٟٳٻص حٞزٳخ٦خص

٬ح٧٣ٞػخص حٞش٣ٖٳش ٞػ٧ى حٞسٳخسخص حٶسشو ٬حٶٚؼش طٛخ٢ًٟخ. ٣ٚخ ٲضٲذ حٸ٦ظش٦ض ٥٢ ٚٓخءس حٞلٛ٭٢ش ٬ا٦ظخؿٳظ٫خ 

 حٸ٦ظش٦ض ٥٢ طٟٛٓش حٺطػخٜ ٬ٲضٲذ ٥٢ ٣ٚخ ٲخٓؽ  ، حٞزٳخ٦خص٣ذي٭٢ش رظ٭حْش ٜ حٶط٣ظش ٬حٸدحسس ح٥٢ٞ خٻ

ؿشحثذ ٬حٞـ٣خس٘، ْؿًٟخ ي٥ ايذحد ح٣ٞٳضح٦ٳش حٞظ٧سٳٕ. ٬طسًٯ ٚٝ حٞذ٬ٜ طٗشٲزًخ اٞٯ أط٣ظش ادحسس حٞ ي٣ٟٳش 

ر٭حرخص حٸ٦ظش٦ض يٟٯ ٬ ) حٞطزخ٘ حٞ٭حكذ(  ٬حٞظ٧ٓٳز ٬ح٣ٞلخسزش.  ٣ٚخ ط٣ًٝ ٢شحٚض حٞخذ٢ش ح٣ٞل٭سزش حٞ٭حكذس

طلسٳ٥ ٚٓخءس حٞخذ٢ش. ٬ط٣ًٝ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش يٟٯ طلسٳ٥ حٸدحسس دحخٝ حٞلٛ٭٢خص ٥٢ خٻٜ ٢شحٖزش أدحء 

ؤ٤ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش ْٞٯ ؿخ٦ذ حٸغٻكخص ح٣ٞئسسٳش حٶخشٮ. ٬أخٳشًحهخ٠ ْٱ ح٣ًٞٝ ا٬دسؿش حٸ٦ظ حًٞخ٢ٟٳ٥.

 ٢ضٲذ ٥٢ حٞظ٣ٛٳ٥ ٬حٞذ٢ؾ.٬طسخيذ يٟٯ  طسخيذ ْٱ حٞظُٟذ يٟٯ حٞل٭حؿض حٞظٱ طًٳٕ طٗذٲ١ حٞخذ٢خص. 

 :ايسقُٓة وأٖداف ايتُٓية المطتداَة

ْٱ يخ٠  حٸ٣٦خثٳش ٞٷٞٓٳش٪ذحِ حٶْٗش يٟٯ حٞذ٬ٞٱ ْٱ حٶ١٢ ح٣ٞظلذس ٣ٟٞ٭ح حٞظ٣٧ٳش٢ئط٣ش  ح٦ًٗخد ي٧ذ  

١ٟ ٲ٭ؿذ اٺ ك٭حٞٱ ْ  حًٚخ٤ اسظخذح٠ ح٫ٞ٭حطّ ح٣ٞل٣٭ٞش ٢لذ٬دكٳغ    ٚخ٦ض حٞؼ٭سس حٞش٣ٖٳش ْٱ رذحٲظ٫خ 2000

٧٢٬ز رٞٙ حٞلٳ٥ كظٯ يخ٠ ٢ٟٳ٭٤ ٢سظخذ٠ ٞٹ٦ظش٦ض ْٗف.  ٢400ٟٳخس ٪خطّ ٢ل٣٭ٜ ٢سظخذ٠ ك٭ٜ حًٞخ١ٞ ٬

ٚخ٤ ح٣ٞئضشحص ٶٚؼش ٥٢ سزًش أؾًخِ. ٞزح، طك٭سص ٪ز٨  ٸ٣٦خثٳش ٞٷٞٓٳش، ح ي٧ذ ٢شحؿًش حٶ٪ذحِ، 2015

٬ حٞ٭غ٭ٜ حٞٳ٫خ  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺصطخكش ٢ضحٲخ حٞظ٧ٗٳخص حٞـذٲذس، ر٣خ ْٱ رٞٙ ٸ – 18ح٫ٞذِ 

 2015يخ٠ حٶ١٢ ح٣ٞظلذس  أي٧ٟظ٫خ ، حٞظٱأ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش٢ى حٞـٳٝ حٞـذٲذ ٥٢ رس٫٭٩ٞ  ٟٞـ٣ٳى، ٬ 
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٬رػٓش يخ٢ش  ٧ٳش حٞظلظٳش ٬حٞظػ٧ٳى ٬حٺرظٛخس، رخػ٭ظ حٞز9س١ٖ  ٚخ٤ ٪٧خ٘ ٪ذِ أض٣ٝ ٬أي١ ٬٪٭ ح٫ٞذِ 

٭غ٭ٜ ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٬حٞطٟظض٠ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش ر٣خ ٲٟٱ: "صٲخدس حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ط٧ٛ

." ٬رخ٧ٞهش اٞٯ أ٤ 2020رلٟ٭ٜ يخ٠  طٗذ٢خً ْٱ ٚٝ حٞذ٬ٜ حٶ٧٢ٖٝخٓؿ٩ ٬ْٱ ٢ظ٧خ٬ٜ حٞـ٣ٳى  ظٟٛٓش ٞٹ٦ظش٦ض ر

حٞظطزُّى ٥٢ ٦ٓخر ح٫ٞ٭حطّ ح٣ٞل٣٭ٞش، ٥٣ْ ح٧٣ٞكٗٱ حٞظشٚٳض يٟٯ ٬ ٖذ ٖخسرض كذ حًٞذٲذ ٥٢ حٞذ٬ٜ ح٣ٞظٗذ٢ش 

ٺكظٳخؿخص حٞذ٬ٜ حٶٖٝ طٗذ٢ًخرخ٧ٞسزش  حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٸ٦ظش٦ض، خػ٭غًخ 
15
. 

 (: أٖداف ايتُٓية المطتداَة1ايػهٌ )

 

ٖػخء ٬ٺ ٩ ٖذ ٲلذع  رًؽ حٸحٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش، ٧ٛٞأػش ٚزٳش ٣ٟٞسخيذس ْٱ ط٧ٓٳز أ٪ذحِ ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ "

 ٬غ٭٫ٞخ ٟٞـ٣ٳى. ٞزح، ٧ْل٥ ْٱ كخؿش ٞؿ٣خ٤ ٢ضحٲخ حٞظ٧ٗٳخص ح٣ٞظٗذ٢ش ٟٞـ٣ٳى". ْشظ  طظسخ٬ٮ

حٶ٢ٳ٥ حًٞخ٠ ٞٷ١٢ ح٣ٞظلذس، أ٦ك٭٦ٳ٭ ؿ٭طٳشٲس، ْٱ ٫٦خٲش ح٧٣ٞظذٮ حٞسٳخسٱ يخٞٱ طٟٙ ٚخ٦ض ٣ٟٚخص 

٢ضحٲخ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞش٣ٖٳش ٶ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش . ا٤ 2018ح٣ٞسظ٭ٮ رطؤ٤ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش، ٬ح٧٣ًٞٗذ ْٱ 

، ٞٳس ْٗف ٥٢ خٻٜ ح٫ٞذِ حٞظخسى )حٞػ٧خيش 2030ح٣ٞسظذح٢ش طظٛخ٢ٝ ٦سزٳًخ ؾ٥٣ ؿذ٬ٜ أي٣خٜ يخ٠ 

ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص خخغش ٫ٳٝ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٬٬حٺرظٛخس ٬حٞز٧ٳش حٞظلظٳش(، ٥ٛٞ أٲؿًخ ٥٢ خٻٜ آٞٳش طس

ّٓض ٞٛٝ حٶ٪ذحِ،  ٬حرظٛخسحط٫خ. ٬حٴ٤، ٲ٭ؿذ ١٫ْ سحسخ رؤ٩٦ ٲ٥ٛ٣ ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞش٣ٖٳش ٢سخيذس ح٣٧ٞ٭ ح٣ٞل

ٍٝ ٥٢ حٶ٪ذحِ حٞسزًش يطش، ٬٪ٱ أٲؿًخ  ٬أ٤ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٪ٱ أدحس حٞظ٣ٛٳ٥ حٞٗ٭ٲش ٞٛ

ؿخ٦ذ ٥٢ ؿ٭ح٦ذ حٞلٳخسأسخسٱ ٞظلشٲٙ حٞظل٭ّٺص حٞسشٲًش ْٱ ٚٝ ٢لٓض 
16

( ٬حٞطٛٝ 1. ]ح٦هش حٞـذ٬ٜ )

(1.]) 

                                                           
15

 PUBLIC.pdf-Replacement-PUB-http://documents.worldbank.org/curated/en/896971468194972881/pdf/102725 

16
 sdgs-technology-https://www.diplomacy.edu/blog/digital 

http://documents.worldbank.org/curated/en/896971468194972881/pdf/102725-PUB-Replacement-PUBLIC.pdf
https://www.diplomacy.edu/blog/digital-technology-sdgs
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 (1) الجدوٍ

تهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات وأٖداف ايتُٓية المطتداَة 
17

 

                                                           
17

 world/Pages/default.aspx-https://www.itu.int/en/sustainable 

 د٬س ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ طلٗٳٕ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش

 ٢ٟٳخسٰ ضخع ٺ ٲظًخ٢ٟ٭٤ ٢ى حٞز٧٭٘ ك٭ٜ حًٞخ١ٞ. ٬حٴ٤، رٓؿٝ حٞخدذ٢خص ٺ ٲضحٜ ٲ٭ؿذ ٢خ ٲضٲذ ي٥  حٞٗؿخء يٟٯ حٞٓٗش

ٲًدذ   حٞ٭غد٭ٜ اٞدٯ حٞخدذ٢خص ح٣ٞخٞٳدش      أ٤  ػزدض ٣ٟٞدشس حٶ٬ٞدٯ، ٬أً   ح٣ٞخٞٳش حٞش٣ٖٳش، ٲطدخس٘ حًٞذٲدذ ٢د١٫٧    

ذ٢خص ح٣ًٟٞ٭٢دخص حٞٓ٭سٲدش   خك٭س ٪خ٢ش ٣ٞسخيذس حٶضخخظ ْٱ حٞٗؿخء يٟٯ حٞٓٗش. أٲؿًخ، سظسدخيذ خد  

حٞسد٭ٔ حٞظددٱ ٖددذ طٓٳددذ   ٔ ٢دد٥ كٳددغ ح٣ٞد٭حسد حٺٖظػددخدٲش ٬ ٢ضحٲددخ  ؾدد٣خ٤ طسدخ٬ٰ حٞلٗدد٭ حٞذٖٳٗدش ْددٱ  ٬ 

 حٞـ٣ٳى.

ط٭ْٳش حٞكًخ٠ ٟٞسٛخ٤ رحص ٢ًذٜ ح٣٧ٞ٭ ح٣ٞظضحٲذ  ْب٤  ح٣ٞـظ٣ى ٲلظخؽ ٶسخٞٳذ صسحيٳش كذٲؼش  ٥٢ أؿٝ  حٞٗؿخء يٟٯ حٞـ٭و

ٱ طلسددٳ٥ ح٣ٞلخغددٳٝ  ح٣ًٞشْددش. ٬طسددخيذ ط٧ٗٳددخص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص ح٣ٞددضحسيٳ٥ ْدد    طًظ٣ددذ يٟددٯ  

٬ا٦ظخؿٳش ح٣ٞطش٬يخص ٢د٥ خدٻٜ طلسدٳ٥ حٞ٭غد٭ٜ اٞدٯ ٢ًٟ٭٢دخص حٞسد٭ٔ ٬حٞظ٧زدئحص حٞـ٭ٲدش ٬ردشح٢ؾ           

 حٞظذسٲذ ٬َٳش٪خ ٥٢ ح٣ٞلظ٭ٮ حٸٞٛظش٦٬ٱ ح٣ٞخػع ٺكظٳخؿخط١٫.

ٟشيخٲدش حٞػدلٳش   ٲٛ٭٤ ٞظ٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص حٞٗذسس يٟٯ طٗدذٲ١ ح٣ٞضحٲدخ يزدش ح٧ٞهدخ٠ حٞزٳجدٱ ٞ      حٞػلش حٞـٳذس ٬حٞشْخ٨

حًٞخ٣ٞٳش. ٬ٲ٥ٛ٣ ٣ٟٞشؾٯ حٞظ٭حغٝ ٢ى خذ٢خص حٞشيخٲش حٞػلٳش ي٥ رًُذ، رُؽ ح٧ٞهش ي٥ ٖدشر١٫ ٢د٥   

خٞشيخٲدددش حٞػدددلٳش ح٣ًٞشْدددش رخٶ٬ردددش ٳش. يٟدددٯ سدددزٳٝ ح٣ٞؼدددخٜ، ٲ٣ٛددد٥ ًٞدددخ٢ٟٳ٥ ر٢شٚدددض حٞشيخٲدددش حٞػدددل

٠ رخٞظطخٳػخص ي٥ ٬حٺسظًذحد ٫ٞخ، طلذٲذ أيشحؼ ح٣ٞشؼ، حطزخو رش٬ط٭ٚ٭ٺص حًٞٻؽ ح٣ٞلذدس، حٞٗٳخ

ٛزشٮ ح٣ٞسخيذس ْٱ طلٟٳٝ رًُذ، حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ دي١ حٞخزشحء ٢٬خ اٞٯ رٞٙ. ٣ٚخ ٲ٥ٛ٣ ٞظلٟٳٻص حٞزٳخ٦خص حٞ

طـخ٪خص ٬ي٣ٝ حٞظ٭ًٖخص ك٭ٜ حٶ٬رجش ٬حسظخذح٠ حٞخذ٢خص حٞػلٳش ٬ح٣ًٞشْش رخ٣ٞشؾٯ ٬ط٭ؿ٫دخط١٫  حٸ

 ٣٢٬خسسخط١٫.

ػ٭سس حٞظ١ًُّ حٞش٣ٖٱ، ٬حٞظٱ أغزلض ٬حكذس ٥٢ أسشو حٞػ٧خيخص  طلٓض ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص حٞظًٟٳ١ حٞـٳذ

ح٧ٞخ٢ٳش ك٭ٜ حًٞخ١ٞ. ٬حٴ٤، طسخ٪١ ح٫ٞ٭حطّ ح٣ٞل٣٭ٞش ْٱ ٬غ٭ٜ حٞكٻد اٞدٯ حٞخدذ٢خص حٞظًٟٳ٣ٳدش ْدٱ     

أٰ ٬ٖض ٥٢٬ أٰ ٢ٛخ٤. ٣ٚدخ ٲسدظخذ٠ ح٣ًٟ٣ٞد٭٤ ح٫ٞ٭حطدّ ح٣ٞل٣٭ٞدش ْدٱ ٚدٝ ضدٱء، ردذءًح ٢د٥ حٞظًٟدٳ١            

ٯ حٞظًٟددٳ١ حٞظٓددخيٟٱ. ٬رخًٞٓددٝ، ْددب٤ ٟٞظًٟددٳ١ ح٣ٞظ٧ٗددٝ حٞٗددذسس يٟددٯ طخكددٱ      ٬حٞظددذسٲذ يٟددٯ حٶيددذحد كظدد  

 حٞل٭حؿض حٺٖظػخدٲش ٬حٺخظٻْخص رٳ٥ ح٧٣ٞخقٕ حٞلؿشٲش ٬حٞشٲٓٳش، ْؿًٟخ ي٥ حٞٓـ٭س رٳ٥ حٞـ٧سٳ٥.

https://www.itu.int/en/sustainable-world/Pages/default.aspx
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٢د٥ خدٻٜ   ٲ٥ٛ٣ ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ط٭ْٳش حٞٓدشظ حًٞهٳ٣دش ٣ٟٞسدخ٬حس ردٳ٥ حٞـ٧سدٳ٥،       ح٣ٞسخ٬حس رٳ٥ حٞـ٧سٳ٥

ط٣ٛٳ٥ حٞـ٣ٳى ٥٢ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ٦ٓس ح٣ٞ٭حسد ٬حٞٓشظ يزش حٸ٦ظش٦ض. ٬٪ٱ أٲؿًدخ طسدخيذ ح٧ٞسدخء ْدٱ     

حٚظسددخد غدد٭ص أٖدد٭ٮ ْددٱ ٢ـظ٣ًددخط٥٫ ٬يٟددٯ ٢سددظ٭ٮ كٛ٭٢ددخط٥٫ ٬يٟددٯ ح٣ٞسددظ٭ٮ حًٞددخ٣ٞٱ. ٚددزٞٙ،   

ْدشظ  رب٢ٛخ٤ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ط٭ْٳش ْشظ ؿذٲذس ٞظ٣ٛٳ٥ ح٣ٞدشأس حٖظػدخدٲًخ يزدش اٲـدخد     

ح٣ٞطش٬يخص حٞظـخسٲش ٬حٞظ٭نٳّ ٣ٟٞشأس ٣ٚخٞٛش ٢٬ذٲشس ٣ٟٞطش٬يخص حٞظٱ ٲس٫ٝ حٞ٭غد٭ٜ اٞٳ٫دخ يزدش    

ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص، ْؿًٟخ ي٥ ٢٭نٓخص ح٣ٞطش٬يخص حٞـذٲذس. اٺ أ٤ ٬ؿ٭د ح٣ٞشأس يٟٯ 

ر٣دخ ٲسدخيذ    ٪ز٨ حٞٓـد٭س  رخٞزٚ٭س ٲًذ ٧٢خٓؽ ٬٪٭ ٢خ ٲسظذيٱ ؾش٬سس حٞظًخ٢ٝ ٢ى ٢ٗخس٦ش  حٸ٦ظش٦ض

 ٢ضحٲخ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ ح٣ٞسخ٬حس رٳ٥ حٞـ٧سٳ٥ ٬ط٣ٛٳ٥ حٞـ٧سٳ٥.  يٟٯ طلٗٳٕ 

ح٣ٞٳددددددددخ٨ ح٧ٞهٳٓددددددددش   

 ٬حٞػشِ حٞػلٱ

٬ْخس س٧٭ٲًخ رسزذ ح٣ٞٳخ٨ َٳش ح٧ٞهٳٓدش ٬حٞػدشِ حٞػدلٱ حٞسدٱء. طدؤطٱ       800000ٲلذع ٢خ ٲضٲذ ي٥ 

٭ظ ٸدحسس ح٣ٞٳددخ٨ حٞزٚٳددش ٬طسدد٫ٳٝ ٖٳددخط   أ٪٣ٳددش ط٧ٗٳددخص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص يٟددٯ ٬ؿدد٩ حٞخػدد    

٢٬شحٖزش ا٢ذحدحص ح٣ٞٳخ٨، ْؿًٟخ ي٥ حٞظذخٻص حٞٻص٢ش ٬ط٣ٛٳ٥ ح٣٣ٞخسسٳ٥ يٟٯ ح٣ٞسدظ٭ٮ ح٣ٞلٟدٱ ٢د٥    

ًخ٢دش حًٞخدٞدش ٬ح٣ٞسدظذح٢ش. ٢٬دى حٸسدظ٣شحس      ؾ٣خ٤ ط٭ْٳش خذ٢خص ح٣ٞٳخ٨ ٬حٞػشِ حٞػلٱ ٬حٞػدلش حٞ 

ط٧ٗٳدخص ح٣ًٟٞ٭٢دخص   سظظ٥ٛ٣ حٞلٛ٭٢خص ٢د٥ د٢دؾ   ٦خٓخؼ طٛخٞٳّ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص، ْٱ ا

 طػخٺص ْٱ أقش ي٣ٝ ح٣ٞشحٖزش ٬حٞظٗٳٳ١ ٥٢ أؿٝ طًضٲض ح٣ًٟٞٳخص ٬طلسٳ٥ ؿ٭دس حٞخذ٢خص.٬حٸ

ح٧ٞهٳٓددددددددش حٞكخٖددددددددش 

 حٞظٟٛٓش ٧٢خٓؿش 

ط٧ٗٳدخص ح٣ًٟٞ٭٢دخص    ص ٢ى ٚٓخءس حٞكخٖش ٥٢ ٦خكٳظٳ٥: "ٲ٥ٛ٣ أ٤ طظ٭حغٝ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺ

٢د٥ خدٻٜ ط٧ٗٳدخص ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص".       حٞخؿشحء " ٬" حٞ٭غ٭ٜ ٟٞكخٖدش حٞخؿدشحء   ٬حٺطػخٺص

ْٱ حٞلخٞش حٶ٬ٞٯ، طُل٭ّٜ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػدخٺص ٬طظكد٭س ٚدٱ طػدزق ٢ٻث٣دش ٟٞزٳجدش ٬أٖدٝ ْدٱ         

ص ح٦زًخػخص حٞٛشر٭٤. أ٢خ ْٱ حٞلخٞش حٞؼخ٦ٳش، ْب٤ حٞلٟ٭ٜ حٞٗخث٣ش يٟٯ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺ   

)٢ؼٝ حٞطزٛخص ٬حٶر٧ٳش ٬حٞخذ٢خص حٟٞ٭ؿٳسظٳش حٞزٚٳش ٬ح٣ًٟٞٳخص حٞػد٧خيٳش( طسدخيذ ْدٱ طل٭ٲدٝ حًٞدخ١ٞ      

٦ل٭ ٢سظٗزٝ أٚؼش حسدظذح٢ش ٬ٚٓدئ حٞكخٖدش. ٬ٞظٟدٙ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخص ٬ح٣ًٟٞٳدخص حٞخؿدشحء حٞٗدذسس يٟدٯ أ٤          

 ٦زًخػخص يخ٣ٞٳًخ.ٸطًٟذ د٬سًح ٪خ٢ًخ ْٱ طٟٗٳٝ ح

ح٣ًٞٝ حٞٻثٕ ٬ح٣٧ٞ٭ 

 ٰحٺٖظػخد

ٞٗذ أغزلض ٫٢خسحص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ضشقًخ أسخسٳًخ ٞٛٝ غ٭س حٞظ٭نٳّ، ٞدزح، ٲـدذ   

٬ؾى ر٧خء ٖذسس ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٚؤ٬ٞ٭ٲش ؾ٥٣ حسظشحطٳـٳخص ط٭نٳّ ٬سٲخدس أي٣خٜ 

٫٢دخسحص   حٞطزخد حٞد٭ق٧ٱ ْدٱ ٚدٝ حٞدذ٬ٜ. حٶ٢دش ٺ ٲظًٟدٕ حٴ٤ ردؤ٤ ٢ًهد١ حٞ٭ندخثّ ٬حٞطدشٚخص طلظدخؽ           

ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص، رٝ رٗذسس ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص يٟدٯ طل٭ٲدٝ ح٣ٞسدخس      

 حٞزٰ ٲظخز٨ ح٣ٞطش٬و ْٱ ٚٝ ٢ٛخ٤ ٬اٲـخد ْشظ ح٣ًٞٝ حٞـذٲذس.
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حٞػ٧خيش ٬حٺرظٛخس 

 ٬حٞز٧ٳش حٞظلظٳش

ٟٛٱ ٬ط٣ؼدٝ أسدخط حٖظػدخد٦خ    ٥ٞ ٲظ٥ٛ٣ حًٞخ١ٞ رذ٤٬ حٞز٧ٳش حٞظلظٳش حٞش٣ٖٳش، حٞظدٱ طسدخيذ يخ٧٣ٞدخ حٞٻسد    

حٞش٣ٖٱ، ٥٢ ط٭ْٳش طكزٳٓخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص حٞظٱ طسدخ٪١ ْدٱ كٟد٭ٜ أ٪دذحِ حٞظ٣٧ٳدش      

ح٣ٞسدظذح٢ش ح٣ٞظ٭سدًش. ٲددشٮ حطلدخد حٺطػدخٺص حٞددذ٬ٞٱ أ٦د٩ ٲـددذ حيظزدخس ح٧ٞكدخٔ حًٞددشٲؽ ر٧ٳدش طلظٳددش         

ش ٬حٺرظٛخس. ٬حٞذ٬س حٞزٰ ٲًٟز٩ حطلخد أسخسٳش ٟٞٗش٤ حٞلخدٰ ٬حًٞطشٲ٥ ٦هشًح ٞٗذسط٩ يٟٯ دي١ حٞػ٧خي

حٺطػددخٺص حٞددذ٬ٞٱ، ْددٱ حيظ٣ددخد حٶقٳددخِ ٬ح٣ًٞددخٲٳش ح٣ٞ٭حث٣ددش يخ٣ٞٳًددخ، أسخسددٱ ٞظسدد٫ٳٝ طكدد٭ُّس حٞز٧ٳددش   

حٞظلظٳدش حٞش٣ٖٳددش ح٣ٞظل٭ّٞددش، ٢ؼددٝ أ٦ه٣دش حٞـٳددٝ حٞخددخ٢س حٞظددٱ سدظلٓض حٞلٟدد٭ٜ ح٣ٞظ٭سددًش ٞٛددٝ أ٪ددذحِ    

 حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش حٞسزًش يطش.

يذ٠  حٞٗؿخء يٟٯ

 ح٣ٞسخ٬حس

طػخٺص حٞٗذسس يٟٯ طٟٗٳٝ غ٭س يذ٠ ح٣ٞسخ٬حس دحخٝ حٞدذ٬ٜ ٬ْٳ٣دخ رٳ٫٧دخ،    ٬حٸط٣ٟٙ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص 

٥٢ خٻٜ ط٣ٛٳ٥ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬ح٣ًٞشْش اٞٯ حٞٓجخص ح٣ٞلش٢٬ش ٥٢ ح٣ٞـظ٣ًخص، ر٣خ ْٱ رٞٙ 

، ١ٞ ٲ٥ٛ أٚؼش ٫٦2016خٲش يخ٠ أغلخد حٞٗذسحص حٞخخغش، ْؿًٟخ ي٥ ح٧ٞسخء ٬حٞٓظٳخص. َٳش أ٩٦ رلٟ٭ٜ 

ٲسظخذ٢٭٤ حٸ٦ظش٦ض، ٬ٚخ٤ حٞ٭غ٭ٜ اٞٳ٩ َٳدش ٢ظسدخ٬ٍ    –٢ٟٳخس ضخع  3.9 –٥٢ ٦ػّ سٛخ٤ حًٞخ١ٞ 

 غدد٭س يددذ٠ ح٣ٞسددخ٬حس د٤٬ حٞظًخ٢ددٝ ٢ددى  طخٓددٳؽ  رددٳ٥ حٞـ٧سددٳ٥ ٢٬دد٥ ح٧ٞخكٳددش حٞـُشحْٳددش. ٬ٺ ٲ٣ٛدد٥   

 .حٺسزخد ح٣ٞئدٲش ٫ٞخ

ح٣ٞذ٤ ٬ح٣ٞـظ٣ًخص 

 ح٣ٞسظذح٢ش

ٳدخص ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص    ط٧ٗ طدئدٰ   ٦ػّ سٛخ٤ حًٞخ١ٞ ْٱ ح٧٣ٞخقٕ حٞلؿدشٲش٤ ٬  ٲًٳص أٚؼش ٥٢

٥٢ خدٻٜ حٞظكزٳٗدخص ٢ؼدٝ حٶر٧ٳدش      –ٞظ٭ْٳش حٞظ٭ؿ٫خص حٺرظٛخسٲش ٸدحسس ح٣ٞذ٤ رٛٓخءس ٬ض٣٭ٞٳش  أسخسخً

ا٤ ٬ ٬ادحسس ح٣ٞٳخ٨ ٬أ٦ه٣ش ح٧ٞٗٝ حٞزٚٳدش، ٢دى حٞٛٓدخءحص حٞـذٲدذس ْدٱ حسدظ٫ٻ٘ حٞكخٖدش ٬ادحسس ح٧ٞٓخٲدخص.        

ٲًددذ ٢دد٥  –طػددخٺص ٞـًددٝ ح٣ٞددذ٤ أٚؼددش غددذحٖش ٟٞزٳجددش ٬أٚؼددش حسددظذح٢شحسددظخذح٠ ط٧ٗٳددخص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٸ

 ٺسظذح٢ش حٞٛ٭ٚذ. ٞٳس ْٗف ٞشْخ٨ حٞسٛخ٤ حٞلؿشٲٳ٥ ٬ا٣٦خ أٲؿخًحٶ٢٭س ح٫ٞخ٢ش 

حٺسظ٫ٻ٘ ٬حٸ٦ظخؽ 

 ح٣ٞسئ٬ٺ٤

٤ ٢ددد٥ ٦دددخكٳظٳ٥: طكزٳٗدددخص سدددظ٫ٻ٘ ٬حٸ٦ظدددخؽ ح٣ٞسدددئ٬ٺطدددشطزف ط٧ٗٳدددخص ح٣ًٟٞ٭٢دددخص ٬حٸطػدددخٺص رخٸ

ٚ٭٤ ْٱ حسظذح٢ش حٸ٦ظخؽ ٬حٺسظ٫ٻ٘، ١ٚ أ٤ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص حٺرظٛخسٲش حٞظٱ طسخيذ 

ٟٞل٭سدددزش حٞسدددلخرٳش ٬حٞطدددزٛخص ٬حٞٗٳخسدددخص حٞزٚٳدددش ٬حسدددظ٫ٻ٘ حٞكخٖدددش حٶٖدددٝ ٞظ٧ٗٳدددخص ح٣ًٟٞ٭٢دددخص       

  ٗ ٧ٳدخص ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص رحط٫دخ طظكٟدذ      ٬حٺطػخٺص أػشًح اٲـخرٳًخ يٟٯ طٟٗٳٝ حٺسدظ٫ٻ٘. َٳدش أ٤ ط

ًّخٞددش ٞؿدد٣خ٤ طٟٗٳددٝ حٴػددخس حٞسددٟزٳش ٞظ٧ٗٳددخص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص        حسددظ٫ٻ٘ حٞكخٖددش. ٞددزح، طلظددخؽ حٞسٳخسددخص حٞٓ

 ٬حٺطػخٺص، ٢ؼٝ ح٧ٞٓخٲخص حٸٞٛظش٦٬ٳش.
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حٸؿشحءحص ح٣ٞظًٟٗش 

 رخٞكٗس

٪خ٢ًددخ ْددٱ  حًحٞػدد٧خيٱ، د٬س ح٣ٞشحٖزددش يزددش ح٣ٗٞددشطًٟددذ ط٧ٗٳددخص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص، ر٣ددخ ْددٱ رٞددٙ   

ح٣ٞشحٖزش حٶسؾٳش، ٢ى ٢طخسٚش ح٣ًٟٞ٭٢خص حٞخخغدش ردخٞكٗس ٬حٞـد٭ ٬أ٦ه٣دش حٞظ٧زدئ ٬حٸ٦دزحس ح٣ٞزٛدش.        

طػخٺص ْٱ ح٣ٞشحٖزدش حًٞخ٣ٞٳدش ٟٞظُٳدشحص ح٧٣ٞخخٳدش ٬طدذيٳ١ ح٣ٞش٦٬دش       ٞزح، طسخ٪١ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٸ

 ٥ خٻٜ أ٦ه٣ش حٞظ٧زئ ٬حٸ٦زحس ح٣ٞزٛش.٥٢ خٻٜ ح٣ٞسخيذس ْٱ طخٓٳّ آػخس حٞظُٳُّش ح٧٣ٞخخٱ ٢

ْددٱ حٞلٓددخل يٟددٯ ح٣ٞلٳكددخص ٬اسددظخذح٫٢خ      خ٢ًدد٪خ طػددخٺص د٬سحًٖددذ طًٟددذ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٸ    حٞلٳخس طلض ح٣ٞخء

ٟش. طٗذ٠ ح٣ٞشحٖزش ث، ٥٢ خٻٜ طلسٳ٥ ح٣ٞشحٖزش ٬حٞظٗخسٲش، ر٣خ ٲئدٰ اٞٯ صٲخدس ح٣ٞسخ٢سظذح٢خً خ٢ًسظخذحا

حٞػ٧خيٳش حٞزٳخ٦خص حٞذٖٳٗش يٟٯ أسخط يخ٣ٞٱ، ْٱ كٳ٥ طد٭ْش ح٣ٞـسّدخص ح٣ٞلٟٳدش     حٞٗخث٣ش يٟٯ حٶ٣ٖخس

ذح٠ حٞزٳخ٦دخص حٞٛزدشٮ ْدٱ طلٟٳدٝ حٸطـخ٪دخص      حٞظلذٲؼخص يٟٯ حٞٓ٭س ٬ْٱ حٞ٭ٖض حًٟٞٓٱ. ٣ٚدخ ٲ٣ٛد٥ حسدظخ   

حٞزًٳذ ٬حٞٗشٲذ، ٥٢ كٳغ حٞظ٧٭ُّو حٞلٳ٭ٰ ٬حٞظٟ٭ع ٬أ٣٦دخـ حٞكٗدس ٬طكد٭ُّس ح٧ٞهدخ٠ حٞزٳجدٱ       يٟٯ ح٣ٞذٰ

 ظخكٳف أ٦طكش طخٓٳّ حٴػخس حٞسٟزٳش.٬ٞ

ْددٱ حٞلٓددخل يٟددٯ حٶ٦ه٣ددش حٞزٳجٳددش حٞزشٲددش   خ٢ًدد٪خ طػددخٺص أ٤ طًٟددذ د٬سحًٲ٣ٛدد٥ ٞظ٧ٗٳددخص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٸ حٞلٳخس يٟٯ حٶسؼ

خػ٭غًددخ ٢دد٥ خددٻٜ ح٣ٞشحٖزددش     –٢ددى ٧٢ددى خسددخسس حٞظ٧دد٭ُّو حٞزٳجددٱ      خ٢ًسددظذح٢ ٬حسددظخذح٫٢خ حسددظخذح٢خً 

خ ٲدئدٰ اٞدٯ صٲدخدس ح٣ٞسدخءٞش. ٬طد٭ْش ح٣ٞشحٖزدش حٞٗخث٣دش يٟدٯ حٶ٣ٖدخس          ٬حٞظٗخسٲش يٟدٯ ٦لد٭ٍ ٢لسّد٥٧ ٣٢د    

حٞػ٧خيٳش حٞزٳخ٦خص حٞذٖٳٗش يٟٯ أسخط يخ٣ٞٱ، ْٱ كٳ٥ ط٭ْش ح٣ٞـسّخص ح٣ٞلٟٳش حٞظلذٲؼخص يٟٯ حٞٓ٭س 

٬ْدٱ حٞ٭ٖدض حًٟٞٓدٱ. ٣ٚددخ ٲ٣ٛد٥ حسدظخذح٠ حٞزٳخ٦ددخص حٞٛزدشٮ ْدٱ طلٟٳدٝ حٺطـخ٪ددخص يٟدٯ ح٣ٞدذٲٳ٥ حٞزًٳددذ           

غ حٞظ٧٭ُّو حٞلٳ٭ٰ ٬حٞظٟ٭ع ٬أ٣٦دخـ حٞكٗدس ٬طكد٭ُّس ح٧ٞهدخ٠ حٞزٳجدٱ ٬ٞظخكدٳف أ٦طدكش        ٬حٞٗشٲذ، ٥٢ كٳ

 طخٓٳّ حٴػخس حٞسٟزٳش.

حٞسٻ٠ ٬حًٞذٜ 

 ٬ح٣ٞئسسخص حٞٗ٭ٲش

ْدٱ ادحسس حٶص٢دخص ٬ح٣ٞسدخيذحص حٸ٦سدخ٦ٳش      ٪خ٢دخً  حًسطػدخٺص أ٤ طًٟدذ د٬  ٲ٥ٛ٣ ٞظ٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٸ

خٺص ٢ؼددٝ ٢شحٖزددش حٺ٦ظخخرددخص. ٣ٚددخ أ٤ حٺسددظخذح٠ ح٣ٞظ٧ددخ٢ٱ ٬ؿ٫دد٭د حٞسددٻ٠، ٣ٚددخ أػزظددض ٫ًٓ٦ددخ ْددٱ ٢ـدد

ّٛدد٥ ح٣ٞدد٭حق٧ٳ٥ ٬ٲسددخيذ ْددٱ طلٓٳددض ح٣٧ٞدد٭    ِٖزددٝ حٞلٛ٭٢ددخص ٲضٲددذ حٞطددٓخْٳش ٬ٲ٣ ٟٞزٳخ٦ددخص ح٣ٞٓظ٭كددش ٢دد٥ 

طػدخٺص ؾدش٬سٲش، ٢د٥ كٳدغ كٓدم حٞدذْخطش ٬طظزدى حٞزٳخ٦دخص         دٰ. ٣ٚخ أ٤ ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٸحٺٖظػخ

طه٫دش أ٪٣ٳدش   ٣لٟٳش. ٬ي٧ذ٢خ طلدذع ٚخسػدش قزٳًٳدش أ٬ ٢د٥ غد٧ى حٞزطدش،       حٞلٛ٭٢ٳش ٬حٞذٲ٣٭َشحْٳخص حٞ

حٞ٭ٖض  طػخٺص ْٱ حٞلػ٭ٜ يٟٯ ح٣ًٟٞ٭٢خص حٞذٖٳٗش ك٭ٜ حٞٛخسػش، ٢ى ٫ٟٗ٦خ ْٱط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٸ

أ٤ ٲسد٣ق طلٟٳدٝ   طخدخر حٸؿدشحءحص ح٧٣ٞخسدزش كٳدخٜ رٞدٙ. ٢٬سدظٗزًٟخ، ٲـدذ        ح٧٣ٞخسذ، ٬أٲؿًدخ حٞسد٣خف رب  

سظٓخدس ٥٢ ١ٚ ح٣ًٟٞ٭٢خص حٞٛزٳشس رظلسٳ٥ اسظخذح٫٢خ ٥٢ أؿٝ حٸسظخشحؽ حٞزٳخ٦خص احٞزٳخ٦خص حٞٛزشٮ ٬

 يزش حٸ٦ظش٦ض. خًٳح٣ٞظخف ًْٟ

حٞطشحٚخص حٞخخغش 

 رخٶ٪ذحِ

ط٣ؼٝ طػخٺص ْٱ طلٗٳٕ ٚٝ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش، كٳغ ا٫٦خ ط٥٣ٛ أ٪٣ٳش ط٧ٗٳخص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٸ. 

٬٪ٱ ح٣٧ٞ٭ حٺٖظػخدٰ ٬حٞط٣٭ٜ حٸؿظ٣خيٱ  ٟٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش،ح٣ٞلٓضحص حٞظٱ طسشّو حٞشٚخثض حٞؼٻع 

ًّخٞدش ْدٱ يخ٧٣ٞدخ حٞػدُٳش حٞٳد٭٠. طد٧ع حٞٓٗدشس            ٬حٸ سظذح٢ش حٞزٳجٳش، ْؿًٟخ يد٥ طد٭ْٳش ٬سدخثٝ حٞظ٧ٓٳدز حٞٓ

يٟٯ ٢خ ٲٟدٱ: "ٺ٦ظطدخس ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص      2030( ٥٢ ؿذ٬ٜ أي٣خٜ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش ًٞخ٠ 15)

ٝ حًٞخ٣ٞٱ أػشًح يهٳ٣ًخ يٟٯ صٲخدس ٬طٳشس حٞظٗدذ٠ حٸ٦سدخ٦ٱ ٬ٞدشأد حٞػدذو حٞش٣ٖدٱ      ٬حٺطػخٺص ٬حٞظ٭حغ

 ٬ط٣٧ٳش ٢ـظ٣ًخص ح٣ًٞشْش ..."



15 

 :الرؤية وإطار العنل .2

 :ةـــايسؤي 2-1

ّٛطل٭ٲٝ حًٞخ١ٞ حًٞشرٱ اٞٯ حٖظػخد ٢ُ ، ٭ ٢سظٗزٝ س٣ٖٱ ٢سظذح٠ ٬ضخ٢ٝ ٬آ٥٥٢ س٣ٖٳًخ ٬دْى ح٧٣ٞكٗش ٦ل٣

 .ش ٢ظٛخ٢ٝ ٢ُظ٥ٛ٣ ٢ٌزظٛ ٢ـظ٣ى يشرٱ ٞخٟٕ 

 إطاز ايعٌُ 2-2

صد٪خس ٬ٞظلٗٳٕ أ٪ذح٩ْ حٞظ٣٧٭ٲش. طظٛ٭٤ّ ٪ز٨ حٞزٳجش ٞش٣ٖٱ، رطٛٝ يخ٠، رٳجش ٧٢خسزش ٞٹٲظكٟذ حٺٖظػخد ح

طزٛخص ٬حٞخذ٢خص حٞش٣ٖٳش رطٛٝ ٢٭ػٕ ٥٢ ر٧ٳش طلظٳش ٲلظخؿ٫خ حٶْشحد ٬حٞطشٚخص ٬حٞلٛ٭٢خص ٟٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞ

ٞٷي٣خٜ ٬ٲًضص ٚٓخءس  كٳ٭ٲخً حٞظ٧هٳ١ حٞزٰ ٲُ٭ؿذ ٧٢خخخًسظٓخدس ٥٢ حٞٓشظ حٞش٣ٖٳش، ٬٬ضخ٢ٝ ٥٢ أؿٝ حٸ

٬ح٫٣ٞخسحص حٞظٱ طس٣ق ٣ًٟٞخٜ حٞظ٭حغٝ ح٣ٞٓشـ ٞٛٝ أسؿخء حًٞخ١ٞ، رظٛخس ْٱ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش ٬حٞطشٚخص ٬حٸ

٬س٬حد حٶي٣خٜ ٬ح٣ٞ٭نٓٳ٥ حٞلٛ٭٢ٳٳ٥ رخٺسظٓخدس رًٓخٞٳش ٥٢ حٞٓشظ حٞش٣ٖٳش؛ ٬ح٣ٞئسسخص حٞظٱ طخؿى 

 .٣ٛٳ٥ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٥٢ خٻٜ حٺسظخذح٠ حًٞٓخٜ ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ٣ٟٞسخءٞش ي٥ ط

 

٢٬ى رٞٙ، طؿٳّ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش رًُذٲ٥ اؾخْٳٳ٥ ٶسس حٞظ٣٧ٳش حٺٖظػخدٲش. أ٣٫ٞ٬خ، أ٤ طٟٙ حٶسس 

طشْى طٟٛٓش حٞٓشغش ًٞذ٠ اؿشحء حٸغٻكخص حٞؿش٬سٲش. ػخ٦ٳ٣٫خ أ٩٦ ٲ٧ُهش اٞٯ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش يٟٯ أ٫٦خ أدحس 

 .٢ظكٟزخص حٞظ٣٧ٳش ٬سر٣خ ٢لٓض، ٦ل٭ حٞظ٣٧ٳش ٥٢ خٻٜ صٲخدس ؿ٭دس٢سخيذس، 

 

ٲُٗخٜ أ٤ اقخس ي٣ٝ حٞش٧٣ٖش ٲ٧ٗس١ اٞٯ ػٻػش ٢ٛ٭٦خص سثٳسٳش. أ٫ٞ٬خ، ح٣ٞئسسخص ٬حٞشٚخثض ح٣ٞكٟ٭رش 

ٞظًٓٳٝ ي٣ٟٳش حٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ ٬ؾ٣خ٤ ًْخٞٳظ٫خ. ػخ٦ٳ٣٫خ ٪ٱ ح٣ٛ٣ٞٻص حٞظٱ طذي١ ٦ـخف ي٣ٟٳش حٞش٧٣ٖش، ٬حٞظٱ 

ذ حسظذح٢ظ٫خ يٟٯ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٶػش حٺؿظ٣خيٱ ٬حٺٖظػخدٰ ح٣ٞكٟ٭رٳ٥، ٬طٟٙ ٪ٱ ح٣ٞٛ٭٤ حٞؼخٞغ ٥٢ طسخي

اقخس ح٣ًٞٝ ٪زح
15 18 19 20

 (.2، )ح٦هش حٞطٛٝ 

                                                           
18

 ITR2016/GITR_2016_full%20report_final.pdfhttp://www3.weforum.org/docs/G 

19
 en-http://dx.doi.org/10.1787/9789264276284 

20
 2016.pdf-Report-Infrastructure-Digital-Dutch-content/uploads/2016/11/17112016-https://www.dinl.nl/wp 

http://www3.weforum.org/docs/GITR2016/GITR_2016_full%20report_final.pdf
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https://www.dinl.nl/wp-content/uploads/2016/11/17112016-Dutch-Digital-Infrastructure-Report-2016.pdf
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 (2)ايػهٌ 

 ايسقُي إطاز ايعٌُ المكترح يلاقتصاد

 

 

طـٳش  ٲزذء ٥٢ حٞٗخيذس سظشح٦ظ٧خ٬ٜ ْٳ٣خ ٲٟٱ  طلٟٳٝ حٸقخس حٞطخ٢ٝ حٞزٰ ط١ حٸيظ٣خد يٟٳ٩ ْٱ  طػ٣ٳ١ حٸ

 .حٞظٱ طًٛس أسس حسظشحطـٳش حٞظل٭ٜ ٬ط٧ظ٫ٱ رخ٣ٞسظخذ٠ ح٫٧ٞخثت

 :الأسص
ٲط٣ٝ رٞٙ ضزٛخص ٬خذ٢خص ٬رٳخ٦خص ٬رش٢ـٳخص ٬يُظخد ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ  :ايبٓية ايتختية ايسقُية

ًّخٞش ٬ح٣ٞ٭ػ٭ٖش ٬حٞظٱ ٲس٫ٝ حٞ٭غ٭ٜ اٞٳ٫خ يٟٯ ٦كخٔ ضخ٢ٝ. ٬ٲلظخؽ حٶْشحد ٬حٞطشٚخص ٬حٞل ٛ٭٢خص اٞٯ حٞٓ

ًٖخ ٬ضخ٢ًٟخ ٞٻسظٓخدس ٥٢ حٞٓشظ حٞش٣ٖٳش. ٲظكٟذ ٪زح  حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞطزٛخص ٬حٞخذ٢خص حٞش٣ٖٳش ٬غ٭ًٞخ ٢٭ػ٭

سظؼ٣خس حٞٛخْٱ ْٱ حٞز٧ٯ حٞظلظٳش حٞش٣ٖٳش ٬حٞظ٧خْس يٟٯ ط٭ْٳش حٞطزٛخص ٬حٞخذ٢خص يخٞٳش حٞسشيش، ٪زح حٸ

سظؼ٣خسحص ْٱ حٞزٳخ٦خص ٬َٳش٪خ ٥٢ سأط ح٣ٞخٜ حٸحٞظُٳٳش حٞظ٧هٳ٣ٱ، ر٣خ ْٱ رٞٙ رخٸؾخْش اٞٯ حٞلخؿش اٞٯ 

 حٞٗخث١ يٟٯ ح٣ًٞشْش ٞظلٗٳٕ حٸ٢ٛخ٦خص حٞٛخ٢ٟش ٟٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ.

ٲ٭ْش حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞطزٛخص حٞش٣ٖٳش حٶسخط حٞظ٧ٗٱ ٟٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ ٞٻٖظػخد   المٗازات ايسقُية:

ًّخٜ. ٲ ًّخٜ ٟٞظ٧ٗٳخص ٬ح٣ٞـظ٣ى، ٩٧ٛٞ رخٞؿش٬سس ٺ ٲؿ٥٣ ْٱ كذ رحط٩ حٺسظخذح٠ حٞٓ ظكٟذ ٪زح حٺسظخذح٠ حٞٓ

حٞش٣ٖٳش ٢ـ٣٭يش ٬حسًش ٥٢ ح٫٣ٞخسحص، ر٣خ ْٱ رٞٙ ح٫٣ٞخسحص ح٣ٞظخػػش ْٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص 

٬حٺطػخٺص ٬ح٫٣ٞخسحص حًٞخ٢ش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٬ح٫٣ٞخسحص حٞظ٣ٛٳٟٳش، ٢ؼٝ ٢ًخٞـش 
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طػخٺص. ٬طظٓخيٝ ٪ز٨ ح٫٣ٞخسحص ٢ى حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞظخكش ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٞظ٭ؿٳ٩ حٞزحطٱ ٬كٝ ح٣ٞطٛٻص ٬حٺ

حٞظٱ طس٣ق رؤط٣ظش ح٫٣ٞخ٠ حٞش٬طٳ٧ٳش. ٣ٚخ ٲسظٓٳذ ح٣ًٞخٜ ر٬٬ حٞٗذسحص ح٧٣ٞخسزش ٥٢ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٞٳػزل٭ح أٚؼش 

ا٦ظخؿٳشً. أٲؿًخ، ٲـذ أ٤ ٲٛ٭٤ ٧ٟٞه١ حٞظًٟٳ٣ٳش د٬سٌ ْٱ ططٛٳٝ ٪ز٨ ح٫٣ٞخسحص خٻٜ ح٣ٞشحكٝ ح٣ٞزٛشس. حٞـذٲش 

رخٞزٚش أ٤ ٬طٳشس حٞظُٳٳش سشٲًش ٬أ٤ أ٦٭حو ح٫٣ٞخسحص ْٱ حٞكٟذ طظُٳش رسشيش. رخٞظخٞٱ، ٲلظخؽ ح٣ًٞخٜ اٞٯ 

ْٱ  طلسٳ٥ ٫٢خسحط١٫ طلسٳ٧ًخ دحث٣ًخ ق٭حٜ كٳخط١٫ ح٧٫٣ٞٳش. ٥٢ ٦خكٳش أخشٮ، ٲ٥ٛ٣ ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ أ٤ طًٟذ د٬سحً

ٱ طط٣ٝ )أ ح٫٣ٞخسحص ح٣ًٞشْٳش ٬حٶسخسٳش ططٛٳٝ أ٦٭حو ح٫٣ٞخسحص حٞؼٻع ح٣ٞكٟ٭رش ْٱ حٺٖظػخد حٞلذٲغ، ٬٪

)٢ؼٝ حٞٗشحءس ٬حٞٛظخرش ٬حٞلسخد ٬ح٫٣ٞخسحص ح٣ًٞشْٳش حًٟٞٳخ(؛ د( ح٫٣ٞخسحص حٺؿظ٣خيٳش ٬حٞسٟ٭ٚٳش، ؽ( 

ح٫٣ٞخسحص حٞظ٧ٗٳش ٬حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش ح٣ٞك٭ّسس ٥٢ خٻٜ حٞظًٟٳ١ أ٬ حٞظذسٲذ ٢خ رًذ حٞؼخ٦٭ٰ أ٬ حٚظسخر٫خ أػ٧خء 

 خسحص ح٣ٞظًٟٗش ر٥٫٣ ٢لذدس )٢ؼٝ ح٧٫٣ٞذط، ح٣ٞظخػع ْٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص(.ح٣ًٞٝ، رخٸؾخْش اٞٯ ح٫٣ٞ

 خًٜٗ حٞش٣ٖٱ، ٲـذ طلذٲذ ح٣ٞٳضح٦ٳخص يٟٯ أسخط ٖٳخط ح٧ٞظخثؾ أ٬ ٥٢ْ٬ أؿٝ حٞظل٭ّ ايتُويٌ وزأع الماٍ:

ًًخ ٧ٟٞظخثؾ. ٞزح، ٲظًٳ٥ يٟٯ حٞلٛ٭٢خص ٬حٞطشٚخص ح٣ًٞٝ يٟٯ طخػٳع ح٣ٞٳضح٦ٳخص ح٧٣ٞ خسزش ٞٷدحء أ٬ طز

 ٞظكزٳٕ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش ٬ؿ٧ٱ ٢ٛخسز٫خ.

 ٪٧خ٘ ٦٭يخ٤ ٥٢ ح٣ٞئسسخص حٞٻص٢ش ْٱ ي٣ٟٳش حٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ. :المؤضطات

ح٣ٞئسسخص حٞشس٣ٳش، ٬٪ٱ حٞظٱ طط٣ٝ حٞٗ٭ح٦ٳ٥ ٬حٞٗ٭حيذ ٬حٟٞ٭حثق حٞظٱ طس٫ّٝ ٦ٓخر حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ  •

ٞخش٬ؽ ٥٢ حٞطشٚخص، اٞٯ ؿخ٦ذ ٬طك٭ٲش حٶ٦طكش حٞظـخسٲش، ٬ٚزٞٙ طٟٙ حٞظٱ طؿ٥٣ س٫٭ٞش حٞذخ٭ٜ ٬ح

سظؼ٣خس حٶؿ٧زٳٳ٥. ٬طظٓخيٝ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞزٰ ٲًشّؼ حٞطشٚخص ٧٣ٟٞخْسش ٬حٸح٧ٞهخ٠ حٞظـخسٰ ح٣ٞٓظ٭ف 

٢ى ٪ز٨ حٞٗ٭حيذ ٸٲـخد أْٛخس ؿذٲذس، ٢ؼٝ حٞكشٔ حٞـذٲذس ٸ٦ظخؽ حٞسٟى ٬حٞخذ٢خص. ٬ٲظ١ طذح٬ٜ 

١ حٞٗ٭حيذ ٢لٟٳًخ. ٬ي٧ذ٢خ ط٭حؿ٩ حٞٗ٭حيذ حٞظٱ ٺ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ يزش حٶس٭حٔ ٬حٞلذ٬د، ْٱ كٳ٥ ط٧ُطؤ ٢ًه

طظكخرٕ ٫ً٢خ، طخٕٓ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ْٱ طلٗٳٕ حٞٓ٭حثذ ح٣ٞظ٭ًٖش. ًْٟٯ سزٳٝ ح٣ٞؼخٜ، طٟٗٝ حًٞ٭حثٕ حٞظٱ 

ط٧٣ى ح٧٣ٞخْسش ٥٢ كخؿش حٞطشٚخص اٞٯ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞلذ٬د حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش، رٝ ا٫٦خ، ْٱ رًؽ حٶكٳخ٤، 

ٞظ٧ٗٳخص حٞلذٲؼش ٬حٶسًخس ح٧٣ٞخٓؿش ٥٢ دخ٭ٜ حٞس٭ٔ ٬حٞظ٧خْس ٢ى طًٳٕ حٞطشٚخص حٞـذٲذس رحص ح

 حٞطشٚخص حٞٗخث٣ش.

ح٣ٞئسسخص َٳش حٞشس٣ٳش، ٬٪ٱ حٞٗ٭حيذ ح٣ٞطظشٚش حؿظ٣خيٳًخ، ٬حٞظٱ يخدسً ٢خ طٛ٭٤ َٳش ٢ٛظ٭رش، كٳغ  •

ـ رظٛخس ٬حٞطش٬طط٣ٝ، ؾ٥٣ رحص حٞسٳخٔ، ٢سظ٭ٮ حٸ طُ٭ؾى ٬ط٧ُٗٝ ٬ط٧ُٓز خخسؽ ح٧ٗٞ٭حص حٞشس٣ٳش. ٬ٖذ

 صد٪خس ٢٬سظ٭ٮ حٞؼٗش ْٱ حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ، ْؿًٟخ ي٥ حٶ٥٢ ٬حٞ٭يٱ حٞش٣ٖٳٳ٥.حٞظٱ طس٣ق ٫ٞخ رخٸ
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 :المطتددَوٕ ايٓٗائيوٕ

 ٜ٥٢ خٻٜ طٟٗٳٝ طٟٛٓش حٞلػ٭ٜ يٟٯ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬ط٭ْٳش ح٣ٞضٲذ ٫٧٢خ رطٓخْٳش، ٲ٥ٛ٣ ٟٞظ٧ٗٳخص حٞط٣٭ :

حٶضخخظ حٞ٭غ٭ٜ رس٫٭ٞش اٞٯ حٞخذ٢خص حٞظٱ حٞش٣ٖٳش اؿشحء ح٣ًٞخ٢ٻص حٞـذٲذس ح٧ٛ٣٣ٞش، ٬رخسظكخيش 

ًٗخ. ٣ٚخ ٲ٥ٛ٣ طًضٲض حٞط٣٭ٜ حٞش٣ٖٱ ٥٢ خٻٜ طلسٳ٥ ح٣ًٞشْش حٞش٣ٖٳش.  ٚخ٦ض رًٳذس ح٧٣ٞخٜ سخر

 ّطلظخؽ حٞلٛ٭٢خص ٬حٞطشٚخص اٞٯ ط٭ْٳش حٞسٟى ٬حٞخذ٢خص حٞش٣ٖٳش رؤسًخس حٞٗذسس يٟٯ طل٣ُّٝ حٞظٛخٞٳ :

 ٢ًٗ٭ٞش ٣ٟٞ٭حق٧ٳ٥.

 ٜأ٤ طٛ٭٤ حٞظ٧ٗٳش حٞش٣ٖٳش ح٣ٞظخكش يخ٣ٞٳًخ أ٬ٞ٭ٲش يخ٣ٞٳش. ٬ٲلظخؽ حٶْشحد  : ٲ٧زُٱا٢ٛخ٦ٳش حٞ٭غ٭

٬حٞطشٚخص )ر٣خ ْٱ رٞٙ ح٣ٞئسسخص حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش( ٬حٞلٛ٭٢خص اٞٯ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞطزٛخص 

ش. ٥٢٬ خٻٜ حٞط٣٭ٜ ٬حٞخذ٢خص حٞش٣ٖٳش رطٛٝ ٢٭ػ٭ٔ ٬يٟٯ ٦كخٔ ٬حسى ٞٻسظٓخدس ٥٢ حٞٓشظ حٞش٣ٖٳ

 .ٟٞٓجخص ح٣٫٣ٞطش ١ٞ ط٥ٛ ٧ٛ٣٢ش خس، ط٭ْش س٫٭ٞش حٞ٭غ٭ٜ ْشغخًرظ٬ٛحٞٛٓخءس ٬حٸ

 ٲظؤػش ح٣ٞـظ٣ى رخٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ اٞٯ كذ ٢خ ٬رًذس قشٔ. ٥٣ْ حٞظٛٳُّّ ح٣ٞـظ٣ًٱ ٢ى حٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖٱ :

٦خكٳش، ٖذ طئدٰ حٶط٣ظش اٞٯ خٓؽ ح٣ًٞخٞش ْٱ رًؽ ح٥٫٣ٞ، ْٱ كٳ٥ ٖذ طضٲذ ح٧٣ٞػخص حٞ٭نٳٓٳش ٥٢ 

ٳش، أٰ ٬نخثّ ٖػٳشس حٶؿٝ أ٬ رذ٬ح٠ ؿضثٱ أ٬ ٬نخثّ ٧٢خٓؿش حٶؿش، ٢ى حٞ٭نخثّ َٳش حٞٗٳخس

ط٭سٳى ْـ٭س حٶؿ٭س رٳ٥ حٞـ٧سٳ٥. ٥٢٬ ح٧ٞخكٳش حٶخشٮ، ٖذ طسخيذ حٞخذ٢خص حٸٞٛظش٦٬ٳش، ٺ سٳ٣خ 

خ٭خش حٞسٛخ٦ٳش ٬صٲخدس ح٧ٞٓٗخص حٞخذ٢خص حٞػلٳش حٸٞٛظش٦٬ٳش، ح٣ٞـظ٣ى ٣ٞ٭حؿ٫ش طلذٲخص حٞطٳ

 ؿظ٣خيٳش.حٸ

 :ات نُخفّص يلاقتصاد ايسقُيايتكٓي

رؽ حٶي٣خٜ حٞظٟٗٳذٰ ٬طٗذ٠ ٣٦٭ئػش يٟٯ ٲًظ٣ذ حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ يٟٯ ٢ـ٣٭يش ٥٢ حٞظ٧ٗٳخص ح٧ٞخضجش حٞظٱ ط

 ٫ز٨ حٺرظٛخسحص حٞـذٲذس ح٧ٞخضجش:ْٞٳ٣خ ٲٟٱ ٬غّ ٞؼ٣خ٦ٳش أ٢ؼٟش ٢٬زظٛشًح ؿذٲذًح.  رذٲًٟخ

 قائُة ايطجلات /تكٓيات دفتر الأضتاذ الموشع: 

، ٪ٱ حٞزٟ٭٘ ططٳ٥ دْظش حٶسظخر ح٣ٞ٭صو، ٬حٞظٱ ٲُطخس اٞٳ٫خ أٲؿًخ رخس١ ط٧ٗٳش ٖخث٣ش حٞسـٻص ط٧ٗٳخص

ط٧ٗٳش ؿذٲذس ٞظخضٲ٥ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٫ٟٗ٦٬خ، رطٓخْٳش ٬أ٢خ٤، ٣ٚخ ط٣ًٝ رذ٤٬ ؿ٫ش طل١ٛ ٢شٚضٲش. ٚزٞٙ، ْب٤ 

ظخذ٢ٳ٫خ ٧٢ز ٖخث٣ش حٞسـٻص ٪ٱ ٖخيذس رٳخ٦خص طلظ٭ٰ يٟٯ طخسٲخ ؿ٣ٳى ح٣ًٞخ٢ٻص حٞظٱ ط٣ض رٳ٥ ٢س

ا٦طخث٫خ. ٖخيذس حٞزٳخ٦خص ٪ز٨ آ٧٢ش ٢٬٭صيش، ٫ْٱ ٢طظشٚش رٳ٥ ٢خظّٟ ح٣ٞسظخذ٢ٳ٥، د٤٬ ٬سكخء، ٣٢خ 

 ٲس٣ق ٟٞـ٣ٳى رخٞظلٕٗ ٥٢ غٻكٳش حٞسٟسٟش.
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  ايهبرىتحًيلات ايبياْات: 

 ٞٗذ صحدص س٧٣ٖش حٶ٦طكش حٞٳ٭٢ٳش ٣ٚٳش حٞزٳخ٦خص ح٣ٞظخكش صٲخدس ٚزٳشس، ٣٢خ أدٮ اٞٯ ا٦طخء ٢ـ٣٭يخص

ّٗذس ُٟٞخٲش، ٲُطخس اٞٳ٫خ يخدسً رخس١ "حٞزٳخ٦خص حٞٛزشٮ". ططٳش حٞزٳخ٦خص حٞٛزشٮ اٞٯ ؿ٣ٳى  رٳخ٦خص ٚزٳشس ٢٬ً

حٞزٳخ٦خص حٞش٣ٖٳش ح٧ٞخطـش ي٥ حسظخذح٠ حٞظ٧ٗٳخص حٞـذٲذس ٞٷَشحؼ حٞطخػٳش أ٬ ح٧٫٣ٞٳش. ٬ٲظذحخٝ ٪زح ٢ى 

حٞزٳخ٦خص، طخسٲخ ي٣ٟٳخص حٶي٣خٜ، ٢خ اٞٯ رٳخ٦خص حٞطشٚخص )سسخثٝ حٞزشٲذ حٸٞٛظش٦٬ٱ، ح٣ٞسظ٧ذحص، ٖ٭حيذ 

رٞٙ(، رخٸؾخْش اٞٯ حٞزٳخ٦خص ٥٢ ح٣ٞسظطًشحص، ح٣ٞلظ٭ٮ ح٧٣ٞط٭س يٟٯ حٞ٭ٲذ )حٞػ٭س، ٢ٗخقى حٞٓٳذٲ٭، 

حٶغ٭حص، ح٧ٞػ٭ظ(، ٢ًخ٢ٻص حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش، حٞظزخدٺص يزش حٞطزٛخص حٺؿظ٣خيٳش، حٞزٳخ٦خص ح٧٣ٞٗ٭ٞش 

حًٞٻ٢خص حٸٞٛظش٦٬ٳش، حًٞذحدحص حٞزٚٳش، ٬ح٫ٞ٭حطّ حٞزٚٳش، ٢خ اٞٯ رٞٙ(، ي٥ قشٲٕ حٞٛخث٧خص ح٣ٞظػٟش )

 حٞزٳخ٦خص حٞـُشحْٳش، ٢٬خ اٞٯ رٞٙ.

 

 ْترْت الأغياءإ: 

أٰ ٥٢ حٶضٳخء ح٣ٞخدٲش ح٣ٞظػٟش، ٬حٞظٱ ٲٛ٭٤ ٫ٞخ ٪٭ٲظ٫خ حٞش٣ٖٳش حٞخخغش، ٢ى  ا٦ظش٦ض حٶضٳخءٲ٣ٳض 

 .٥٢ حٺطػخٜ رٳ٥ حًٞخ١ٞ ح٣ٞخدٰ ٬حًٞخ١ٞ حٺْظشحؾٱ ؿذ ٦٭يخًٖذسط٫خ يٟٯ حٞظ٭حغٝ ْٳ٣خ رٳ٫٧خ. ٪ز٨ حٞطزٛش طُ٭

، رشط٭ٚ٭ٺص ٥٢٬IP ٧٢ه٭س ط٧ٗٱ، ٲظٛ٭٤ّ ا٦ظش٦ض حٶضٳخء ٥٢ حٞظلذٲذ حٞش٣ٖٱ ح٣ٞزخضش ٬ح٣ٞ٭كذ )ي٧٭ح٤ 

SMTP ،http ...) ٟٞطٱء ح٣ٞخدٰ رخسظخذح٠ ٦هخ٠ حطػخٜ ٺسٟٛٱ، ٖذ ٲٛ٭٤ سٖخٖش RFID أ٬ 

Bluetooth  أ٬Wi-Fi. ٲ٭ْش ا٦ظش٦ض حٶضٳخء ٢ًٟ٭٢خص ػشٲش ك٭ٜ سٟ٭٘ حٶْشحد؛ ٬رخٞظخٞٱ، ٲ٥ٛ٣  ٲ٥ٛ٣ أ٤

 .ٞضٲخدس طٓػٳٝ ح٧٣ٞظـخص ٬طلذٲذ ٢ٻ٢ق ح٣ٞخخقش ٬حٞظسًٳش حسظخذح٠ حٞزٳخ٦خص ح٧ٞخطـش

 طخابيةايوضبة الح: 

حٞل٭سزش حٞسلخرٳش ٪ٱ ط٧ٗٳش طس٣ق رظخضٲ٥ حٞزٳخ٦خص أ٬ حٞزش٢ـٳخص يٟٯ خ٭حد٠ ٢ٛخ٫٦خ رًٳذ، ٬حٞظٱ 

٢خ طُخض٤ّ يٟٯ كخس٭د ح٣ٞسظخذ٠ أ٬ كظٯ يٟٯ خ٭حد٠ ٢ؼزظش ؾ٥٣ ضزٛش ٧٢كٗش ٢لٟٳش. طس٣ق ٪ز٨  يخدسً

حٞهخ٪شس حٺْظشحؾٳش ٣ٟٞ٭حسد ر٭غ٭ٜ حٞطشٚش اٞٯ رٳخ٦خط٫خ د٤٬ حٞلخؿش اٞٯ ادحسس ر٧ٳش طلظٳش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ 

 ح٣ًٟٞ٭٢خص، ٬حٞظٱ َخٞزًخ ٢خ طٛ٭٤ ٢ًٗذس ٬ط٣ؼٝ طٟٛٓش ٢ًٳ٧ش ٟٞطشٚش.

سزش حٞسلخرٳش طك٭سًح ٚزٳشًح ْٱ حٞل٭سزش، ٬حٞزٰ ٲظٳق حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞزٳخ٦خص ٬حٞزش٢ـٳخص ٥٢ أٰ ٬طًظزش حٞل٭

٢ٛخ٤ ركشٲٗش آ٧٢ش. ط٭ْش حٞخذ٢خص حٞسلخرٳش سًش ٢ًخٞـش ٬سًش طخضٲ٥ ٟٞزٳخ٦خص ٚٓئس ٬ٲس٫ٝ ٖٳخس٫خ ٦سزٳًخ 

يٟٯ ؿ٣ى ٬طلٟٳٝ حٞزٳخ٦خص ٢٬ظخكش ي٧ذ حٞكٟذ. ٣ٚخ صحدص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞسلخرٳش ٥٢ ٖذسس ح٣ٞئسسخص ح٣ٞخٞٳش 

 صٲخدس ٪خثٟش، ٣٢خ ٲس٫ٝ ٣٦٭ طلٟٳٻص حٞزٳخ٦خص ٬طكزٳٗخط٫خ ح٣ٞخظٟٓش.
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 ايرناء الاصطٓاعي: 

حٞزٚخء حٺغك٧خيٱ ٪٭ ح٣ٞـخٜ ح٣ًٟٞٱ حٞزٰ ٲظ٧خ٬ٜ رلغ "حٶؿ٫ضس حٞزٚٳش" ٬طػ٣ٳ٫٣خ ٬ط٧ٓٳز٪خ، ٫ْ٭ 

٣٦ف حٞظ١ًُّٟ حٴٞٱ رخسظخذح٠ ٢ـ٣٭يش ٥٢  ٲـ٣ى رٳ٥ ي١ٟ حٞل٭سزش ٬حٞشٲخؾٳخص حٞظكزٳٗٳش. ٣ٚخ أ٩٦ ٲشٚض يٟٯ

 حٞخػخثع ح٣ٞخظٟٓش ٟٞزٚخء حٞزطشٰ، ٢ؼٝ حٸدسح٘ ٬ح١٫ٓٞ ٬حٞظ١ًُّٟ ٬كٝ ح٣ٞطٛٻص ٬حٞظٓٛٳش ٬حطخخر حٞٗشحسحص.

طُذسد حٴٺص ٢ى حٞزٳخ٦خص حٞظخسٲخٳش ٟٞظًشُِّ يٟٯ حٶ٣٦خـ ٬طػ٧ٳّ حٞزٳخ٦خص حٞـذٲذس. ٥٢٬ خٻٜ حٞخ٭حسص٢ٳخص 

ٞٵٞش ط١ًُّٟ حٶ٣٦خـ رظـخسد ؿذٲذس ٞظلسٳ٥ أدحث٫خ. ٢٬ى رٞٙ، ْخٴٞش ٺ طظ١ًٟ ٚٝ ضٱء ٥٢ ح٣ٞظٗذ٢ش، ٲ٥ٛ٣ 

ُّٚذ ٥٢ طٓسٳش حٞزٳخ٦خص طٓسٳ  حًشطٟٗخء ٦ٓس٫خ، رٝ طظكٟذ ي٣ٟٳش حٞظ١ًُّٟ ٢سظ٭ٮ ٚزٳشًح ٥٢ ح٣ٞذخٻص حٞزطشٲش ٟٞظؤ

 غلٳلخً.

 ايتكٓيات ايبيوَترية: 

( ٪ٱ ح١ًٟٞ حٞزٰ ٲظًخ٢ٝ ٢ى طلٟٳٝ حٞخػخثع ح٣ٞخدٲش أ٬ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞٗٳخسخص حٞلٳ٭ٲش )حٞزٳ٭٢ظشٲش

حٞسٟ٭ٚٳش حٞخخغش رٛٝ ْشد ٬حٞس٣خف رظ٭ػٳٕ ٪٭ٲظ٩. ٬ح٣ٞٗػ٭د رخٞٗٳخسخص حٞلٳ٭ٲش ٪٭ "ٖٳخط ؿس١ 

حٸ٦سخ٤". ط٭ؿذ ْجظخ٤ ٞظ٧ٗٳخص حٞٗٳخسخص حٞلٳ٭ٲش، ٪٣خ حٞظذحرٳش حٞٓسٳ٭ٞ٭ؿٳش ٬حٞظذحرٳش حٞسٟ٭ٚٳش. طط٣ٝ 

ٞزٳ٭٢ظشٲش ح٣ٞسظخذ٢ش حٴ٤ ْٱ حٞظلُّٕ ٢سق رػ٣خص حٶغخرى ٬حٞظ٭ػٳٕ حٞػ٭طٱ حٶ٢ؼٟش يٟٯ حٞظ٧ٗٳخص ح

 ٬حٞظًشُِّ يٟٯ حٞ٭ؿ٩ ٢٬سق حٞٗضكٳش ٬حٞظًشُِّ يٟٯ ح٣ِٞطٳش.

 /الافتراضيايواقع المعصّش 

ًٖخ ؿذٲذسً ٣ٟٞسظ٫ٟٛٳ٥ ٟٞظًشُِّ يٟٯ رٳجظ١٫ أ٬ حٞظٓخيٝ ٫ً٢خ.  ط٭ّْش حٞلٗخثٕ ح٣ًٞضّصس ٬حٺْظشحؾٳش قش

ٳ٥ حٺػ٧ٳ٥ ٪٭ أ٤ حٞ٭حٖى ح٣ًٞضّص ٲ٭ْش سإٲش ٢لس٧ّش ًٟٞخ١ٞ ح٣ٞخدٰ حًٟٞٓٱ حٞزٰ ٲـذ ْٳ٩ حٶْشحد ٬حٞٓشٔ ر

أ٦ٓس١٫، رٳ٣٧خ ٲُ٭ؿذ حٞ٭حٖى حٺْظشحؾٱ يخ٣ًٞخ ٢لخٚٳًخ
21
. 

 المفتوحة واجٗات بسلدة ايتطبيكات: 

طسظخذ٠ ُٞش ٲطٳى طًشٲّ ٬حؿ٫ش رش٢ـش حٞظكزٳٗخص ح٣ٞٓظ٭كش يٟٯ أ٫٦خ ٬حؿ٫ش رش٢ـش حٞظكزٳٗخص حٞظٱ 

أ٬ ر٧ٳش يخ٢ش أ٬ ضخ٢ٟش ٟٞس٣خف رخٞ٭حؿ٫ش أ٬ ٟٞظٛخ٢ٝ رٳ٥ حٞظكزٳٗخص ح٣ٞخظٟٓش. ٬ي٣٭٢ًخ، طس٣ق ٬حؿ٫ش رش٢ـش 

 حٞظكزٳٗخص ٣ٟٞك٭سٲ٥ رخسظخذح٠ ٧٢ظؾ رش٦خ٢ؾ ٢ًٳ٥ ركشٔ ٢خظٟٓش، ٢ؼٝ ٢ٻء٢ظ٩ ٣ٞطخسٲى حٞكشِ حٞؼخٞغ.

٥ّٛ حٞطشٚخص ح٣ٞخٞٳش ٥٢  ٬طس٣ق ٬حؿ٫خص رش٢ـش حٞظكزٳٗخص ح٣ٞٓظ٭كش رب٦طخء ٦هخ٠ رٳجٱ ٖ٭ٰ، ٣ٚخ ط٣

طٗذٲ١ يش٬ؼ ؿذٲذس ٣ًٟٞٻء ٥٢ خٻٜ ضشٚخص أخشٮ ٧ٗٚخس ط٭صٲى. ٬ط٣ًٝ ٬حؿ٫خص رش٢ـش حٞظكزٳٗخص 

ح٣ٞٓظ٭كش يٟٯ طس٫ٳٝ حٞظٛخ٢ٝ ٬حٺطػخٜ ٬حٞظ٭صٲى
22
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 :ستراتيجيةمدخلات الإ .3

، ٧ٗس١ اٞٯ ػٻػش أٖسخ٬٠طحٺسظشحطٳـٳش.  ػ٣ٳ١ ٣ذخٻص حٞشثٳسٳش ح٣ٞسظخذ٢ش ٞظحٞ ـضءٲػّ ٪زح حٞ

 ٣ٚخ ٲٟٱ:

 حٞٗكخيٱ ح٣ًٞٳخس 

  حًٞخ٣ٞٱح٣ًٞٳخس 

  حٞ٭ؾى حٞلخٞٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش 

 

 :المعياز ايكطاعي 3-1

حخظٳشص  حٞظٱ خظٳخسحٸ٢ًخٲٳش ح٣ًٞٳخس حٞٗكخيٱ. ٬ٖذ كُذدص ي٥ ٢ٗذ٢ش  ٪زح حٞـضء ٥٢ حٞ٭ػٳٗشٲظؿ٥٣ 

، ر٧خءً يٟٯ ٳى، حٞظًٟٳ١، حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش(حٞٗكخيخص )ٖكخيخص حٞشيخٲش حٞػلٳش، حٞظػ٧ر٣٭ؿز٫خ ٢ـ٣٭يش ٥٢ 

 ح٣ٞ٭ؾلش ْٳ٣خ ٲٟٱ . ٫٧٣ـٳش حٞ

 :ط١ اخظٳخس حٞٗكخيخص يٟٯ أسخط ٫٧٢ؾ ٢ظٛخ٢ٝ ط٣ؼٝ ْٱ 

 ٣ًٚخٲش ٢شؿًٱ أسزخد حخظٳخس حٞٗكخو حٞسزذ :  -1

 خٞش٧٣ٖشرحٞٗكخو ٬ٚٳٓٳش طؤػش٨  ك٭ٜحٶػش: رًؽ حٞلٗخثٕ حٶسخسٳش  -2

 حٞٗكخو ٣٣خسسخص ْٱك٭ٜ أْؿٝ حٞأْؿٝ ح٣٣ٞخسسخص: أ٢ؼٟش  -3

 حٞذس٬ط حٶسخسٳش ح٣ٞسظٓخدس -4
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 :نُعياز َسجعي َعايير اختياز ايكطاعات 

ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش. أسٓشص ح٣ٞشضلش ٟٞظل٭ٜ  حٞش٣ٖٱ خظٳخس حٞٗكخيخص ٬ُؾًض دسحسش طٓػٳٟٳش ٸ

٣ٞخٞٳش حٞذسحسش ي٥ حخظٳخس حٞٗكخيخص حٞظخٞٳش ٟٞظل٭ّٜ /حٞظـشٲزٱ: حٞشيخٲش حٞػلٳش ٬حٞظػ٧ٳى ٬حٞخذ٢خص ح

٬حٞظًٟٳ١، ٚٗكخيخص طـشٲزٳش. ح٣ٞئٚذ أ٩٦ ٺ ٲ٥ٛ٣ ا٪٣خٜ رًؽ حٞٗكخيخص حٶخشٮ ٚؤ٬ٞ٭ٲش، ٢ؼٝ حٞضسحيش، رٞٙ 

يٱ ْٱ سحٞضو حٞٗكخ٪٣ش حطخظّٟ ٢سخٶ٫٦خ طًٟذ د٬سًح ٪خ٢ًخ ْٱ حٖظػخدحص ٢ًه١ حٞذ٬ٜ ْٱ ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش. ٬

% ْٱ 3.2ٞٱ حك٭ح رٳ٥ ٢ٜ، ٣ٞؼخحيٟٯ سزٳٝ ح٬ف، شطظ، كٳغ ٧٣ٞكٗشد٬ٜ حرٳ٥ ٠ حخظٻًْخ ٚزٳشًح ًٞخد حٺٖظػخح

٢٬ى رٞٙ، ْٻ ٲ٣ٟٙ حٞٗكخو حٞضسحيٱ حٸ٢ٛخ٦ٳش أ٬ حٞٗذسس % ْٱ ٢ػش. 13.4ٞٯ اٲش دٞسً٭حًٞشرٳش ح٣٣ٟٞٛش ح

 يٟٯ س٧٣ٖظ٩ ٥٢ خٻٜ سٻسٝ حٞٗٳ٣ش، ٩ٞ٬ أػش سشٲى يٟٯ ح٣ٞذٮ حٞٗػٳش ٬أػش حسظشحطٳـٱ يٟٯ ح٣ٞذٮ حٞزًٳذ.

 طٳش:اٞٯ حٶسزخد حٶسرًش حٴ خظٳخس حٞٗكخوٳسٳش ٺحسظ٧ذص ح٣ًٞخٲٳش حٞشث

 .ٳش٣سخ٪٣ش حٞٗكخيحٞ٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ 47ك٭حٞٱ ٬حًٞخ٣ٞٱ، ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ اؿ٣خٞٱ ْٱ شٮ ٢سخ٪٣ظ٫خ حٞٛز .أ 

٣سخ٪٣ش حٞ٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ 38ك٭حٞٱ ٬، ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ اؿ٣خٞٱ ح٣ٞسخ٪٣ش ح٫ٞخثٟش ْٱ  .د 

 ًٟٞخ١ٞ حًٞشرٱ.ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ اؿ٣خٞٱ ْٱ  ٳشحٞٗكخي

ٍٝق٭س حٞظل٭ٜ حٞش٣ٖٱ ٥٢    .ؽ   .٥٢ حٞٗكخيخص ح٣ٞخظخسس ٢خشؿخص ٚ

٫ٞ٬خ ش، ٗٳ٣حٞش٧٣ٖش ٥٢ خٻٜ سٻسٝ ٬ٟٞحٞٗذسس )أ٬ كظٯ حٞز٧ٳش حٞظلظٳش حٞلخٞٳش( ٫ٞز٨ حٞٗكخيخص  حٸ٢ٛخ٦ٳش .د 

٥٢ كٳغ ش حٸٲـخرٱ حٞلخٞٱ ػحٶٲٛ٭٤ . يٟٯ ح٣ٞذٮ حٞزًٳذش حسظشحطٳـٱ أػش سشٲى يٟٯ ح٣ٞذٮ حٞٗػٳش ٬أػ

ٍٝ  .٫ز٨ حٞٗكخيخصسٻسٝ حٞٗٳ٣ش ٥٢ٞ  حٞزشح٢ؾ ٬ح٣ٞزخدسحص ح٣ٞظًٟٗش رخٞش٧٣ٖش ْٱ ٚ

 

 :الخدمات المالية

٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ حًٞخ٣ٞٱ، ٬٪٭ ح٣ٞسخ٪١ حٞشثٳسٱ 15ٲؿ١ ٖكخو حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش ك٭حٞٱ 

ؾ ح٣ٞلٟٱ ًٟٞخ١ٞ حًٞشرٱ. ٬ٖذ ٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخط12حٞؼخ٦ٱ ْٱ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ حًٞخ٣ٞٱ، ٢ى ك٭حٞٱ 

س٭حء يٟٯ ح٣ٞسظ٭ٮ حًٞخ٣ٞٱ أ٬ ْٱ  -ٚخ٦ض حٞظك٭سحص ح٣ٞسظ٣شس ْٱ ٢ـخٜ حٺطػخٺص ٬ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞل٭سزش 

ٖ٭سً ؿ٭٪شٲش ْٱ طل٭ٲٝ حٞظ٣٭ٲٻص. ٣ٚخ أدص حٞظك٭سحص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش اٞٯ طلسٳ٥ ؿ٭دس  -حًٞخ١ٞ حًٞشرٱ 

طٛخٞٳّ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٞظٛخٞٳّ حٶخشٮ ٣ًٟٞخ٢ٟش. ٣ٚخ ٬سشيش ح٣ًٞخٞـش اٞٯ كذ ٚزٳش، ٬سخيذص يٟٯ خٓؽ 

ٍٝ ٥٢ ٢ٗذ٢ٱ ٢٬سظخذ٢ٱ ح٧٣ٞظـخص ٬حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش.  ٚخ٤ ٫ٞز٨ حٞظك٭سحص آػخس٪خ يٟٯ ٚ

ًٖخ ْٱ ٢ـخٜ حٸا٤ ٖكخو حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش ٪٭ ح سظؼ٣خس ْٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٞٗكخو حٶيٟٯ ا٦ٓخ

ح٣ًٞخ٢ٻص حٞشثٳسٳش ٢ؼٝ حٞظل٭ٲٝ حٸٞٛظش٦٬ٱ ٞٷ٢٭حٜ ٬طذح٬ٜ  طػخٺص، كٳغ ٲٗ٭٠ أ٬ًٞخ رش٧٣ٖش ي٣ٟٳخصحٸ٬

طل٭ٜ  ْٱ حٴ٦٬ش حٶخٳشس، طُززٜ حٞـ٫٭د ٥٢ أؿٝ ٬حٶ٬سحٔ ح٣ٞخٞٳش ٬ح٣ٞٗخغش ٬حٞظس٭ٲخص رٳ٥ حٞز٧٭٘. 

رذءًح ٥٢ أ٦طكش حٞزٳى رخٞظـضثش حٞظٟٗٳذٲش ٢٬شٚض حٺطػخٜ اٞٯ ح٣ًٟٞٳخص ح٣ٞئط٣ظش رخٞٛخ٢ٝ يزش  ح٣ًٟٞٳخص 
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ض، ٬حٞظٱ ٲظ١ ٥٢ خٻ٫ٞخ س٧٣ٖش ؿ٣ٳى ؿ٭ح٦ذ حٞزٳى رخٞظـضثش ٬حٞخذ٢خص ح٣ٞػشْٳش ح٧٣ٞضٞٳش، ٬ٚزٞٙ حٸ٦ظش٦

٬ٚٓخءس حٞخذ٢خص طٳسٳش ح٣ًٟٞٳخص  ن٫٭س أؿ٫ضس حٞػشّحِ حٴٞٱ حٞزٚٳش ٬كٟ٭ٜ حٞػشحْش يزش حٸ٦ظش٦ض ٥٢ أؿٝ 

 ح٣ٞٗذ٢ش.

 ثِ يأتي ايتطاؤٍ: َا ٖو الهدف ايٓٗائي يتخويٌ َجٌ ٖرا ايكطاع؟

حٸٲـخرٳش رٳ٥ حٞظ٣٭ٲٝ ٬حٺٖظػخد،  ًٻٖش٭ؾق "حٞط٣٭ٜ ح٣ٞخٞٱ" حٞزٰ طلٓض٨ّ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش حٞٲ

٥ّٛ حٶضخخظ ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٥٢ حٞلػ٭ٜ يٟٯ  ٫ْ٭ حٞشحرف رٳ٥ حٞٓشظ حٺٖظػخدٲش ٬ح٧ٞظخثؾ. ٬ارح ط٣

أي٣خ١٫ٞ حٞظـخسٲش، ٢ؼٝ ظ٭سًش ٞخذ٢خص ٢خٞٳش ؿذٲذس ٥٢ خٻٜ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش، ْسٳلػٟ٭٤ يٟٯ ْشظ 

حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬حٞظ١ًُّٟ حٸٞٛظش٦٬ٱ، ٬حٞظٱ ٲًٳ٫ٗخ كخٞٳًخ طٗٳٳذ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ خذ٢خص حٞذْى. ٬ر٫ز٨ حٞكشٲٗش، 

ٲُظ٭ٖى أ٤ طسخ٪١ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش ْٱ حٞظ٣٧ٳش حٺٖظػخدٲش ٧٣ٟٞكٗش حًٞشرٳش. ٣ٚخ أ٩٦ رب٢ٛخ٤ حٞلٛ٭٢خص 

سـٻص ٬أ٫٧٢خ، ٬يٻٖظ٫خ ر٭ْ٭سحص حٞظٛخٞٳّ، ٬حٞظٱ ٲ٥ٛ٣ أ٤ طؤطٱ ٥٢ طذٖٳٕ حٺسظٓخدس ٥٢ ضٓخْٳش ٖخث٣ش حٞ

 ٬طكزٳٕ حًٞٗ٭د حٞزٚٳش ٬طٓخدٰ حٞشس٭٠ حٞظٱ ٖذ طشطزف ر٭سخثٝ حٞذْى حٶخشٮ.

 

 سقُٓة ايكطاع المايي في المٓطكة ايعسبية:هبير يثس ايبايٓعس إلى الأ

 ْٱ ْخثذط٫خ ط٥٣ٛ  ، رٝ ا٤حٞظ٧ٗٳخص حٞـذٲذس ْلسذ ْٱ طك٭ٲشحٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش ٬كذ٪خ ح٣ٞٓٳذس  ٺ طًظزش

ّٝ  .أْؿٝ ٣ٟٞ٭حق٥ طـشرشً٭ؿذ حٞظٱ طُح٣ٞطش٬يخص  ٢طخٚٝ ك

  َٳش ح٣ٞخذ٢٬ٳ٥ ٢ػشْٳًخ خذ٢شً ٚخْٳشً"  ٬حٞظ٧ٗٳش ح٣ٞخٞٳش ْٱ ٢ظ٧خ٬ٜ حٞخذ٢خصطـًٝ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش"

سٳسخيذ ْٱ ؿًٝ حٞطشٚخص  ٣٢خ ،ْٱ د٬ٜ ٢ؼٝ ْٟسكٳ٥ ٬حٞٳ٥٣ ٬ٞٳزٳخػ٭غًخ ، خْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش

 .حٞػُٳشس أٚؼش حسظذح٢شً

  ٬ح٣ًٞٻص ٖخث٣ش حٞسـٻص  ، ٢ؼٝ٭حًٖٱ ٺرظٛخسحص حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش٬حٞ٭حؾق حٞظطُٳٝ حٞٲ٧ظؾ ي٥

 أٲؿًخ. ٞٳس ْٗف ْٱ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش رٝ ْٱ حٺٖظػخد -ٟٞٗٳ٣ش  ؿذٲذسً ، طذْٗخصٍحٞش٣ٖٳش

  ٕٟٲـخد ْشظ ح٣ًٞٝ ْٱ حًٞذٲذ ارظٛخس ٥٢٬ ح٧٣ٞخْسش ٬حٸ ؿذٲذٍ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞش٣ٖٳش ح٧ًٞخ٤ ًٞػشٍطك

 .٥٢ حٺٖظػخدحص ٬حٶس٭حٔ ح٣ٞخظٟٓش ْٱ ؿ٣ٳى أ٦لخء ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش

  ٍٝطلػٝ حٞلٛ٭٢خص ٬حٞسٟكخص ٬حٞطشٚخص حًٞشرٳش ٞٳس  زح٬٪، رٳخ٦خص َٳش ٢لذ٬دس يٟٯ ٧٢ه١ٍ رطٛ

رذ٬س٪خ  ٫١طس ، ٬حٞظٱه١ حٞزٳخ٦خص حٞٛزشٮر٧خء يٟٯ ٦ ، رٝ شحٞٗذٲ٣ٲٗش ٟٞزٳخ٦خص يٟٯ حٞكشحسظخشحؿًخ 

 حٶٚؼش ٚٓخءسً.٦ه٣ش حٶس٭حٔ ٬حٶ٬ ذ ٥٢ ح٧٣ٞظـخص ٬حٞخذ٢خص حٞٓشدٲشر٣ضٲ

 ط١٫أؿ٫ضص ٥٢ خٻٜ ٪٭حط١٫ٓ ح٣ٞل٣٭ٞش أ٬ طظٳق حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞلذٲؼش ٞٷضخخظ اؿشحء ح٣ًٞخ٢ٻ 

 .طلسٳ٥ حٞٛٓخءس ٬طـشرش ح٣ًٞٻء٢ى ، حٟٞ٭كٳش )ح٣ٞلخْم حٞش٣ٖٳش(
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 ْٱ رًؽ حٞز٧٭٘ ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش  ًْٟٳًخط٧ُٓز ٤ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش ح٣ٞزظٛشس ٢ؼٝ ٦ػٳلش حٞش٬ر٭ص )حٞظٱ ا

يٟٯ ط٭سٳى ٦كخٔ ح٣ٞط٭سس ح٣ٞخٞٳش حٞظٱ طظـخ٬ص حٶْشحد ر٬ٰ حٞذخٝ ح٣ٞشطٓى ٖخدسس ح٣ٞخظٟٓش( 

 ٥٢ ح٣ٞـظ٣ى. يشٲؽٍ اٞٯ ٖكخو٢ًٍشْشً ٞظػٝ ٬ح٣ٞسظؼ٣شٲ٥ حٶٚؼش 

  ٬حٞطٓخْٳش ْٱ أ٦ه٣ش  حٞظذٖٳٗٳش ٟٞلٛ٭٢خص حًٞشرٳش أٚزش ٥٢ حٞٗذسس حًس٧٣ٖش ٖذس ٚؼشحٶ ح٣ًٞخ٢ٻصطذي١

 خ ٥٢ حٞلخؿش اٞٯ حٞظ٧هٳ١.ح٣ٞذْ٭يخص ٬حٶ٥٢ ْٱ ح٣ًٞخ٢ٻص ي٥ قشٲٕ حٞلذ ٥٢ ح٣ٞخخقش حٞظٱ طٟٗٝ أٲؿً

  خٻٜ ٥٢  ذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞظٟٗٳذٲش ٬طٟٗٳٝ حٞظًكُّٝأ٤ طسخيذ ْٱ طلسٳ٥ حٞخح٣ٞخٞٳش  ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخٲ٥ٛ٣

٣ٟٞسظ٫ٟٛٳ٥ ٬حٞٗكخيخص حٶخشٮ ْٱ  ح٣ٞضحٲخ، ٬حٞظٱ ٲ٥ٛ٣ أ٤ طٗذ٠ ٧٢ظـخص ٬خذ٢خص ؿذٲذس ٢زظٛشس

 حٺٖظػخد.

 ٗقش ٢ٞخخِ حیيٞی طخٓد رخٞطخٞٱ طسخي٬ ،٬ٔٞسحْٱ ص ٢خ٥ًٞ٢ٞ٬ حٲطرخح٣ٞخٞٳش ٥٢ ٞٝ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ط

 س.کرءس أرکٓخ حٟٞٗٳٟش٬حسد ٢ٞع حٲطخغصص ط٬ً

 

 :ويوجيا الماييةأفطٌ المُازضات في ايتهٓ

  طه٫ش ٢شحٚض حٺرظٛخس ٬حٸقخس حٞظ٧هٳ٣ٱ ٣ٚٛ٭٦خص أسخسٳش ٞـ٫٭د حٞلٛ٭٢خص ٞذي١ طك٭ٲش حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ

 ح٣ٞخٞٳش ٢٬سخيذس حٞطشٚخص حٞـذٲذس ْٱ ١٫ْ ٚٳٓٳش طكزٳٕ حٟٞ٭حثق حٞلخٞٳش يٟٯ أْٛخس٪خ.

٭ؿٱ، ٬ؿًٟض حٶس٭حٔ ح٣ٞخٞٳش رظٛخس حٞظ٧ٛ٭ٞخٞٳش "ح٧ٞه١ حٞزٳجٳش" حٞخخغش رخٸٞٗذ كّٓضص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞ

٬حٶ٦ه٣ش أٚؼش ٚٓخءسً، ٬كس٧ّض طـشرش ح٣ًٞٻء حٞطخ٢ٟش. ٥٢٬ أؿٝ ٦ـخف ٪زح ح٧ٞهخ٠ حٞزٳجٱ، طط٣ٝ 

ح٣ٞٛ٭٦خص، ح٣ٞسخ٪٣ش رذسؿش ٚزٳشس، حٞس٭ٔ ٬سأط ح٣ٞخٜ ٬حٞلٛ٭٢ش ٬ط٧هٳ١ ٬ح٣ٞ٭ح٪ذ ٬حٞز٧ٳش 

حٞظلظٳش
23
. 

 ٣ٟ٢٭ط ٶكذ ٢خظزشحص طًضٲض حٺرظٛخس ْٱ حٞٗكخو رظٛخس حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش ٪٭ ٢ؼخ٢خظزش ٦ٳ٭ٲ٭س٘ ٸ ٜ

ح٣ٞخٞٱ. ٬٪٭ رش٦خ٢ؾ ط٭ؿٳ٫ٱ، ٢ػ١٣ ٣ٞسخيذس س٬حد أي٣خٜ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش ٟٞظٓخيٝ ٢ى ٖخدس 

حٞظ٣٭ٲٝ. ٣ٚخ سغذص حٞطشٚخص حٞظٱ خشؿض ٥٢ ح٣ٞخظزش يطشحص ح٣ٞٻٲٳ٥ ٥٢ حٞذ٬ٺسحص ٟٞظ٣٭ٲٝ، ْٱ 

 كٳ٥ كٕٗ رًؿ٫خ طٗٳٳ٣خص ؿ٭٪شٲش.

 ٞلػ٭ٜ يٟٯ حٞظ٣٭ٲٝ ْٱ ؿ٣ٳى ح٣ٞشحكٝ أ٢شًح رخٍٞ حٶ٪٣ٳش ٣٧ٞ٭ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش ٬طك٭ٲش٪خ. ٲًذ ح

٫ٞ٬زح حُٞشؼ، قُ٭سص ٢ـ٣٭يش ٬حسًش ٥٢ ٢زخدسحص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش حٞلٛ٭٢ٳش ٣ٞسخيذس ضشٚخص 

زٳش. حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش ح٧ٞخضجش ٟٞلػ٭ٜ يٟٯ ٖش٬ؼ حٶي٣خٜ ٬ؿزد حٺسظؼ٣خسحص ح٣ٞلٟٳش ٬حٶؿ٧

" ٚؤ٢ؼٟش سثٳسٳش ٞظ٧ٓٳز ٢ؼٝ Fintech steering Group" ٬"٬UK Angel CoFundط٣ًٝ "

٪ز٨ حٞزشح٢ؾ
24

 . ٬رخٸؾخْش اٞٯ رٞٙ، أُي٥ٟ ي٥ حًٞذٲذ ٥٢ ح٣ٞزخدسحص حٞؿشٲزٳش ٸٲـخد رٳجش ي٣ٝ ٢٭حطٳش.

                                                           
23

 fintech.pdf-of-https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/uk/pdf/2017/10/value  

24
 https://www.ey.com/Publication/vwLUAssets/EY-UK-FinTech-On-the-cutting-edge/%24FILE/EY-UK-FinTech-

On-the-cutting-edge.pdf 

https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/uk/pdf/2017/10/value-of-fintech.pdf
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 :الخدَات الماييةنماذج ايدزوع المطتفادة َٔ دزاضة 

 :خطين ايػُوٍ المايياضتدداّ خدَات ايتُويٌ ايسقُي يت -1

ح٣ٞخٞٱ اطخكش حٞٓشغش ٟٞٓجخص رحص حٞذخٝ ح٧٣ٞخٓؽ ٟٞلػ٭ٜ يٟٯ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش  ٜرخٞط٣٭ ٲُٗػذ

ًٗخ ٣ٞسخ٪٣ظ٫خحٶ٦ه٣ش ح٣ٞخٞٳش حٞطخ٢ٟش أ٪٣ٳش  ٬طؤطٱحٶسخسٳش رؤسًخس ٢ًٗ٭ٞش.  ْٱ حٞظخٓٳّ ٥٢ كذس حٞٓٗش  ٬ْ

ًٖخ٬طًضٲض  حٞس٧٭حص  ٞظشٚٳض يٟٯ حٞط٣٭ٜ ح٣ٞخٞٱ خٻٜ. ٬ٖذ صحد حد٬ٞشْٱ أٰ  حٞظ٣٧ٳش حٺٖظػخدٲش حٶ٬سى ٦كخ

 كذ أ٪ذحِ سٳخسظ٫خ حٞشثٳسٳش.ؤح٣ٞخٞٱ ٚط٣٭ٜ ٞح٢ـ٣٭يش حًٞطشٲ٥  طز٧ٱّ رًذحٶخٳشس 

٦ٗكش دخ٭ٜ اٞٯ حٶ٦ه٣ش ح٣ٞخٞٳش ًٟٞذٲذ ٥٢ حٶضخخظ َٳش ر٣ؼخرش  ٬طًظزش حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞش٣ٖٳش

طشٚض يٟٯ  ٫ْٱ٬رخٞظخٞٱ  ٝ حٞ٭غ٭ٜ اٞٳ٫خ ٬رؤسًخس ٢ًٗ٭ٞش،٬حٞظٱ ٲس٫ ،٬َٳش حٞخخؾًٳ٥ ٟٞز٧٭٘ ح٣ٞػشْٳٳ٥

اٞٯ ٢ـ٣٭يش ٬حسًش ٥٢ حٞظ٧ٗٳخص ح٣ٞظخكش  ٬ططٳش حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞش٣ٖٳشطك٭ٲش حٶ٦ه٣ش ح٣ٞخٞٳش حٞطخ٢ٟش. 

 ٥٢ ٢ٗذ٢ٱ حٞخذ٢خص ٣ٞـ٣٭يش ٬حسًش ٥٢ ح٣ٞسظٓٳذٲ٥. ٚزٳشسٞظٗذٲ١ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش ٥٢ ٢ـ٣٭يش 
 

 :ايعُيٌبٓاء ثكة  -2

أؿٝ ر٧خء ػٗش ح٣ًٞٻء ْٱ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞش٣ٖٳش، ٲـذ أ٤ ٲٛ٭٤ حٸْػخف ي٥ ح٧٣ٞظـخص حٞـذٲذس  ٥٢

 كظٳخؿخص ح٣ٞسظخذ٢ٳ٥، ٢ى حٞلخؿشبسطزخـ ر٬طلظخؽ ح٧٣ٞظـخص اٞٯ حٞزسخقش ٬حٸ. )حٞظ٧ٗٳخص حٞـذٲذس( ٬حؾلخً

 سظخذح٠ ح٧٣ٞظـخص حٞـذٲذس ٢٬ظٯ ٲسظخذ٢٭٫٦خ.ا٣ًٞشْش ح٣ًٞٻء رٛٳٓٳش 
 

 :ايكاْوْية وايتٓعيُية ايتُهيٓيةايعٌُ أطس س تطوي -3

ٍٝ ٥٢ أ٪ذح٫ْخ حٞسٳخسٳش حٞظٟٗٳذٲش  ٲـذ أ٤ طٛ٭٤ حٞـ٫خص حٞشٖخرٳش ح٣ٞخٞٳش ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٢طظشٚش ْٱ ٚ

ًّخٞش ٬طًضٲض حٞط٣٭ٜ ح٣ٞخٞٱ. ٬يٟٯ ٬ؿ٩ حٞخػ٭ظ، ٲـذ  ح٣ٞظ٣ؼٟش ْٱ طًضٲض حٶ٦ه٣ش ح٣ٞخٞٳش حٴ٧٢ش ٬حٞٓ

خ٦٭٦ٳش ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش حٞظ٣ٛٳ٧ٳش، ٬حٞظٱ طذي١ حسظخذح٠ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞش٣ٖٳش ٟٞط٣٭ٜ يٟٳ٫خ طك٭ٲش حٶقش حٞٗ

ح٣ٞخٞٱ، ٬طؿ١ ٢طخسٚٳ٥ ؿذد ٲٗذ٢٭٤ أسخٞٳذ ٢زظٛشس رخسظخذح٠ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش حٞش٣ٖٳش ٟٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞذ٬ٜ 

 ٥ ٬حًٞشحٔ.َٳش ح٣ٞسظٓٳذس ٥٢ حٞخذ٢خص ح٣ٞػشْٳش حسظٓخدسً ٚخْٳشً أ٬ يٟٯ حٸقٻٔ، ٢ؼٝ س٭سٲخ ٬حٞٳ٣
 

 المطتًٗوالمواطٔ/حماية /لذو الأَية الماييةأطس عٌُ  -4

ٲ٥ٛ٣ طًضٲض أقش ي٣ٝ ك٣خٲش ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٬دي٫٣خ ٥٢ خٻٜ ؾ٣خ٤ قشف اغذحسحص ؿذٲذس ٥٢ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش 

حٞش٣ٖٳش ٢ى رشح٢ؾ ٢ل٭ حٶ٢ٳش ح٣ٞخٞٳش ح٣ٞٻث٣ش. ٬ٲـذ طػ٣ٳ١ رشح٢ؾ ٢ل٭ حٶ٢ٳش ح٣ٞخٞٳش رخػ٭ظ طؼٗٳّ 

كظٓخل ر٫خ، ٜ ٢شس. ٬ٞز٧خء ػٗش ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٬حٸٱ ح٣ٞشكٟش حٞظٱ ٲسظخذ٠ ْٳ٫خ ح٧٣ٞظؾ أ٬ حٞخذ٢ش ٶ٬ح٣ًٞٳٝ ْ

كظٯ ْٱ كخٞش حٞظـخسد حٞسٟزٳش، ٲٟض٠ حٞظشٚٳض يٟٯ طٟٛٓش حسظخذح٠ حٞخذ٢ش ٬طًشٲّ ح٣ٞ٭حق٥ رآٞٳخص حٞظً٭ٲؽ 

 ح٣ٞظخكش.
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 :تصنيعال

رظٛخس ٬صٲخدس حٸ٦ظخؽ ١ٞ حٞظػ٧ٳى ٬اطخكش حٞٓشظ ٞٹْٱ يخٲ٥ٛ٣ ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخص حٞش٣ٖٳش اكذحع طُٳٳشحص ؿزسٲش 

(. ٫ْٱ طُ٭ؿذ ط٧ٗٳخص ا٦ظخؽ ؿذٲذس ٢٬٭حد ؿذٲذس ٬قشٔ ؿذٲذس ٞظخضٲ٥ حٞزٳخ٦خص 2015)ح٣ٞٓ٭ؾٳش حٶ٬س٬رٳش، 

٢٬ًخٞـظ٫خ ٢٬طخسٚظ٫خ. ٬ط٣ًٝ أؿ٫ضس حٞظػ٧ٳى حٞـذٲذس، ٢ؼٝ حٞكخرًخص ػٻػٳش حٶرًخد، يٟٯ طسشٲى د٬سحص 

٣ٛٳ٥ ي٣ٟٳخص حٞظًخ٤٬ حٞـذٲذس ٥٢ خٻٜ دي١ ح٣٧ٞخرؽ حٶ٬ٞٳّش حٞسشٲًش ٬حٞظخػٳع، ٢ى طك٭ٲش ح٧٣ٞظـخص ٬ط

ِٖٟش حٶخكخء، ٬ط٣ٛٳ٥ ٬ٖض أسشو ْٱ حٞس٭ٔ. أخٳشًح، طئػش حٞش٧٣ٖش يٟٯ قشٲٗش ي٣ٝ حٞطشٚخص ْٱ حٞزٳجش 

 حٞظ٧خْسٳش.

ّٛٝ حٞظػ٧ٳى ك٭حٞٱ  ٳسٱ ْٱ اؿ٣خٞٱ ٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ حًٞخ٣ٞٱ ٚؤ٬ٜ ٬أ٪١ ٢سخ٪١ سث16ٲط

٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ْٱ حًٞخ١ٞ حًٞشرٱ. ٬طًضص 11ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ حًٞخ٣ٞٱ. ٬٪٭ ٢سخ٪١ٌ ؾخ١ٌ رل٭حٞٱ 

س٧٣ٖش حٞظػ٧ٳى قشٲٗش طػ٣ٳ١ ح٧٣ٞظـخص ٬طػ٧ٳ٫ًخ ٬حسظخذح٫٢خ ٬ططُٳ٫ٟخ ٬خذ٢ش ٢خ رًذ حٞزٳى. ٣ٚخ طًضص 

 ٭سٲذ حٞظػ٧ٳى.حٞظطُٳٝ ٬ح٣ًٟٞٳخص ٬رػ٣ش قخٖش ح٣ٞػخ٦ى ٬ادحسس سٻسٝ ط

طشٲٟٳ٭٤ د٬ٺس ْٱ  3.7اٞٯ  ٥٢1.2 ح٣ٞظ٭ٖى أ٤ ٲلٕٗ طكزٳٕ "حٞظػ٧ٳى حٞزٚٱ" ٖٳ٣ش طظشح٬ف رٳ٥ 

 . ٬ٲؤطٱ رٞٙ ْٱ يذس غ٭س، ٢ؼٝ:2025ؿ٣ٳى أ٦لخء حًٞخ١ٞ رلٟ٭ٜ يخ٠ 

 حٞٛٓخءس حٞظطُٳٟٳش .أ 

 حٞػٳخ٦ش حٞظ٧زئٲش ٬حٞ٭ٖخثٳش .د 

 ادحسس سٟسٟش حٸ٢ذحدحص .ؽ 

 ادحسس ح٣ٞخض٤٬ ٬حٟٞ٭ؿسظٳخص .د 

 

ٺٖظػخدحص حٞلٛ٭٢خص حًٞشرٳش، رٝ ٲُشؿق أ٤  ٪خ٢خً ْٱ ٢خ ٲٟٱ حٶسزخد حٞظٱ طـًٝ س٧٣ٖش حٞظػ٧ٳى أ٢شح٬ً

 :ػ٭سس ٥٢ حٞظُٳٳشٲٛ٭٤ 

طٟٗٝ حٞش٧٣ٖش ٥٢ حٞظلذٲخص ٬حًٞٗزخص حٞلخٞٳش حٞظٱ ط٭حؿ٩ حٞطشٚخص حًٞشرٳش ح٣ٞػ٧ًّش: طٗذ٠ سإٲش  .1

ح٣ٞػ٧ًّش رظخٓٳّ ٪ز٨ حٞظلذٲخص: ٬سظس١٫  حٞظػ٧ٳى حٞزٚٱ ط٭غٳخص ك٭ٜ ٚٳٓٳش ٖٳخ٠ حٞطشٚخص حًٞشرٳش

س٧٣ٖش د٬سس كٳخس ح٧٣ٞظؾ رخٞٛخ٢ٝ ْٱ أ٤ ٲسظخذ٠ ح٣ٞػ٧ً٭٤ حٞزٳخ٦خص ٥٢ حٸ٦ظخؽ ٬حٞخذ٢ش ٬٬سخثٝ 

أ٢خ٥ٚ حٺؿظ٣خيٱ ٞظلسٳ٥ ح٧٣ٞظؾ. ٣ٚخ سظـٟذ ح٧ًٞخغش حٞزٚٳش طٛخ٢ًٟخ أٖ٭ٮ رٳ٥ حٸدحسس ٬ حٞظ٭حغٝ

٢ش٦٬ش حٸ٦ظخؽ. ٬رخسظخذح٠ ٪ز٨ حٞظ٧ٗٳخص، ٲ٥ٛ٣ ٟٞطشٚخص رخٞظخٞٱ، ٲضدحد رٚخء ٬ح٣ًٟٞٳخص حٞٳ٭٢ٳش، ٬

ح٣ٞػ٧ًّش حٞظٓخيٝ رطٛٝ أسشو ٢ى حٞظُٳٳشحص ْٱ حٞكٟذ ٬ط٧ٓٳز طشطٳزخص حٞظطُٳٝ حٞـذٲذس ط٧ٓٳزًح أس٫ٝ 

 أ٬ كظٯ ايخدس طخكٳف حٸ٦ظخؽ رػ٭سس أسشو.
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خءس ْٗف، رٝ طسشّو طئدٰ حٞش٧٣ٖش اٞٯ حٖظػخد حرظٛخسٰ: ْخٞسٟسٟش حٞش٣ٖٳش ٥ٞ ط٣ًٝ يٟٯ طلسٳ٥ حٞٛٓ .2

 رظٛخسحص، كٳغ ٲ٥ٛ٣ ط٧ٓٳز ٣٦خرؽ أي٣خٜ ؿذٲذس ط٧ٓٳزًح أسشو.٥٢ حٸ أٲؿخً

ّٛٝ ٢كخٞذ ح٣ًٞٻء حٞٓشدٲش حٞٳ٭٠ حٞش٧٣ٖش طؿى  .3 ح٣ٞ٭حق٥/ح٣ًٞٳٝ حًٞشرٱ ْٱ ٢شٚض ؿ٣ٳى حٶ٦طكش: طط

ٱ سٟ٭٘ ح٣ًٞٳٝ ٚٳٓٳش طٗذٲ١ ح٧٣ٞظـخص ٬حٞخذ٢خص. ٬٪٧خ ْٱ حًٞخ١ٞ حًٞشرٱ، طظسخسو حٞظُٳٳشحص ٬طظ٧٭ّو ْ

٢٬كخٞز٩ ٣ٚخ ١ٞ ٲلذع ٥٢ ٖزٝ. ٬سظسخيذ حٶد٬حص ٬ح٧٣ٞظـخص ٬حٴٺص حٞزٚٳش حٞطشٚخص ح٣ٞػ٧ًّش 

حًٞشرٳش ٥٢ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ا٦ظخؽ ح٣ٛٞٳخص حٞػُٳشس رحص ح٣ٞٛخسذ حٞٛزٳشس ٬ا٦ظخؽ ٧٢ظـخص ٢خػػش د٤٬ 

 طٟٛٓش اؾخْٳش.

أٚؼش رٚخءً، سٳُؼشٮ ح٣ًٞٝ ْٱ خك٭ـ  طؿى ح٣ًٞخٜ ْٱ ٢شٚض حٸ٦ظخؽ: كٳغ ا٤ ٢شحْٕ حٞظػ٧ٳى أغزلض .4

حٸ٦ظخؽ ٬ٲ٧ُه١ّ. ٣ٚخ سظخظٓٱ ح٫٣ٞخ٠ حٞٳذ٬ٲش حٞزسٳكش، ٬سٳػزق ح٣ًٞخٜ ٧٢سٗٳ٥ِ ٞؿ٣خ٤ حٸ٦ظخؽ 

ْٱ ح٧ٞـخف،  ٳخًحٞسٟس د٤٬ حٞظذخُّٝ اٺ ي٧ذ٢خ طلظخؽ حٴٞش ٺطخخر اؿشحء. ٬سظٛ٭٤ ح٣ٞش٦٬ش يخ٢ًٟخ أسخس

زح ٥٢ ضؤ٩٦ أ٤ ٲلذد ٢ظكٟزخص أيٟٯ، ٥٢ كٳغ ادحسس حٞظًٗٳذ ٬سٳًُٳ٥ّ ح٣ًٞخٜ ي٧ذ حٞلخؿش ٣ٟٞسخيذس. ٪

 ٬كٝ ح٣ٞطٛٻص ٬حٞظ٧هٳ١ حٞزحطٱ، ٢ى حٞس٣خف ٟٞٗ٭ٮ حًٞخ٢ٟش ٞظػزق أٚؼش ٢ش٦٬شً.

بٲـخد قشٔ ر ح٣ٞشطزكش  ٟظلذٲخصٞطسخيذ س٧٣ٖش حٞظػ٧ٳى ْٱ اٲـخد كٟ٭ٜ  ط٣ٛٳ٥ حٞشخخء ح٣ٞسظذح٠:  .5

زٳجش ٬حٴػخس حٺؿظ٣خيٳش ٬حٺٖظػخدٲش. ْبرح ٚخ٤ حٸ٦ظخؽ ٟٞظًخ٢ٝ ٢ى حٞٗٳ٭د يٟٯ حٞكخٖش ٬ح٣ٞ٭حسد ٬حٞ

سظ٫ٻ٘ حٞكخٖش ٬ٲسخيذ حٞطشٚخص ح٣ٞػ٧ًّش ْٱ ؿ٣ٳى حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش يٟٯ ٥٢ ا، ْٗذ ٲٟٗٝ رٚٳًخ ٢٬زظٛشحً

حٞلٓخل يٟٯ أي٣خ٫ٞخ ٥٢ خٻٜ ٣٦خرؽ حٶي٣خٜ حٞٗخث٣ش ٬حٞـذٲذس ٬حسظخذح٠ ط٧ٗٳخص ؿذٲذس ٸ٦ظخؽ أٚؼش 

 ٚٓخءسً ٬حسظذح٢شً.

 :أفطٌ المُازضات في ايتصٓيع ايسقُي

أ٬ٞ٭ٲش ٥٢ أؿٝ صٲخدس حٸ٦ظخؿٳش ٬حٞٗذسس كشغض ٚخْش حٞذ٬ٜ يٟٯ ؿًٝ حٞؼ٭سس حٞػ٧خيٳش حٞشحرًش 

حٞظ٧خْسٳش ٞٗ٭س ح٣ًٞٝ. ٬ٺ طٗظػش ؿ٫٭د حٞلٛ٭٢خص يٟٯ ط٭ْٳش حٞذي١ ٟٞطشٚخص ح٣ٞػ٧ًّش ْلسذ، رٝ ططـى 

 طز٧ٱّ حٞظ٧ٗٳخص يٟٯ ٦كخٔ أ٬سى.

 " ٢ًخ٢ٝ حٺخظزخس" ٥٢ أؿٝ طٛخ٢ٝ ح٣ٞئسسخص ٬ح٫ٞٳجخص حٞػ٧خيٳش ٬حٞلٛ٭٢ش قُ٭سص ضزٛش

٬ح٧٣ٞه٣خص حٶٚخدٲ٣ٳش ٬ح٣ًٞخٞٳش. ٬ٲ٥ٛ٣ حٞظًشُِّ يٟٯ ح٣ٞؼخٜ ح٣ٟ٣ٞ٭ط ٞزش٦خ٢ؾ "٣ً٢ٝ حٺخظزخس" ْٱ 

سظشحٞٳخ ٞٻسظًذحد ٣ٟٞسظٗزٝ" ح ْٱ حٶرلخع حٞخخغش رخٞؼ٭سس حٞػ٧خيٳش حٞشحرًش طٗشٲش "٢ًخ٢ٝ حخظزخس

 كف حٞلٛ٭٢ش ٸ٦طخء ٣ً٢ٝ حخظزخس، ٞٳٛ٭٤ ٚشحرفٍ رٳ٥ ضشٚخء حٞزلغ ٬حٞػ٧خيش.كٳغ طخ
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  ٢ًخ٢ٝ ٢ٳذح٦ٳش ٚـضء ٥٢ ٢زخدسس حٞػد٧خيش حٞزٚٳدش ح٫ٞ٭٧ٞذٲدش ٞظد٭ْٳش      10ؿشٮ ا٦طخء ضزٛش ٢ٛ٭٦ّش ٥٢

رٳجخص ي٣ٟٳش ُٞشؼ طػ٣ٳ١ ٬حخظزخس ٦٬طش حٞلٟ٭ٜ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش. رخ٣ٞؼٝ، طسظ٧ذ حٶ٦طكش حٞشثٳسٳش ْدٱ  

" اٞٯ ا٦طخء ٟٚٳش ٧ٞٳٝ دسؿش حٞذٚظ٭سح٨ ٥٢ أؿدٝ طد٭ْٳش د٬سحص طكد٭ٲش    produktion2030"حٞس٭ٲذ 

حٸ٦ظخؽ يٟٯ ٢سظ٭ٮ ح٣ٞخؿسظٳش، ْٱ كٳ٥ أ٦ُطجض ضزٛش ٢د٥ ٢شحٚدض حٞٛٓدخءس ْدٱ أ٣ٞخ٦ٳدخ ٞضٲدخدس حٞد٭يٱ        

ٱ ٬ط٭ْٳش حٞظذسٲذ ٞٗخدس ح٣ٞطش٬يخص حٞظـخسٲش ٬طٗذٲ١ حٶٲذٰ حًٞخ٢ٟدش ٬ْدٕ ٫٦دؾ حخظزدخس حٞظلد٭ّٜ حٞش٣ٖد      

ْٱ ح٣ٞػخ٦ى ح٣ٞخػػش. ٬ٖذ حؿظزرض رًؽ ٪ز٨ ح٣ٞزخدسحص ٖذسًح ٚزٳشًح ٥٢ حٺسدظؼ٣خسحص. ْٓدٱ اٲكخٞٳدخ،    

"، Piano Nazionale "Industria 4.0" ْدٱ اقدخس ٢زدخدسس "   ٦ُIndustria 4.0ٓزص ٢زدخدسس " 

 ٬240ٲ٭ؿدذ ٢زٟدٍ اؾدخْٱ ٖدذس٨      ٢I4.0ٟٳد٭٤ ٲد٭س٬ ٸ٦طدخء ٢شحٚدض ٚٓدخءس       ٬200٪ٱ حسدظؼ٣خس ر٣زٟدٍ   

 ".Agrifood" ٬"FabbricaIntelligenteٳ٭٤ ٲ٭س٬ ٞظًضٲض حٞظٛظٻص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش "٢ٟ

  أ٬ٜ ٢زخدسس غ٧خيٳش، ٬حٞظٱ طٗ٭٠ يٟٯ ر٧دخء ٬ط٣ٛٳدٝ    2016أرشٲٝ  19أقٟٗض ح٣ٞٓ٭ؾٳش حٶ٬س٬رٳش ْٱ

 Smart Industryو Industrie 4.0، ٢ؼدددٝ ٣ٞزدددخدسحص حٞ٭ق٧ٳدددش ٞش٧٣ٖدددش حٞػددد٧خيش  ٢خظٟدددّ ح

سدظظخز حٟٞـ٧دش اؿدشحءحص ططد٣ٝ حٞشٚدخثض حٞشثٳسدٳش حٞخ٣سدش. ٲؿد١ رٞدٙ           .l'industrie du futureو

حسدددظخذح٠ أد٬حص حٞسٳخسدددش ٬حٞدددذي١ ح٣ٞدددخٞٱ ٬حٞظ٧سدددٳٕ ٬حٞػدددٻكٳخص حٞظطدددشٲًٳش ٸقدددٻٔ ٢ضٲدددذ ٢ددد٥      

حٺسددظؼ٣خسحص حًٞخ٢ددش ٬حٞخخغددش ْددٱ ؿ٣ٳددى حٞٗكخيددخص حٞػدد٧خيٳش ٬ط٫ٳجددش حٞهددش٬ِ حٸقخسٲددش ٟٞؼدد٭سس         

 حٞػ٧خيٳش حٞش٣ٖٳش.

 

 :تفادة َٔ دزاضة نموذج ايتصٓيعايدزوع المط

 .ْٱ ي٣ٟٳش حٞظطُٳٝطسشٲى حٞظلسٳ٧خص ط٧ٗٳخص حٞؼ٭سس حٞػ٧خيٳش حٞشحرًش ٞظلسٳ٥ ٬حسظخذح٠  .1

يذدًح ٥٢ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش حٞظٱ طًٳذ ططٛٳٝ حٸ٦ظخؽ ٬طس٫ٝ س٧٣ٖش ظؿ٥٣ حٞؼ٭سس حٞػ٧خيٳش حٞشحرًش ط

ح٣ٞطش٬يخص حٞظـخسٲش  أػشظ٧ٗٳخص ٞظسشٲى ح٣ًٟٞٳخص حٶسخسٳش. ٬يٟٯ حٞلٛ٭٢خص حًٞشرٳش ط٧ٓٳز ٪ز٨ حٞ

ا٤ حٞذ٬ٜ ح٣ٞظٗذ٢ش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳًخ ٺ طشٮ أ٤ حٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖٱ ْٱ ٞزشح٢ؾ طلسٳ٥ حٞظطُٳٝ، ٢ؼٝ حٸدحسس حٟٞٳ٧ّش. 

. ٥٢٬ خٻٜ حٞظػ٧ٳى ٲؤطٱ ٣٧ٚ٭رؽ ؿذٲذ ٞٻ٦ظخؽ، رٝ ٚشحًْش ٞضٲخدس ْ٭حثذ حٞزشح٢ؾ حٺخشٮ ٬طًهٳ٫٣خ

خ أ٤ ح٧٣ٞٓزٲ٥ ٲـًٟ٭٤ ح٣ًٟٞٳخص أٚؼش ٚٓخءسً، ػ١ ٲ٧طش٤٬ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش ٪ز٨ حٞذسحسش ح٣ًٞٳخسٲش، سأٲ٧

 ؾ٥٣ ٪ز٨ ح٣ًٟٞٳخص ٞظلٗٳٕ أٖػٯ ٖذس ٥٢ حٶدحء ٬ٟٞلٓخل يٟٳ٫خ ي٧ذ أيٟٯ ٢سظ٭ٮ.

 .د٢ؾ حٞٗذسحص ٬حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخص حٞـذٲذس ٬حٞٗخث٣ش .2

ًٞشرٳش طك٭ٲش ٢ـ٣٭يش ٞظ٧ٓٳز حٞش٧٣ٖش ْٱ ٖكخو حٞػ٧خيخص حٞظل٭ٲٟٳش رًٓخٞٳش، ٲـذ يٟٯ حٞلٛ٭٢خص ح

ؿذٲذس ٥٢ حٞٗذسحص ٬د٢ـ٫خ ٢ى ٖذسحط٫خ حٞلخٞٳش. َٳش أ٤ اؾخْش حٞٗذسحص ٖذ ٲ٣ؼٝ طلذٲخصٍ. ٥٢٬ أؿٝ 

ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ػٗخْش  د٢ؾ حٞٗذسحص حٞـذٲذس ٬حٞظٟٗٳذٲش، َخٞزًخ ٢خ ٲلظخؽ أغلخد ح٣ٞػٟلش اٞٯ طُٳٳش 

 حٞٓشظ حٞـذٲذس.٬حًٞخ٢ٟٳ٥ أ٬ًٞخ كظٯ ٲٛ٭٦٭ح أٚؼش طٗزًٟخ ٣ٞظخرًش حٞظ٧ٗٳخص ٬
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 .ادحسس ر٧ٳش ح٣ًٟٞ٭٢خص ًٚخ٢ٝ ٢سخيذ كخس١ .3

سظٓخدس ٥٢ ٢ضحٲخ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش، ٲـذ يٟٯ أغلخد ح٣ٞػٟلش ادحسس ٪٧ذسش ح٣ًٟٞ٭٢خص رًٓخٞٳش. ٞٹ

يظ٣خد س٧٣ٖش اطًٟز٩ ر٧ٳش ح٣ًٟٞ٭٢خص ْٱ ط٣ٛٳ٥  ٬٪٧خ٘ حًٞذٲذ ٥٢ حٶ٢ؼٟش يٟٯ حٞذ٬س حٞلخس١ حٞزٰ

 ٦ظٗخٜ اٞٯ حٞظخضٲ٥ حٞسلخرٱ ٬ر٧خء ح٣ٞش٦٬ش حٸٞٛظش٦٬ٳش.حٸؾ حٶ٦ه٣ش حٞٗذٲ٣ش ٬حٞظػ٧ٳى ح٧ٞخؿق، ٢ؼٝ د٢

 

 .طػ٣ٳ١ خخسقش حٞظل٭ُّٜ رٛٓخءس .4

٪٭ سكٟش ق٭ٲٟش طظكٟذ حطزخو ٫٦ؾ ٧٢ه١. أ٬ًٞخ، حٞش٣ٖٱ ْٱ حٞظػ٧ٳى ٲـذ أ٤ ٲذس٘ ح٧٣ٞٓز٤٬ أ٤ حٞظل٭ُّٜ 

ش حٞلخٞٳش ٞٷ٦ه٣ش ٬ح٣ًٟٞٳخص. ٬يٟٯ ٪زح ٲلظخؽ ح٧٣ٞٓز٤٬ اٞٯ ١٫ْ ٖٳ٣ش اؿشحء حٞظُٳٳش، ٢ى طٗٳٳ١ حٞلخٞ

ٳخص حٞلخٞٳش ٬ط٭سٳى حٶسخط، ٲلذد ح٧٣ٞٓز٤٬ خخسقش ٬سإٲش طل٭ٲٟٳش ػخرظش، ٢ى أخز طلسٳ٥ ح٣ًٟٞ

 ٢ظذحد سٟسٟش حٞٗٳ٣ش ْٳ٫خ رًٳ٥ حٺيظزخس.احٞٗذسحص يٟٯ 

 

 .حٞظػ٧ٳى حٞش٣ٖٱ ٣ٚطش٬و ٸدحسس حٞظُٳٳش ح٧ٞهش اٞٯ .5

طزخو ٫٦ؾ ٢ظك٭س ٸدحسس حٞظُٳٳش، ٬حٞزٰ ٲظؿ٥٣ حًٞذٲذ ٥٢ حٞ٭نخثّ اى حٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖٱ ْٱ حٞظػ٧ٳٲظكٟذ 

 ْٱ ح٣ٞ٭ٖى ٬حٞظ٧ٓٳز يزش ٢لكخص ٢ظًذدس.

 
 ايسعاية ايصخية:

ح٣ٞسخ٪١ ٢٬ؼٝ  ٪ ٥٢ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ حًٞخ٣ٞٱ، 10.4حٞشيخٲش حٞػلٳش ك٭حٞٱ  ٲ٣ؼٝ ٖكخو

، رُٟض ٖٳ٣ش غ٧خيش حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش 2017 حٞشثٳسٱ حٞؼخٞغ ْٱ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ حًٞخ٣ٞٱ. ْٱ يخ٠

 ٢7ٟٳخس د٬ٺس يٟٯ ٢سظ٭ٮ حًٞخ١ٞ، ٢ى ا٢ٛخ٦ٳش خٓؽ طٛخٞٳّ حٞشيخٲش حٞػلٳش ر٧ل٭  80)حٞػلش حٞش٣ٖٳش( 

٢ٟٳخسحص د٬ٺس س٧٭ٲًخ ْٱ حٞ٭ٺٲخص ح٣ٞظلذس ٬كذ٪خ. سٳُ٭ؿذ حٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ ٟٞشيخٲش حٞػلٳش ْٱ ح٧٣ٞكٗش 

ػٟلش، س٭حء حٞلٛ٭٢خص أ٬ ٢ض٬ّدٰ حٞشيخٲش حٞػلٳش أ٬ ح٧٫٣ٞٳٳ٥ أ٬ ح٣ٞشؾٯ. حًٞشرٳش ٖٳ٣ش ٞٛٝ أغلخد ح٣ٞ

٬رخ٧ٞسزش ٟٞلٛ٭٢خص حًٞشرٳش ٬ح٣ٞـظ٣ى، ٥٣ْ ح٣ٞشؿق أ٤ طٛ٭٤ حٞٓ٭حثذ حٶسخسٳش ٟٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ ٪ٱ 

حٞظلسٳ٧خص ْٱ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞشيخٲش حٞػلٳش ٬حٞـ٭دس ٬حٞٗذسس يٟٯ طل٣ٝ حٞظٛخٞٳّ. ٬رخ٧ٞسزش ٟٞـ٫خص 

ْٱ حٞػ٧خيش، ٲ٥ٛ٣ ٟٞش٧٣ٖش أ٤ طؿٳّ ٖٳ٣شً ٥٢ خٻٜ طًضٲض حٸٲشحدحص ٬ٚٓخءس سأط ح٣ٞخٜ ٬طلسٳ٥ حٞٓخيٟش 

 حٞظٟٛٓش ٬حٸ٦ظخؿٳش.

 ٬حٞسئحٜ حٞزٰ ٲكشف ٦ٓس٩ حٴ٤: ٣ٞخرح ٲٟض٠ طكزٳٕ حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش؟

 

 ٲ٥ٛ٣ طٟخٳع ٢ضحٲخ خذ٢خص حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش يٟٯ ح٧ٞل٭ حٞظخٞٱ:

 ٭يٳش حٞشيخٲشطلسٳ٥ ٦ 

 ٝطخكٳف ح٣ٞ٭حسد ٬طخػٳػ٫خ رػ٭سس أْؿ 
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  صٲخدس ٚٓخءس حٶ٢٭س حٞػلٳش –ٚٓخءس حٞظٟٛٓش 

 طًضٲض ٖخيذس حٶدٞش ٞظٗذٲ١ حٞخذ٢خص حٞػلٳش ٬غ٧ى حٞسٳخسخص 

 حٞشغذ ْٱ حٞ٭ٖض حًٟٞٓٱ 

  خذ٢خص أْؿٝ ٢٬خػػش ٬رحص قخرى ضخػٱط٭ْٳش 

ٞٷ٦طكش ح٣ٞلظ٣ٝ أ٤ ح٣ٞلذدس ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش: أ٢ؼٟش سظشحطٳـٳش ٣ش حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش ٥٢ خٻٜ حٸأ٦هط٧ٓٳز 

 ْٱ حٞظٛخٞٳّ ٬صٲخدس حٞٛٓخءس طلٕٗ ٬ْشحً

 ْشظ طٟٗٳٝ حٞظٟٛٓش ٬صٲخدس حٞٛٓخءس  حٶ٢٭س حٞخخغش رخ٣ٞشؾٯ

 طسـٳٝ ح٣ٞشؾٯ

 حٞظسـٳٝ ٣ٞشس ٬حكذس 

 ح٣ًٟٞ٭٢خص ح٣ٞظخكش رخػ٭ظ حٞضٲخسحص حٞظخٞٳش 

 كػخثٳخص حٞلٳ٭ٲش رخٸؾخْش حٞخذ٢خص ٢ظًذدس حٶَشحؼ )٢ؼٝ سـٻص حٸ

 اٞٯ حٞشيخٲش(

 ا٦طخء حٞسـٝ ح٣ٞسظ٣ش

 حٞسشيش ح٣ٞلس٧ّش ٬ٚٓخءس حٞشيخٲش ح٣ٞٗذ٢ش 

  ٖخيذس ح٣ًٟٞ٭٢خص ح٣ٞك٭ّسس ٥٢ أؿٝ ٢ـ٣٭يش ضخ٢ٟش ٥٢ حسظخذح٢خص

 حٞشيخٲش ح٣ٞزخضشس ٬حٸدحسٲش.

 .طُذخٝ حٞزٳخ٦خص ٢شس ٬حكذس 

 ح٣ٞذْ٭يخص ح٣ٞظًٟٗش رخٞخذ٢خص
 ْى حٞظٟٗخثٱ ح٧ٞطف٦هخ٠ حٞٓ٭طشس ٬حٞذ 

 ط٭ػٳٕ اؿشحءحص حٞٓ٭طشس ٬حٞذْى 

 حٞظطخٳػخص ي٥ رًُذ

 طٟٗٳٝ حٞضٲخسحص اٞٯ حًٞٳخدحص 

 ط٭ْٳش ٬ٖض ح٣ٞشؾٯ 

 حٺسظخذح٠ حٶٚؼش ٚٓخءس ٞ٭ٖض حًٞخ٢ٟٳ٥ ح٫٣ٞشس 

 حٞ٭غ٭ٜ حٞٛٓئ ٶٖشد ح٣ٞ٭حسد ح٣ٞظخكش  حٸكخٺص

 حٞخذ٢خصحٞشسخثٝ حٞظٟٗخثٳش ٟٞـ٫٣٭س حًٞخ٠ ٢٬ٗذ٢ٱ   ؿذ٬ٞش ح٣ٞظخرًخص

 ط٣ٛٳ٥ حٸضشحِ ْٱ حٞ٭ٖض حًٟٞٓٱ ٬طخػٳع ح٣ٞ٭حسد  حٸضشحِ يٟٯ حٶ٢شحؼ

ًْخ ٣ًٟٟٞ٭٢خص  ح٣ًٟٞ٭٢خص حًٞخ٢ش  حٞظ٭صٲى حٶٚؼش حسظ٫ذح

طػخٺص يٟٯ ٢ذحس ٢شحٚض حٸ

 سز٭وحٸ
 حٞلخؿش ح٣ٞخٓؿش ٞضٲخسحص حًٞٳخدحص حٞطخػٳش 

 الأَوز الإدازية

 ٢شحؿًش حٶدحء
 س٫ٝ ٬أٚؼش دٖش ٢د٥ كٳدغ حٞ٭ٖدض ٢د٥ خدٻٜ      طـ٣ٳى ح٣ًٟٞ٭٢خص رػ٭سس أ

 حًٞ٭ح٢ٝ
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 ٥٢ حٞٛٓخءسرخٶسخٞٳذ حٞش٣ٖٳش  ٲضٲذ حٞظ٭حغٝ   حطػخٺص ح٣ٞ٭نٓٳ٥

 ادحسس ح٣ٞ٭نٓٳ٥

      ٜحٞٗددذسس يٟددٯ حسددظخشحؽ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٣ٞشحٖزددش أدحء ح٣ٞدد٭نٓٳ٥ ٢دد٥ خددٻ

 حًٞذٲذ ٥٢ حٞظػٓٳخص، ر٣خ ْٱ رٞٙ يٟٯ ح٣ٞسظ٭ٮ حٞٓشدٰ ٬حٟٞٛٱ

 ٧٣خسذٟٯ ح٣ٞ٭نٓٳ٥ ْٱ حٞ٭ٖض حٞشحِ يحٞٗذسس يٟٯ حٸض 

 طذسٲذ ح٣ٞ٭نٓٳ٥
       ٖددذ ٲددئدٰ طـ٣ٳددى حٞظددذسٲذ ح٣ٞددخدٰ ٬حٸٞٛظش٦٬ددٱ اٞددٯ طدد٭ْٳش حٞٛٓددخءحص

 رطؤ٤ ح٣٧ٞخرؽ حٞظٟٗٳذٲش حٞلخٞٳش

 ح٣ٞذْ٭يخص
 ٚٓخءس ح٣ًٟٞٳخص ٬كٓم حٞسـٻص 

 حٞل٣خٲش ٥٢ حُٞص 

 ادحسس سٟسٟش حٸ٢ذحد
 طٓخدٰ ٦ؿ٭د ح٣ٞخض٤٬ 

 ٬ٲش ح٣ُٞط٭ضشحٞل٣خٲش ٥٢ حُٞص، ٢ؼٝ حٶد 

 

 :أفطٌ المُازضات في ايصخة الإيهتروْية

  ْٱ د٬ٜ ٢ؼٝ حٞٳخرخ٤ ٬حٞػٳ٥، طسخيذ حٞش٬ر٭طخص حٞـشحكٳش ٬ط٧ٗٳخص حٞزٚخء حٺغك٧خيٱ ٬حٞظ١ًٟ حٴٞٱ

 ٣ـ٣٭يش ٬حسًش ٥٢ حٞظطخٳػخص حٞكزٳش.حٞ٭غ٭ٜ ٞ حٶقزخء ْٱ 

 خص يٟٯ ط٭سٳى حٞذي١ ح٣ٞٗذ٠ ٟٞطشٚخص ٲشٚض حًٞذٲذ ٥٢ ٢زخدسحص حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش حٞظٱ طٗذ٫٢خ حٞلٛ٭٢

ح٧ٞخضجش ْٱ ٢ـخٜ حٞشيخٲش حٞػلٳش. ٣ٚخ قُزٕ حًٞذٲذ ٥٢ أْؿٝ ح٣٣ٞخسسخص ٬ح٣ٞزخدسحص يٟٯ ٪ز٨ 

ح٣ٞـخٺص: حٞسـٝ حٞػلٱ حٸٞٛظش٦٬ٱ، حٞشيخٲش حٞػلٳش ي٥ رًُذ، حٞػلش ح٣ٞظ٧ٟٗش، حٞظ١ًُّٟ حٸٞٛظش٦٬ٱ 

ٞػلش ٬حٸقخس حٞٗخ٦٭٦ٱ. ٲس٣ق ٦هخ٠ حٞسـٝ حٞػلٱ ْٱ ٢ـخٜ حٞػلش، طلٟٳٻص حٞزٳخ٦خص حٞٛزشٮ ْٱ ح

حٸٞٛظش٦٬ٱ رظطخٳع ح٣ٞشؾٯ ٬يٻؿ١٫ ٥٢ خٻٜ ط٭ْٳش ح٣ًٟٞ٭٢خص حٞسشٲًش ٬حٞطخ٢ٟش ٬ْٱ حٞ٭ٖض 

 ح٧٣ٞخسذ ي٧ذ ٦ٗكش حٞشيخٲش.

 " ٲ٫ذِ ٢طش٬وunited4health ْٱ ح٣٣ٟٞٛش ح٣ٞظلذس اٞٯ ط٭ْٳش خذ٢خص ٢زظٛشس ٟٞشيخٲش حٞػلٳش "

" Patient@Homeزٲ٥ ٲًخ٦٭٤ ٥٢ أ٢شحؼ ٢ض٧٢ش ي٥ رًُذ. ٬ٲشٚض رش٦خ٢ؾ "٣ٞشحٖزش ح٣ٞشؾٯ حٞ

 يٟٯ ط٭ْٳش حًٞٻؽ دحخٝ ح٧٣ٞضٜ ٞظلسٳ٥ أ٦ه٣ش حٞزٳخ٦خص.

  ْٟذ ٥٢ َٗ ٫َْٚشَرِٳَّشِ حٞ ٖٟٟض ٢شحٚض أ٢شحؼ حٟٞٗذ ْٱ ؿ٭سؿٳخ ٥٢ حٞلخؿش اٞٯ ح٣ٞشحٖزش ح٣ٞسظ٣شس ٣ُٞخَكَّفُ 

ؿخص حٟٞٗذ َٳش حٞكزٳًٳش ٬ؾُف حٞذ٠ ي٥ رًُذ، كٳغ خٻٜ حسظخذح٠ ؿ٫خص ٢شحٖزش حٟٞٗذ ٞظسـٳٝ ٦ز

 .Bluetoothطُشسٝ رًذ رٞٙ اٞٯ ح٫ٞخطّ ح٣ٞل٣٭ٜ يزش ط٧ٗٳش 
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  سظخٻظ حٞشإٮ ٬طٗذٲ١ حٞظ٭غٳخص ٬ط٭ْٳش ح٣ٞسخيذس ْٱ ي٣ٟٳش غ٧ى اٲسّشص حٞظلٟٳٻص حٞػلٳش

٪خٲ٣ش ٬حًٞظ٩. حٞٗشحس ح٣ًٞٗذس، ار ْظلض حٞزٳخ٦خص حٞٛزشٮ ٢ـخٺص أرلخع ؿذٲذس ًٞٻؽ أ٢شحؼ حٞض

٬سخيذص حٞظلٟٳٻص حٞظ٧زئٲش ح٣٣ٞخسسٳ٥ ٟٞٛطّ ي٥ طذ٪٭س كخٞش ح٣ٞشٲؽ ٬ح٣ٞشؼ ْٱ ٢شحك٩ٟ 

 ح٣ٞزٛشس.

 ًسثٳسٳًخ ْٱ ٦ـخف طٗذٲ١ حٞخذ٢خص حٞػلٳش حٞـٳذس ٬ٟٞلػ٭ٜ يٟٯ ػٗش  ٲًٟذ حٸقخس حٞٗخ٦٭٦ٱ حٞٗ٭ٰ د٬سح

 ح٣ٞشٲؽ ْٱ حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش.

 ايسعاية ايصخية ايدزوع المطتفادة َٔ دزاضة نموذج

 :ايترنيص عًى ايتدزيب قبٌ ايتٓفير -1

سٳئدٰ طؿ٣ٳ٥ سـٻص حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش أ٬ أٰ ط٧ٗٳش س٣ٖٳش أخدشٮ ْدٱ ٖكدخو حٞشيخٲدش حٞػدلٳش اٞدٯ       

٢٭حؿ٫ش ح٣ٞٗخ٢٬ش رٳ٥ حٶقزخء ٶ٫٦خ طًكٝ سٳش ح٣ًٞٝ، ٥ٞ٬ طٛ٭٤ ْ٭حثذ حٞظ٧ٗٳش ٬حؾلش ٣ٟٞسظخذ٢ٳ٥. ٬ٲ٣ٛد٥  

ٖ٭سٍ ٢ى ٢٭سدٰ سـٻص حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش ٥٢ أؿٝ حٞظ٧ٓٳز ٬حٞظذسٲذ، رٳ٣٧خ ٬ ـ٫ذٍٟٞلٛ٭٢خص حًٞشرٳش ح٣ًٞٝ ر

 سظزٗٯ حٞٓـ٭حص ٖخث٣ش.

٦٬ظٳـددشً ٞددزٞٙ، ٬ٖزددٝ ط٧ٓٳددز أٰ ط٧ٗٳددش ؿذٲددذس، ٲـددذ يٟددٯ أغددلخد ح٣ٞػددٟلش حٞسدد٣خف ٣ٞسددظخذ٢ٱ حٶدحس    

ؼ حٞددزٰ سددظخذ٩٢  حٞظًدد٭ّد يٟددٯ حسددظخذح٫٢خ. ٬رخٸؾددخْش اٞددٯ طدد٭ْٳش حٞظددذسٲذ ح٣ًٟٞددٱ، ٲٟددض٠ ط٭ؾددٳق حُٞددش         

 حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٬ارشحص حٞٓ٭حثذ حٞظٱ سظً٭د يٟٯ ح٣ٞ٭حق٥.

 

 :تطُين ايتهٓويوجيا الجديدة في ثكافة ايكطاع -2

 ٬طؿد٩ً ْدٱ    ٟظلد٭ُّٜ حٞش٣ٖدٱ  طزدزٜ حٞـ٫د٭د ٞ   ٲ٥ٛ٣ ٟٞلٛ٭٢خص ٬٬صحسحص حٞػدلش ْدٱ ح٧٣ٞكٗدش حًٞشرٳدش أ٤     

 ش حٺرظٛخس، سٳٛ٭٤ حٞـ٫ذ رٻ ٖٳ٣ش.ػٗخْٳس ٞذٲ٣٫خ ٦ٗكش حٸ٦كٻٔ، ٥ٛٞ ارح ٚخ٤ حٞٗكخو ٢٬ٗ٭٢خط٩ ٞ

، ٟٞظُٳٳدش؛ ار ٲ٣ٳدٝ حٶقزدخء اٞدٯ حٺضدظشح٘ ْدٱ حٺسدظذٺٜ        ، ٦سدزٳخً ٲًذ ٢ـخٜ حٞشيخٲش حٞػلٳش ٚٛدٝ ٢ٗخ٢٬دخً  

حٞٗخث١ يٟٯ حٶدٞش. ٬ارح ١ٞ ٲظ٧ٛ٣٭ح ٥٢ ٢ًشْش ٚٳّ سظسخيذ٪١ حٶدحس أ٬ ح٣ًٟٞٳدش حٞـذٲدذس ْدٱ سيخٲدش ح٣ٞشؾدٯ      

طسدظلٕ حٞظ٧ٓٳدز. ٚخ٦دض ٪دز٨ حًٟٞٗٳدش يٗزدش أسخسدٳش خدٻٜ حٞظلد٭ّٜ حٞش٣ٖدٱ ْدٱ             رطٛٝ أْؿٝ، ْٗذ ٺ ٲش٤٬ أ٫٦دخ 

 حٞشيخٲش حٞػلٳش.

 :ايتهٓويوجيا تحكيل المطتٗدف َٔ اضتدداّايتأنُّد َٔ  -3

ُّٚذ ٥٢ طلٗٳٕ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞـذٲذس ٸ٢ٛخ٦خط٫خ ٚخ٢ٟشً. ٬ا٤ ١ٞ ٲ٥ٛ  ي٧ذ حٞزذء ْٱ حٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖٱ، ٲـذ حٞظؤ

٢ٳ٥ يٟٯ حٞظ٧ٗٝ رطٛٝ أٚؼش ًْخٞٳش، ٣ٞسخيذس ح٣ٞسظخذ٣ّٛ٢ٟش ش ْٱ حسظ٣ٛخٜ حٞظ٧ٗٳش رؤدحس رٞٙ، ْخٞ٭حؿذ حٞظٓٛٳ

 خ أ٢خ٠ حٞشيخٲش حٞـٳذس.كخثًٟحٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ  ٬ٖ٭ِيذ٠ ٬٪٭ ٢خ ٲؿ٥٣ 
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 :إتاحة ايدعِ باضتُساز -4

ٳ٥ ٖذ ٲٛ٭٤ ٣ٟٞزخدسس حٞش٣ٖٳش طخسٲخ رذحٲش ٢لذد، ٥ٛٞ طخسٲخ حٺ٦ظ٫خء ٞٳس ٬حؾلًخ. ٣ٚخ ٲ٥ٛ٣ ٣ٟٞسظخذ٢

 ١ اٞٯ ٢خ رًذ ْظشس حٞظ٧ٓٳز.أ٤ ٲسظُشٖ٭ح ٬ٖظًخ ٟٞظؤ١ُّٖ ٢ى ٦هخ٠ حٞظ٧ٗٳش حٞـذٲذ. ٞزٞٙ، ٲ٧زُٱ أ٤ ٲ٣ظذ حٞظًُّ

 

 :التعليه

ا٤ حٞذ٬س حٞزٰ طًٟز٩ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞظًٟٳ٣ٳش ْٱ ٦هخ٠ حٞظًٟٳ١ ر٬ أ٪٣ٳش ٖػ٭ٮ رسدزذ ن٫د٭س ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ    

ٲًٟذ  ٥ٛ٣ ا٦ٛخس أ٪٣ٳش حٞظًٟٳ١ ٶٰ ط٣٧ٳش ٢ـظ٣ًٳش، ٩٧ٛٞ أٲؿخًح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ كٳخط٧خ حٞٳ٭٢ٳش. ٬ٺ ٲ

٪ ْدٱ ٦ٓٗدخص اؿ٣دخٞٱ ح٧ٞدخطؾ ح٣ٞلٟدٱ حًٞدخ٣ٞٱ، ْؿدًٟخ يد٥         5ْدٱ حٺٖظػدخد، ر٣سدخ٪٣ش ٚزٳدشس ر٧سدزش       ٪خ٢خً د٬سحً

 اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ًٟٞخ١ٞ حًٞشرٱ.٥٢ ٪ ٢5سخ٪٣ش 

ش ٞظكزٳدٕ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص     ٣ٚخ أ٤ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞظًٟٳ١ ٪ٱ ح٣ًٟٞٳش ح٫٧٣ٞـٳدش ٬ح٧٣ٞه٣د  

ٞظلسٳ٥ ؿ٭دس حٞظًٟٳ١ ٬ًْخٞٳظ٩. ٬ٲًذ حٞظ١ًُّٟ حٸٞٛظش٦٬ٱ أكذ حٞـ٭ح٦ذ حٞشثٳسٳش ٟٞظًٟدٳ١ حٸٞٛظش٦٬دٱ حٞدزٰ ٲُٳدش     

ًٗددخ ٞطددشٚش أرلددخع  ، ْددب٤ غدد٧خيش "حٞددظ١ًُّ Global Industry Analystح٣ٞطدد٫ذ حٞظًٟٳ٣ددٱ رسددشيش. ٬٬ْ

 ، ٬ٖذ كٗٗض رٞٙ.٢2015ٟٳخسحص د٬ٺس ْٱ يخ٠  107حٸٞٛظش٦٬ٱ" سظػٝ اٞٯ 

 :تاييةيمهٔ تًديص دوز تهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات في ايتعًيِ في ايٓكاط اي

 طك٭ٲش ٢ـ٣٭يش ٢ظ٧٭يش ٥٢ حٞخذ٢خص حٞظًٟٳ٣ٳش. (1

 طًضٲض طٛخْئ حٞٓشظ ْٱ ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش ٟٞلػ٭ٜ يٟٯ حٞظًٟٳ١ ٬ح٣ًٟٞ٭٢خص. (2

 ٢خص حٞظًٟٳ٣ٳش ٦٬طش٪خ.طك٭ٲش ٦هخ٠ ٢طظش٘ ٞـ٣ى ح٣ًٟٞ٭ (3

 طًضٲض ٢ل٭ حٶ٢ٳش حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش ٬دي١ حٞظ١ًُّ ي٥ رًُذ ْٱ ح٧٣ٞخقٕ ح٧ٞخثٳش ْٱ رًؽ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش. (4

 ح٣ٞسخيذس ْٱ طلسٳ٥ ٫٢خسحص حٞظذسٲس ح٣ٞزظٛشس ٬طًضٲض طـشرش حٞظذسٲس ْٱ حٞٓػ٭ٜ حٞذسحسٳش. (5

 ٲ٣ًٝ ٚؤدحس ٢سخيذس ٟٞظًٟٳ١ ٬حٞظ١ًُّ ٦ٓس٩. (6

خ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ ر٧خء رًؽ حٞ٭سخثف رٳ٥ ح٣ًٟ٣ٞٳ٥ ٬حٞكٻد ٥٢ أؿٝ ٖذ طسخيذ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳ (7

ط٭حغٝ أْؿٝ. ٞزح ٲ٥ٛ٣ ٫ٞخ أ٤ طسذ حٞٓـ٭س رٳ٥ ح٣ًٟ٣ٞٳ٥ ٬حٞكٻد، ٬٪ٱ طًٟذ د٬سًح ٪خ٢ًخ ْٱ طٗٳٳ١ 

 حٞكٻد ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش.

 :أفطٌ المُازضات في ايتعًيِ الإيهتروْي

 ٲًخ٦ٱ ٖكخو حٞظًٟٳ١ ٥٢ طل٭ُّٜ سشٲى. ٬ٺ ٲ٭ْش د٢ؾ ط٧ٗٳخص حٸ٦ظش٦ض ٦هشًح ٞه٫٭س حٺرظٛخس حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٱ ،

ْٱ ٖكخو حٞظًٟٳ١ ْشغًخ ٟٞظ١ًُّٟ ْٱ أٰ ٢ٛخ٤ ْلسذ، رٝ ٲ٭ْش أٲؿًخ ٖذسًح ٚزٳشًح ٥٢ ح٣ٞش٦٬ش ٣ٟٞظ٣ًٟٳ٥ 

 َٳش حٞظٟٗٳذٲٳ٥.
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 شٔ حٞظ١ًُّ ٲ٣ؼٝ طك٭ٲش أقش ح٣ًٞٝ حٞ٭ق٧ٳش حٞطخ٢ٟش ٢خككًخ ٞٷي٣خٜ ح٣ٞئسسٳش، ٬سٳسخيذ ْٱ د٢ؾ ق

 ٬حٞظًٟٳ١ حٞـذٲذس ْٱ حٞزش٦خ٢ؾ حٞظًٟٳ٣ٱ.

  .٬ؾًضٖذ ٬ا٤ حٚظسخد ح٫٣ٞخسحص حٞش٣ٖٳش ٟٞظذسٲس ٬حٞظ١ًُّٟ ٪٭ أ٢ش أسخسٱ ٺيظ٣خد ٪ز٨ حٞظ٧ٗٳخص 

)حٞـ٣ًٳش حٞذ٬ٞٳش ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ْٱ حٞظًٟٳ١(  ISTEو Intelو Ciscoحٞٳ٭٦سٛ٭، رخٞطشحٚش ٢ى 

٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٣ًٟ٣ٟٞٳ٥، ٢ى طٓػٳٝ حٞٛٓخءحص ٢٬خٲٛش٬س٭ْض، اقخس ي٣ٝ ٚٓخءحص ط٧ٛ٭ٞ

حٞظٱ ٲلظخؿ٫خ ح٣ًٟ٣ٞ٭٤ ٞذ٢ؾ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ ٣٢خسسخط١٫ ٬طك٭ٲش ٫٢خسحط١٫ 

 ح٧٫٣ٞٳش.

 "eCampus٩ ٬صحسس حٞظًٟٳ١ ح٧ٞش٬ٲـٳش، ٬ٲشٚض يٟٯ اطخكش ّٞ" ٪٭ رش٦خ٢ؾ ٢ذط٩ خ٣س س٧٭حص، ط٣٭

 ٟٳ١ حًٞخٞٱ ْٱ ح٧ٞش٬ٲؾ ٞـًٝ حٞظًٟٳ١ ٬أرلخػ٩ أْؿٝ ٬أٚؼش ْخيٟٳش ٬أٚؼش ط٭حْشحًحٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٞٗكخو حٞظً

يزش حٞل٭حؿض حٞظ٧هٳ٣ٳش ٬حٞـُشحْٳش. ٬ٲؤطٱ رش٦خ٢ؾ "حٞلش٠ حٞـخ٢ًٱ حٺْظشحؾٱ حٞس٭ٲسشٰ" ٣ٚزخدسس 

 ٢سظ٫ذْش ٣ٞذس ػ٣خ٤ س٧٭حص ٟٞظش٬ٲؾ ٟٞظًٟٳ١ حٸٞٛظش٦٬ٱ ْٱ ٢ئسسخص حٞظًٟٳ١ حًٞخٞٱ حٞس٭ٲسشٲش.

 ٞٯ طظ٭EADTU  حٞشحركش حٶ٬س٬رٳش ٟٞـخ٢ًخص حٞظًٟٳ٣ٳش ي٥ رًُذ(، رخٞظًخ٤٬ ٢ى(ENQA  حٞـ٣ًٳش(

)ح٣ٞئسسش حٶ٬س٬رٳش ٟٞـ٭دس ْٱ حٞظًٟٳ١  EFQUELوحٶ٬س٬رٳش ٞؿ٣خ٤ حٞـ٭دس ْٱ حٞظًٟٳ١ حًٞخٞٱ( 

ض ْٱ حٸٞٛظش٦٬ٱ( ط٧ٓٳز ٢طش٬و "دي١ حٞـ٭دس ْٱ حٞظًٟٳ١ حٸٞٛظش٦٬ٱ"، ٬حٞزٰ ٲسًٯ اٞٯ طًضٲض حٞظ٣ٳُّ

 حسظخذح٠ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ حٞظًٟٳ١ حًٞخٞٱ.

  ٲـًٝ حسظخذح٠ ا٦ظش٦ض حٶضٳخء ْٱ حٞظًٟٳ١ ٥٢ طـشرش حٞظ١ًُّ طـشرش ططخسٚٳش ٬كٗٳٗٳش. ٬ط٣ًٝ ح٣ٞئسسخص

حٞظًٟٳ٣ٳش، رخٞظًخ٤٬ ٢ى ح٧٣ٞه٣خص حٞؼٗخْٳش ٬حٞلٛ٭٢خص ٬ح٣ٞطش٬يخص حٞظـخسٲش، يٟٯ سرف حٶضخخظ 

 ؾ٬٥٣حٞزٳخ٦خص ٬حٶضٳخء ٞظلٗٳٕ أٖػٯ حسظٓخدس ٥٢ حٞظًٟٳ١ ٬ٞظ٭ْٳش ح٫٣ٞخسحص ٟٞـٳٝ حٞٗخد٠  ٬ح٣ًٟٞٳخص

 اقخس ا٦ظش٦ض حٶضٳخء.

 :ايدزوع المطتفادة َٔ دزاضة نموذج ايتعًيِ

 تحطين ايوصوٍ والحل ايعادٍ يتطييل ايفجوة ايسقُية .1

ػدخٺص ْدٱ حٞسٳخسدش حٞظًٟٳ٣ٳدش أ٤     ٥٢ أؿٝ طؿٳٳٕ حٞٓـ٭س حٞش٣ٖٳدش، ٲ٧زُدٱ ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺط    

٣ٛددٝ ح٣ٞزددخدسحص حٞلٛ٭٢ٳددش حٶخددشٮ، ٢ؼددٝ حٞظًٟددٳ١ حًٞددخ٠ ْددٱ ٢ـددخٜ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص      طُ

 ٬حٞظزشو رؤؿ٫ضس ح٣ٛٞزٳ٭طش ٬ط٭ْٳش حٞ٭غ٭ٜ ح٣ٞـخ٦ٱ اٞٯ حٸ٦ظش٦ض.
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 :وضع زؤية واضتراتيجية يتهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات في ايهياْات ايتعًيُية .2

أٺ طُ٭ؾددى سإٲددش ٬ ؤ٤ طُ٭ؾددى حٞشإٲددش ٢دد٥ خددٻٜ ي٣ٟٳددش ططددخسٚٳش طؿدد١ ٚخْددش حٶقددشحِ رحص حٞػددٟش    ٲـزدد

٬حسددظشحطٳـٳش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص ْددٱ ح٣ٞددذحسط ٢دد٥ ؿخ٦ددذ ضددخع ٬حكددذ أ٬ ٢دد٥ خددٻٜ  

٬خكظ٫دخ  ي٣ٟٳش ط٧خصٞٳش، طزذأ ٥٢ ٬صحسس حٞظشرٳش ٬حٞظًٟٳ١. ٬ْٱ رًؽ حٶكٳخ٤، ٺ ط٣ٟٙ ح٣ٞدذحسط سإٲظ٫دخ   

حٞخخغدش رظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص، ٢ؼددٝ حٞز٧ٳدش حٞظلظٳددش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص،   

ِٖزٝ حٞ٭صحسس. يخدسً ٢خ ٲؿى حٞشإٲش ٬حٞخكدش )ا٤ ٬ؿدذص( ٢دذٲشٰ     ٬ٲُ٭ؿ٩ّ حٞظذسٲذ ٬ٲًُكٯ رطٛٝ يخ٠ ٥٢ 

ٗدددش رطدددشحء أد٬حص ح٣ٞدددذحسط يٟدددٯ ٢سدددظ٭ٮ ٚدددٝ ٢ذسسدددش. ٬ٲظخدددز ٢ـٟدددس حٸدحسس ٚدددٝ حٞٗدددشحسحص ح٣ٞظًٟ  

ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص، ٬٪٭ حٸؿشحء حٞزٰ ٲٟٗٯ رًؽ ح٣ٞٗخ٢٬ش ٥٢ ح٣ًٟ٣ٞدٳ٥، َخٞزًدخ، ٶ٫٦د١    

 خكش.حٞٺ ٲطخسٚ٭٤ دحث٣ًخ ٦ٓس حٞشإٲش حٞظٱ ٲظ٣ظى ر٫خ ح٣ٞذٲش أ٬ حٞ٭صحسس ٬ٺ ٲطًش٤٬ ر٣ٟٛٳش 
 

تهٓويوجيا المعًوَات ختياز َوازد ضتكلايية لإي َٓح ايهياْات ايتعًيُية بعض الإيٓبػ .3

 .حتياجات المعًُين وايطلابتصالات الأنجس َلاءَة  لإوالا

 ً خظٳددخس ٢دد٭حسد سددظٗٻٞٳش ٸؿدد٣٫خ حٞددزًؽ، ٬ٲـددذ ٢دد٧ق ٚددٝ ٫٧٢ددخ حٸ طخظٟددّ ٚددٝ ٢ذسسددش أ٬ ٚٳددخ٤ يدد٥ ر

كظٳخؿددخص ح٣ًٟ٣ٞددٳ٥ ٬حٞكددٻد. ٬ٺ ٲ٧زُددٱ حسددظخذح٠ ٢ددخص ٬حٺطػددخٺص حٶٚؼددش ٢ٻء٢ددشً ٸط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭

حٞظ٧ٗٳدخص. ٣ٚدخ ٲ٧زُدٱ طض٬ٲدذ حٞٛٳخ٦دخص رخٞز٧ٳدش        أكدذع سدظخذح٠  ا٣ٞـدشد  ٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػدخٺص  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿ

سددظٗٻٞٳش ٞظلذٲددذ ٦دد٭و ٢دد٭حسد ٬أد٬حص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ حٶ٬ٞٳّددش ٧٢٬ل٫ددخ حٸ حٶسخسددٳش

 ٳش.٬حٺطػخٺص حٞظٱ ٲـذ حٚظسخر٫خ، ر٧خءً يٟٯ سإٲظ٫خ ٬طلٟٳٝ حكظٳخؿخص حٞكٻد حٞظًٟٳ٣
 

تسجمة ضياضة تهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات إلى لدُوعـة َـٔ ايًـوائح والإجـساءات عًـى       .4

 َطتوى ايهيإ ايتعًيُي

ٲٟدض٠ طشؿ٣دش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص ْددٱ حٞسٳخسدخص ٬حٞٗد٭ح٦ٳ٥ حٞظًٟٳ٣ٳدش اٞدٯ ٢ـ٣٭يدش ٢دد٥           

كد٭ٜ حسدظخذح٠ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ     حٟٞ٭حثق ٬حٸؿشحءحص يٟٯ ٢سظ٭ٮ ح٣ٞدذحسط ٞظد٭ْٳش ٢خكدف ٬حؾدق ٣ٟٞدذحسط     

ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص. ٬ٲـذ أ٤ طظ٣خضٯ ٪ز٨ حٞسٳخسخص ٬حٸؿشحءحص ٢ى حٞٗ٭ح٦ٳ٥ حٞلخٞٳش حٞظٱ طخؿى 

 ٫ٞخ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص يٟٯ ح٣ٞسظ٭ٮ حٞ٭ق٧ٱ.
 

 :إصلاح المٓاٖج ايتعًيُية يدَج تهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات في المحتوى .5

ظُٳٳشحص ْدٱ طًٟدٳ١ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص رسدزذ ادخدخٜ حٸغدٻف حٞظًٟٳ٣دٱ          ٲ٭ؿذ يذد ٥٢ حٞ

ح٣ٞظًٟدددٕ رظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددخص ٬حٺطػدددخٺص. ٬ٖدددذ أغدددزق ح٣ٞددد٫٧ؾ حٞـذٲدددذ ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددخص       

ْدٱ حًٞذٲدذ ٢د٥ حٞدذ٬ٜ حٴسدٳ٭ٲش ٧٢دز ح٣ٞذسسدش حٺرظذحثٳدش كظدٯ حٞؼخ٦٭ٲدش. ٣ٚدخ د٢ُـدض              خًٳ٬حٺطػخٺص اٞضح٢

ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػدخٺص ْددٱ ح٧٣ٞدخ٪ؾ حٞذسحسددٳش ٚددؤدحس ٞظكد٭ٲش غدد٧ى حٞٗدشحس ٬حٞظٓٛٳددش ح٧ٞٗددذٰ      

 ٫٢٬خسحص حٺطػخٜ.
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 :ضُإ الاضتداَة .6

سدظذح٢ش، ٢دى ايدذحد    ظ٣د٭ٲٻص ٬طلذٲدذ حٞخزدشس ٞظًضٲدض حٸ    ٲـذ ط٣ٛٳ٥ ح٫ٞٳجخص حٞظًٟٳ٣ٳش ٥٢ حٞزلدغ يد٥ حٞ  

يٟٯ حٶ٢٭حٜ. ٬ٲؿ٥٣ ايذحد ح٣ٞزخدة حٞظ٭ؿٳ٫ٳدش ا٢ٛخ٦ٳدش   ٦٬طش ح٣ٞزخدة حٞظ٭ؿٳ٫ٳش ك٭ٜ ٚٳٓٳش حٞلػ٭ٜ 

 ٢ظؼخٜ ٟٞٗ٭حيذ ٬حٟٞ٭حثق حٞٗخث٣ش.زٝ حٞظ٣٭ٲٝ، ر٣زخدسس ٫٧٢خ، ٢ى حٸحسظ٣شحس حٞٛٳخ٦خص، حٞظٱ طظ٣ظى رس

 

 :الكطاع التجاري -تجارة الجنلة والتجزئة 

أ٤ طؿددٳ٫ٓخ اٞددٯ حٞطددشٚخص  طًظزددش حٞظـددخسس حٸٞٛظش٦٬ٳددش ٖكخيًددخ س٣ٖٳًددخ ٪خ٢ًددخ رسددزذ حٞٓ٭حثددذ حٞظددٱ ٲ٣ٛدد٥     

ح٣ٞلٟٳش س٭حء يٟٯ ٢سظ٭ٮ حٞذ٬ٞش أ٬ يٟٯ ٢سظ٭ٮ حٖظػخد ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش ٚٛٝ، خخغدش ٬أ٤ ٖكدخو "طـدخسس    

% 6% ْدٱ اؿ٣دخٞٱ ح٧ٞدخطؾ ح٣ٞلٟدٱ حًٞدخ٣ٞٱ، ٬ر٧سدزش       5.5حٞـ٣ٟش ٬حٞظـضثش" ٲسخ٪١ ر٧سزش ٚزٳشس طػٝ اٞدٯ  

  ْٱ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ًٟٞخ١ٞ حًٞشرٱ.

سس حٸٞٛظش٦٬ٳش اٞٯ ح٦خٓخؼ حٞظٛخٞٳّ ٬طلسٳ٥ حٞٛٓخءس، ٣ٚخ طئدٰ ٚٓخءس طكزٳ٫ٗخ اٞٯ ٬طئدٰ حٞظـخ

ح٦خٓخؼ أسًخس حٞسٟى ٬حٞخذ٢خص، ٬صٲخدس ط٧خْسٳش حٶس٭حٔ حًٞشرٳش ٬طلسٳ٥ حٞٛٓخءس، خػ٭غًخ ْٱ ٢ـخٜ 

 ح٣ٞطظشٲخص، ي٥ قشٲٕ أط٣ظش ح٣ًٟٞٳخص ٬طلسٳ٥ ادحسس ٬نٳٓش حٞطشحء.

ٟٞطشٚخص ٬حٶْشحد حٞطشحء يٟٯ ٦كخٔ أ٬سى، ٢ى حٞلػ٭ٜ يٟٯ خٳخسحص  ٬سظظٳق حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش

اؾخْٳش. ٬سٳس٣ق رٞٙ ٟٞطشٚخص رخٞزٳى ْٱ أس٭حٔ ؿُشحْٳش ؿذٲذس ٬اٞٯ أس٭حٔ ٚخ٤ ٥٢ َٳش ح٣ٞـذٰ ْٳ٣خ 

 سزٕ حٞ٭غ٭ٜ اٞٳ٫خ.

ح٣ٞسظ٭ٮ يٟٯ  خًٳاٲـخر ح٣ًٳش ٬حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش طؤػٳشٚزٞٙ، ْسظئػش حٺسظؼ٣خسحص ْٱ حٞظـخسس حٞشٖ

٥ّٛ حٸح٣ٞلٟٱ ٬ْٱ ح٧٣ٞك ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص سظؼ٣خس ح٣ٞلٟٱ ْٱ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ضشٚخص ٗش. ٬سٳ٣

ٟ٭٢خص. ٚظسخد خزشحص ط٧ٗٳش ٬طـخسٲش، ط٣ٳض٪خ ْٱ أس٭حٔ حٞظػذٲش ٞخذ٢خص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٞاحٞ٭ق٧ٳش ٥٢ 

اٞٯ صٲخدس ْٱ ٣٦٭ حٺٖظػخد، ٬٪زح ٦خٓخؼ حٞظٛخٞٳّ ٥٢ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ا٬سظئدٰ حٞٛٓخءس ح٣ٞلس٧ش ٬

ٮ سٳئدٰ اٞٯ صٲخدس ح٣ًٞخٞش، ْٱ ٖكخو ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص رطٛٝ ٢زذثٱ، ػ١ ْٱ ٖكخيخص حٺٖظػخد حٶخش

سظشحطٳـٳش حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش طظ٣ٳض رٛ٭٫٦خ ٬حسًش ح٧ٞكخٔ طُكٱ حًٞذٲذ ٥٢ اْٳ٣خ رًذ. ٬رل١ٛ قزٳًظ٫خ، ْب٤ 

٢ٗ٭٢خص ْٱ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٬حٞٗخ٦٭٤ ٬ح٧ٞٗٝ ٬حٞخذ٢خص حٟٞ٭ؿسظٳش ٬حٞخذ٢خص  ٢ـخٺص حٺٖظػخد. ٣ٚخ أ٤ ٞذٲ٫خ

حٞزشٲذٲش ٬ح٣ٞشحْٕ ٬حٞظًٟٳ١ ٬حٞـ٣خس٘ ٬حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش ٬حٞؿشحثذ ٬حٞػ٧خيخص حٸرذحيٳش، ٢ؼٝ طٟٙ ح٣ٞشطزكش 

س رظك٭ٲش ٚظخٞ٭ؿخص حٞسٟى أ٬ حٞخذ٢خص. ٥٢٬ ح٣ٞلظ٣ٝ أ٤ طسظخذ٠ ؿ٣ٳى ٖكخيخص حٺٖظػخد خذ٢خص حٞظـخس

 حٸٞٛظش٦٬ٳش.
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ٖذ طٛ٭٤ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ديخ٢ش ٺٖظػخد ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش، كٳغ ٲ٥ٛ٣ طٟخٳع رًؽ ٢ضحٲخ٪خ يٟٯ 

 ح٧ٞل٭ حٞظخٞٱ:

٥٢ ٞطشٚخص ح٥ٛ٣ س٭ِ طظحٸٞٛظش٦٬ٳش ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش، حٞس٭ٔ حٸٖٟٳ٣ٳش: ٥٢ خٻٜ ط٣ٛٳ٥ حٞظـخسس  .أ 

 حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ.ْٱ طـشرش  خ كذع ٣ًٚخ٣ٞٱ حٞ ٬ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥، يٟٯ ح٣ٞسظ٭ٮ حٸٖٟٳ٣ٱ

، خخغش حًش٦خٓخؾًخ ٚزٳاٳّ ح٣ٞشطزكش رخ٣ًٟٞٳخص حٞظـخسٲش ط٭ْٳش حٞظٛخٞٳّ حٞظطُٳٟٳش: سظ٧خٓؽ حٞظٛخٞ .د 

ش ٢٬ًخٞـظ٫خ ٬ط٭صٲ٫ًخ ٬طخضٲ٫٧خ يٟٯ ح٣ٞذٮ حٞزًٳذ. ٣ٚخ سظ٧خٓؽ طٛخٞٳّ ا٦طخء ح٣ًٟٞ٭٢خص حٞش٣ٖٳ

 سظشؿخي٫خ.ا٬

ش اٞٯ ٬ْ٭سحص حٞلـ١، أكذػض حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ػ٭سس ْٱ قشٲٗش ضشحء حٞظخػٳع حٞطخ٢ٝ: رخ٧ٞسز .ؽ 

ٚزٞٙ طشطذ يٟٳ٫خ طًذٲٝ حٞسٟى ٬حٞخذ٢خص رلٳغ طظ٭حْٕ ٢ى ٢ظكٟزخص ح٣ٞسظ٫ٟٛٳ٥ ٟٞسٟى ٬حٞخذ٢خص. 

 .ح٣ٞسظ٫ٟٛٳ٥

سخيش ق٭حٜ أٲخ٠ حٶسز٭و: ط٣ٛٳ٥ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٥٢ حٞظس٭ٔ أ٬ اؿشحء ٢ًخ٢ٻص  24حٞ٭غ٭ٜ يٟٯ ٢ذحس  .د 

، ٣٢خ شيشرٳ د٬ٞشسخيش ْٱ حٞٳ٭٠ ٬يٟٯ ٢ذحس حٞس٧ش طٗشٲزًخ ٥٢ أٰ ٢ٛخ٤ ْٱ أٰ  24ٟٯ ٢ذحس أخشٮ ي

 سٳئدٰ اٞٯ صٲخدس ٚزٳشس ْٱ ا٢ٛخ٦ٳش حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٞذ٬ٜ ح٣ٞظخٟٓش.

ي٣ٟٳخص حٞظسٟٳ١: ٲ٥ٛ٣ أ٤ ٲخظّٟ رٞٙ ٢خ رٳ٥ حٞظسٟٳ١ حٞٓ٭سٰ ٟٞسٟى حٞش٣ٖٳش أ٬ حٸٞٛظش٦٬ٳش اٞٯ طلسٳ٥  .٨ 

 حٞكش٬د ح٣ٞس٣ّٟش. حٞظظزى ح٣ٞزخضش ٞسٳش

 كظٛخسٲش.ـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش يٟٯ حٶس٭حٔ حٸرٳجش ح٧٣ٞخْسش: سظٗؿٱ حٞظ .٬ 

سرف ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥: ط٣ٛٳ٥ ح٣ٞ٭حق٥ ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش، ْٱ ح٧٣ٞخقٕ حٞلؿشٲش ٬حٞشٲٓٳش، ٥٢ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ  .ص 

 ح٧٣ٞظـخص ٬حٞخذ٢خص ٬ح٣ًٟٞ٭٢خص.

 حٞخذ٢خص حًٞخ٢ش ط٭غٳٝطس٫ٳٝ  .ف 

رخٍٞ  سظشحطٳـٳش ح٣ً٣ٞ٭ٜ ر٫خ ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش أ٢شحًحٸٞٛظش٦٬ٳش ٥٢ خٻٜ حٸحٞظـخسس  ٖذ ٲٛ٭٤ ط٧ٓٳز ٦ه١

 :ػٳشحصحٞظؤُٟٞخٲش، كٳغ سٳٛ٭٤ ٞزٞٙ ٢خ ٲٟٱ ٥٢  حٶ٪٣ٳش ٢٬ٓٳذحً

سظضٲذ ٧٢ػخص حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٥٢ يذد طـخس حٞظـضثش حًٞشد حٞزٲ٥ ٲزٳً٭٤ يزش حٸ٦ظش٦ض دحخٝ د٬ٜ  -1

 ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش ٬حًٞخ١ٞ.

 ذ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ْٱ طلٓٳض ٢طش٬يخص طـخسس حٞـ٣ٟش ٬حٞظـضثش.سظسخي -2

 ، خخغشً ْٱ ح٧٣ٞخقٕ ح٧ٞخثٳش ٬حٞشٲٓٳش.ط٭سٳى ٦كخٔ حٞسٟى ٬حٞخذ٢خص ح٣ٞظخكش ٣ٟٞ٭حق٧ٳ٥ -3

 صٲخدس كـ١ ٬سرلٳش ٢طش٬يخص حٞظـضثش ح٣ٞلٟٳش، ٬يزش ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش. -4

س حٸٞٛظش٦٬ٳش ٟٞظذح٬ٜ رٳ٥ ٢ئسسخص حٶي٣خٜ سظٛ٭٤ ٪٧خ٘ صٲخدس ْٱ يذد حٞطشٚخص حٞظٱ طسظخذ٠ حٞظـخس -5

 ْٱ ح٧٣ٞكٗش حًٞشرٳش ٬ْٱ ؿ٣ٳى أ٦لخء حًٞخ١ٞ.
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 صٲخدس ٚٓخءس سٻسٝ حٞظ٭سٲذ حٞظطُٳٟٳش ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش. -6

ارح ٚخ٦ض ٧٢ػخص حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش حًٞشرٳش ٢ظ٭حْٗش ٢ى طٟٙ ح٣ٞ٭ؿ٭دس ْٱ حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ  -7

ح سٳ٭سّى ٦كخٔ ٬غ٭ٜ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ْٱ حٶس٭حٔ حٞذ٬ٞٳش حٞلخٞٳش ٬ح٧٣ٞػخص حًٞخ٣ٞٳش حٶخشٮ، ْب٤ ٪ز

 ٬ٟٞ٭غ٭ٜ اٞٯ أس٭حٔ د٬ٞٳش ؿذٲذس.

 صٲخدس ٚٓخءس ضشحء حٞسٟى ٬حٞخذ٢خص ٟٞٗكخيٳ٥ حًٞخ٠ ٬حٞخخظ. -8

 

  :أفضل المنارسات

ٞٗذ غ٧ٓ٧خ أْؿٝ ح٣٣ٞخسسخص اٞٯ "دي١ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش" ٬"طلسٳ٥ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٞطٓخْٳش" 

 ٖخرٟٳش ح٣ًٞٝ حٞزٳ٧ٱ" ٬"طًضٲض ك٣خٲش ح٣ًٞٻء" ٬"حٞظسٟٳ١ ح٣ٞزظٛش".٬"طًضٲض 

  حٺخظٳخس ْٱ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش" ٪٭ ٢زخدسس طٗذ٢ض ر٫خ رشٞٳ٥ ؾذ كهش ٢زٳًخص حٞظـخسس يزش"

حٺ٦ظش٦ض ٞؿ٣خ٤ رٗخء حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش كشس ٬يخدٞش ٞٛٝ أ٦٭حو ح٣ٞزٳًخص ٢٬طش٬يخص حٞظـضثش. 

ٲى حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش ٪ٱ سٚٳضس أسخسٳش ٟٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش، ْب٤ أْؿٝ ٦٬هشحً ٞٛ٭٤ ح٣ٞطخس

 eStepح٣٣ٞخسسخص طسظ٫ذِ اٲـخد رٳجش ٢٭حطٳش ٣ٟٞطخسٲى حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش. ٬طٗذ٠ رشح٢ؾ ٢ؼٝ "

SMEs"و "Mittelstand-Digital"  كٟ٭ًٞخ ٣٦٭رؿٳشً ٟٞطشٚخص حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش ٞذ٢ؾ ٢ًخٲٳش

ْٱ سٟسٟش حٞٗٳ٣ش حٞخخغش ر٫خ، ْؿًٟخ ي٥ ط٭ْٳش كٟ٭ٜ طسظ٧ذ اٞٯ حٞزش٢ـٳخص ٣ًٟٞٳش حٶي٣خٜ حٸٞٛظش٦٬ٳش 

 طػذٲش سٟسش ٬رسٳكش.

 "Log4green ٭ رش٦خ٢ؾ رذأ٨ حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ ر٫ذِ طًضٲض ضزٛش حٞزل٭ع حٟٞ٭ؿسظٳش يٟٯ٪ "

ٟٳ٣ٳش ْٱ ح٣ٞسظ٭ٮ حٸٖٟٳ٣ٱ ٥٢ خٻٜ ط٭ْٳش ٢ـ٣٭يش ٥٢ حٶسخٞٳذ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش ٬طك٭ٲش حٞزشح٢ؾ حٞظً

ٖكخو حٞخذ٢خص حٟٞ٭ؿٳسظٳش ٬ح٧ٞٗٝ. ٣ٚخ ٲظٳق رش٦خ٢ؾ "ضزٛش دي١ حٶي٣خٜ حٸٞٛظش٦٬ٳش حٶ٬س٬رٳش 

(" ٶغلخد ح٣ٞػخٞق ضزٛش ٟٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ْٱ حٞـ٫خص eBSNٟٞطشٚخص حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش )

 حًٞخ٢ش ٬ح٣ٞئسسخص حٞزلؼٳش.

 ظزخس طػ٣ٳ١ كٟ٭ٜ حٞطل٥ حٸٞٛظش٦٬ٱ ٲ٭ْش "ح٣ٞطش٬و ح٣ٞظٛخ٢ٝ ٟٞطل٥ حٸٞٛظش٦٬ٱ" ٧٢ػش ٺخ

٬طك٭ٲش٪خ ٦٬طش٪خ ٬حٞلٓخل يٟٳ٫خ ْٱ حٞلخٺص حٞظـخسٲش حًٟٞٓٳش ٬حٞظـشٲزٳش. ٬رخ٣ٞؼٝ، ٲًضص "رش٦خ٢ؾ 

حٞشرف حٸٞٛظش٦٬ٱ ٟٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش حٞظخرى ٞطًزش حٞظػ٧ٳّ حٞذ٬ٞٱ ٟٞزشحءحص" حٞظًخ٤٬ يزش حٞلذ٬د 

طظزى ح٣ًٟٞٳش حٞخخغش رؤغلخد ح٣ٞػٟلش ْٱ حٞظـخسس  رٳ٥ ٢ٗذ٢ٱ حٞزشٲذ حٞ٭ق٧ٱ ٥٢ خٻٜ طٳسٳش

 حٸٞٛظش٦٬ٳش.
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 ( ط٫ذِ ٢زخدسس "حٞطزٛش حٶ٬س٬رٳش ٟٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳشTrustmark اٞٯ طلسٳ٥ ح٣ٞػذحٖٳش حٞذ٬ٞٳش ")

حُٟٞ٭ٲش ٣ٞزخدسس يٻ٢ش حٶ٢خ٤ حٞ٭ق٧ٳش، ي٥ قشٲٕ ٬ؾى ٢ًخٲٳش حيظ٣خد ٢٭كّذس  حًٞ٭حث٬ٕحٞظُُّذ يٟٯ 

ٶ٢خ٤ حٞ٭ق٧ٳش ْٱ ٚٝ ح٧٣ٞكٗش حٶ٬س٬رٳش. رخٸؾخْش اٞٯ رٞٙ، طٗذ٠ "ضزٛش ٢شحٚض ٞٛٝ يٻ٢خص ح

ح٣ٞسظ٫ٟٛٳ٥ حٶ٬س٬رٳٳ٥" ٦ػخثق ٢ـخ٦ٳش ٣ٟٞسظ٫ٟٙ ٬ط٭ْش حٞذي١ ٞسٛخ٤ حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ حٞزٲ٥ 

َٗكشٲش حٞظـخس Qbuyٲطظش٤٬ حٞسٟى ٬حٞخذ٢خص ٥٢ طخؿش ْٱ د٬ٞش أخشٮ. ٬طذي١ ٧٢ػش " " حٞ

ح٣ٞظ٭سكش ٟٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ٢ػخدس ح٣ًٞشْش/حٞظ١ًٟ ٬ط٭ْٳش حٶد٬حص يزش حٸ٦ظش٦ض ٬حٞطشٚخص حٞػُٳشس ٬

 ٬حٞذي١ كسذ حٞكٟذ ٬حٞظ٣٭ٲٝ.

 " ط٫ذِ ٢زخدسسCitylog حٞظٱ طٗذ٠ ر٫خ حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ اٞٯ صٲخدس حٺسظذح٢ش ٬ٚٓخءس طسٟٳ١ حٞزؿخثى "

ٚزخص ٬ح٧ٞٗٝ. ٬ٲ٭ْش رش٦خ٢ؾ ْٱ ح٧٣ٞخقٕ حٞلؿشٲش ٥٢ خٻٜ حٸدحسس ح٣ٞظٛخ٢ٟش ٬حٞلٟ٭ٜ ح٣ٞزظٛشس ٣ٟٞش

(" حٞزٰ أقٟٗظ٩ حٞلٛ٭٢ش حٶٲش٧ٞذٲش حٞز٧ٳش حٞظلظٳش ٬حٞخذ٢خص حٞظٱ طس٣ق ٞٷي٣خٜ RTP"ح٧ٞٗٝ حٞشٲٓٱ )

": أٰ ؿ٣ى Click and Collectحٞظـخسٲش ٬ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ْٱ ح٧٣ٞخقٕ حٞشٲٓٳش رخٺ٦خشحـ ْٱ ي٣ٟٳش "

 ي٣ٟٳخص حٞظسٟٳ١ ْٱ ح٣ٞشحْٕ حٺؿظ٣خيٳش.

 دزاضة نموذج ايكطاع ايتجازي –ضية المطتفادة َٔ تجازة الجًُة وايتجصئة ايدزوع الأضا

طلذٲغ حٸؿشحءحص حٞـ٣شٚٳش، ح٧ٞهخ٠ ٪٭ حٞخك٭س حٶ٪١ ٞس٣خو آسحء ٢ـظ٣ى حٶي٣خٜ، ٬ط٥٣ٛ أ٪٣ٳظ٩ ْٱ  -1

 أ٤ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٞٳسض ْٗف ط٧ٗٳش ٫٧ٛٞ٬خ أٲؿًخ ٖؿٳش ػٗخْٳش ٣ٞـظ٣ى حٶي٣خٜ.

 حٞذي١ ٥٢ ح٧٣ٞه٣خص حٞذ٬ٞٳش ح٣ٞظًٟٗش ر٣ًخٲٳش/ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش. ٥٢ حٞؿش٬سٰ أ٤ ٲؤطٱ -2

حٺسظخذح٠ حًٞٓخٜ ٣ٞٗذ٢ٱ حٞخذ٢خص: ٪٧خ٘ ٢ـ٣٭يش ٬حسًش ٥٢ حٞزشح٢ؾ ٬حٞخذ٢خص ٣ٞسخيذس حٞطشٚخص  -3

دس ْٱ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش. طط٣ٝ حٞخذ٢خص ح٣ٞظخكش رشح٢ؾ حٞظذسٲذ يٟٯ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬سٲخ

سظؿخْظ٫خ ٬حٶ٦ه٣ش حٞزش٢ـٳش ٞذ٢ؾ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٢ى ح٣ٞلخسزش ا٣خٜ ٬طػ٣ٳ١ ٢٭حٖى حٞ٭ٲذ ٬حٶي

٬ادحسس حٞطل٥ ٬ادحسس ح٣ٞخض٤٬ ٬رشح٢ؾ طلٟٳٝ حٶي٣خٜ ٞظ٭ْٳش حٞزٳخ٦خص ٬حٞظلٟٳٻص حٸكػخثٳش ك٭ٜ 

ْز ٬حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ٦طخـ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٟٞطشٚش. ٬ٖذ طٛ٭٤ ٪ز٨ حٞخذ٢خص رحص ٖٳ٣ش ْٱ طلذٲذ ح٧٣ٞخ

ًّخٜ ٞخذ٢ش ح٣ًٞٻء.  ح٣ًٞٻء ْٱ ٪ز٨ حٞس٭ٔ ٬طك٭ٲش ٦هخ٠ ا٦ظخؽ ٬ط٭صٲى ْ

ا٦طخء ٧٢ػش اٞٛظش٦٬ٳش ٪٭ رذحٲش ٬ٞٳس ٫٦خٲش حسظشحطٳـٳش حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش: سًض ؿ٣ٳى  -4

ح٣ٞطش٬يخص ٢لٝ حٞذسحسش اٞٯ طلسٳ٥ ٢٭ٖى حٞ٭ٲذ. ٬طخظّٟ حسظشحطٳـٳخص طلسٳ٥ ٢٭ٖى حٞ٭ٲذ ي٥ 

٭رش ٸ٦طخء ٢٭ٖى أ٬ٞٱّ ٬ؿ٩ًٟ ٖخدسًح رػ٭سس ٚخ٢ٟش يٟٯ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش. ١ٞ٬ ط١ٗ حًٞذٲذ طٟٙ ح٣ٞكٟ

 ٥٢ حٞطشٚخص حٞظٱ ط٣ض دسحسظ٫خ اٞٯ حٞٗٳخ٠ رخٞظخكٳف أ٬ ايذحد ٢ٳضح٦ٳش رخ٧ٞٓٗخص حٞٻص٢ش ٞزٞٙ.
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يٟٯ ٦كخٔ ٬حسى د٢ؾ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ْٱ ح٣ًٟٞٳخص حٞظـخسٲش حٞطخ٢ٟش: طًُشِّ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش  -5

رؤ٫٦خ "حسظخذح٠ ح٣ٞ٭حسد ٬حٶد٬حص يزش حٸ٦ظش٦ض ٸؿشحء حٶي٣خٜ حٞظـخسٲش رطٛٝ أْؿٝ ٬أٚؼش ٚٓخءسً 

(. ٬يٟٯ ٪زح ح٧ٞل٭، طل٣ٝ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش حٞ٭يذ ٬حٞظلذٰ ٬2007ا٦ظخؿٳشً" )٢٭٦ظـ٭٢شٰ، 

٥٢ طػ٣ٳ١ ح٧٣ٞظؾ ٬ا٦ظخؿ٩ اٞٯ  رذحٲشًح٣ٞظ٣ؼٝ ْٱ حٞظؤػٳش يٟٯ ٚٝ ؿخ٦ذ ٥٢ ؿ٭ح٦ذ حٶي٣خٜ حٞظـخسٲش، 

 حٞظ٭صٲى ٬طٗذٲ١ حٞخذ٢خص.

٬ٲـذ يٟٯ حٞطشٚخص حٞظٱ طسظخذ٠ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش أ٬ طٓٛش ْٱ حسظخذح٫٢خ حٞظلٕٗ ٥٢ حٶد٬حس 

ح٣ٞلظ٣ٟش ٞطزٛش حٸ٦ظش٦ض ْٱ ؿ٣ٳى ؿ٭ح٦ذ أي٣خ٫ٞخ. ٬ٖذ طسظٓٳذ حٞطشٚخص ٥٢ حسظخذح٠ ح٣ًٟٞ٭٢خص 

ظش٦٬ٳش )٢ؼٝ خػخثع ح٣ًٞٻء ٬ح٣ٞ٭ٖى ٬كـ١ حٞكٟذ ٬ح٦ظهخ٩٢( ٞظًضٲض ح٣ٞٗذ٢ش ٥٢ خٻٜ حٞظـخسس حٸٞٛ

 حٞٛٓخءس ْٱ ٧٢خقٕ حٞظطُٳٝ حٶخشٮ.

حٞٗٳخدس حٞٗ٭ٲش ٪ٱ يخ٢ٝ كخس١ ْٱ حٞظ٧ٓٳز ح٧ٞخؿق ٟٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش أ٬ حٞظـخسس. ٬ٲٟض٠ حٞظًخ٤٬ حٞ٭ػٳٕ  -6

 رٳ٥ حٞ٭صحسحص رٳ٥ حٞـ٫خص حٞظ٧هٳ٣ٳش.

  الخلاصة: 

ح٣٧ٞ٭رؿٳش حٞٗكخيٳش حٞظٱ أؿشٲ٧خ٪خ، ْٗذ ٧٣ٖخ رظلٟٳٝ ٢ظ٣ًٕ ٞٛٝ ٖكخو ٥٢ حٞٗكخيخص ٥٢ خٻٜ حٞذسحسش 

ح٣ٞخظخسس، ٦٬خٖط٧خ حٶسزخد حٞظٱ دًْظ٧خ اٞٯ حخظٳخس ٚٝ ٫٧٢خ، ٬حٞظؤػٳش حٞزٰ سظل٩ٗٗ، ٬أْؿٝ ح٣٣ٞخسسخص يٟٯ 

ٱ حٞشرف رٳ٥ ، حٞذس٬ط حٶسخسٳش ح٣ٞسظٓخدس ٥٢ ٚٝ ٫٧٢خ. ٬ٲ٭ؾق حٞـذ٬ٜ حٞظخ٢ٞسظ٭ٮ حًٞخ١ٞ، ٬أخٳشحً

 حٞذس٬ط حٶسخسٳش ح٣ٞسظٓخدس ٥٢ حٞذسحسش ٢ى اقخس ي٣ٝ حٺسظشحطٳـٳش.

 

 ةصًاي

 بالاضتراتيجية
 ايدزوع المطتفادة

 حٶسخط حٞش٣ٖٱ

 ًحٞش٣ٖدٱ  . ٲـدذ يٟدٯ ح٧٣ٞٓدزٲ٥ ادسح٘ أ٤ حٞظلد٭ُّٜ     ٢ذس٬سدخً  طػ٣ٳ١ خخسقش حٞظل٭ُّٜ طػ٣ٳ٣خ

ًـخ ٧٢ه٣ّخً ْٱ أٰ ٖكخو ٪٭ سكٟش ق٭ٲٟش  .طسظٟض٠ ٫٦

 ـذ أ٤ ٲطخس٘ ٬حؾً٭ حٞٗ٭حيذ ٬حٶ٦ه٣ش ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ْٱ ٬ؾى حٶ٪دذحِ ح٣ٞظًٟٗدش   ٲ

ر٣خظّٟ حٞسٳخسخص حٞظٱ طسًٯ اٞٯ طلسٳ٥ ٚٓخءس حٶ٦ه٣ش حٞش٣ٖٳش ٬طًضٲض٪خ ْدٱ ٢خظٟدّ   

 حٞٗكخيخص.

 حٞظشٚٳض يٟٯ حٞظذسٲذ ٖزٝ حٞظ٧ٓٳز 

 طؿ٣ٳ٥ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞـذٲذس ْٱ ػٗخْش ح٧٣ٞه٣ش 

 حٞلٛ٭٢ش حٞش٣ٖٳش

 ٣ٳ٥ سإٲش ٬حسظشحطٳـٳش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ حٞٛٳخ٦خص حٞظًٟٳ٣ٳشطؿ 

 ٟٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص  خظٳخس ٢٭حسد ط٧ٛ٭سظٗٻٞٳش ٸٯ حٞٛٳخ٦خص حٞظًٟٳ٣ٳش ٧٢ق رًؽ حٸٲـذ ي

 كظٳخؿخص ح٣ًٟ٣ٞٳ٥ ٬حٞكٻد٣ش ٸثطػخٺص حٶٚؼش ٢ٻ٬حٸ
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 ًٟ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ ح٣ٞلظ٭ٮاغٻف ح٧٣ٞخ٪ؾ حٞظًٟٳ٣ٳش ٥٢ أؿٝ د٢ؾ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞ 

 ٘طلذٲغ اؿشحءحص حٞـ٣خس 

          حسظ٣شحس اطخكش حٞذي١، ٖذ ٲٛ٭٤ ٣ٟٞزدخدسس حٞش٣ٖٳدش طدخسٲخ ردذء ٢لدذد، ٞٛد٥ طدخسٲخ ح٫٧ٞخٲدش

َٳدددش ٬حؾدددق. ٬٪دددٱ طسدددظُشٔ ٬ٖظًدددخ رخ٧ٞسدددزش ٣ٟٞسدددظخذ٢ٳ٥ ٢ددد٥ أؿدددٝ حٞظدددؤ١ُّٖ ٢دددى ٦هدددخ٠  

 ْظشس حٞظ٧ٓٳز.حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞـذٲذ. ٞزح، ٲـذ أ٤ ٲ٣ظذ حٞظ١ًُّ ْٳ٣خ رًذ 

 حٶي٣خٜ حٞش٣ٖٳش

 حسظخذح٠ خذ٢خص حٞظ٣٭ٲٝ حٞش٣ٖٱ ٞظلسٳ٥ حٞط٣٭ٜ ح٣ٞخٞٱ 

           حٺسظخذح٠ حٞٓخيٝ ٣ٞٗدذ٢ٱ حٞخدذ٢خص: ٲ٭ؿدذ يدذد ٚزٳدش ٢د٥ حٞزدشح٢ؾ ٬حٞخدذ٢خص ٣ٞسدخيذس

حٞطشٚخص ْٱ حٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش. طط٣ٝ حٞخذ٢خص ح٣ٞظخكدش ردشح٢ؾ حٞظدذسٲذ يٟدٯ حٞظـدخسس      

ٜ ٬سٲددخدس ح  ،حٸٞٛظش٦٬ٳددش  ٬أ٦ه٣دددش  ،سظؿددخْش ٬حٸ ،٬طػدد٣ٳ١ ح٣ٞ٭حٖددى حٸٞٛظش٦٬ٳددش    ،ٶي٣ددخ

 ،حٞزش٢ـٳددددخص ٞددددذ٢ؾ حٞظـددددخسس حٸٞٛظش٦٬ٳددددش ٢ددددى ح٣ٞلخسددددزش ٬حٞطددددل٥ ٬ادحسس ح٣ٞخددددض٤٬ 

٬حٞظلٟٳدٝ حٸكػدخثٱ كد٭ٜ أ٦طدكش حٞظـدخسس       ،٬رش٢ـٳخص طلٟٳٻص حٶي٣خٜ ٞظ٭ْٳش حٞزٳخ٦دخص 

ذٲددذ ح٧٣ٞخْددز ٬حٞ٭غدد٭ٜ اٞددٯ حٸٞٛظش٦٬ٳددش ٟٞطددشٚش. ٬ٲ٣ٛدد٥ أ٤ طُددؼ٥٣ ٪ددز٨ حٞخددذ٢خص ي٧ددذ طل

ًّخٜ ٞخذ٢ش ح٣ًٞٻء.  ح٣ًٞٻء ْٱ طٟٙ حٞس٭ٔ ٬طك٭ٲش ٦هخ٠ حٸ٦ظخؽ ٬حٞظ٭صٲى حٞٓ

      د٢ددؾ حٞظـددخسس حٸٞٛظش٦٬ٳددش ْددٱ ي٣ددٝ ح٣ٞطددش٬يخص حٞطددخ٢ٟش: طل٣ددٝ حٞظـددخسس حٸٞٛظش٦٬ٳددش

حٞ٭يذ ٬حٞظلذٰ ٟٞظؤػٳش يٟٯ ٚٝ ؿخ٦دذ ٢د٥ ؿ٭ح٦دذ ي٣دٝ ح٣ٞطدش٬و، حيظزدخسًح ٢د٥ طػد٣ٳ١         

 ظخؿ٩ كظٯ حٞظ٭صٲى ٬طٗذٲ١ حٞخذ٢خص.ح٧٣ٞظؾ ٬ا٦

  ٟٞظسشٲى ٥٢ ٬طٳشس حٞظلسٳ٧خص حٞظطُٳٟٳشحٞؼ٭سس حٞػ٧خيٳش حٞشحرًش حسظخذح٠ 

 ح٣ًٞشْش ح٣ٞخٞٳش ٬أقش ك٣خٲش ح٣ٞ٭حق٥/ح٣ًٞٳٝ  ح٣ٞ٭حق٥ حٞش٣ٖٱ

 حٺرظٛخس حٞش٣ٖٱ
 ادحسس ر٧ٳش ح٣ًٟٞ٭٢خص ٚؤدحس ٢سخيذس ٪خ٢ش 

 د٢ؾ حٸ٢ٛخ٦خص ٬حٞظ٧ٗٳخص حٞـذٲذس ٬حٞٗخث٣ش 

 

 :الدوليالمرجعي  المعيار 3-2

 ٣ًٚٳخس ٢شؿًٱ  ٢ًخٲٳش حخظٳخس حٞذ٬ٜ ح٣٧ٞ٭رؿٳش

٢ئضش حٞظك٭س ٬ط١ حٺيظ٣خد يٟٯ  خظٳخس حٞذ٬ٜ ح٣٧ٞ٭رؿٳش يٟٯ: كخٞش ٢٬ًذٜ حٞظك٭ُّس حٞش٣ٖٱ. احسظ٧ذ 

(DEIحٞش٣ٖٱ )
25

د٬ٞش، كٳغ  60رٳخ٦خص ٞظٗذ٠ حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ يزش ٬حٞزٰ ٪٭ طٗٳٳ١ ضخ٢ٝ ٲًظ٣ذ يٟٯ  ،

 ٢ئضش ٢خظّٟ يزش أسرًش ي٭ح٢ٝ سثٳسٳش: ٣100ى أٚؼش ٥٢ ٲـ

 ضش٬ـ حٞظ٭سٲذ: حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٸ٦ظش٦ض ٬حٞز٧ٳش حٞظلظٳش 

 ضش٬ـ حٞكٟذ: قٟذ ح٣ٞسظ٫ٟٙ يٟٯ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش 

 حٞزٳجش ح٣ٞئسسٳش: حٞسٳخسخص حٞلٛ٭٢ٳش ٬حٞٗ٭ح٦ٳ٥ ٬ح٣ٞ٭حسد 

  :ح٧ٞخضجش حٞش٣ٖٳشظك٭ٲش ٬حٞطشٚخص سظؼ٣خسحص ْٱ حٞزلغ ٬حٞاحٺرظٛخس ٬حٞظُٳٳش. 

                                                           
25

 The Fletcher School at Tufts University and Mastercardpublished the Digital Evolution Index (DEI) in 2017 
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( ٬ Stand Outsٲٗس١ّ اقخس ٢ئضش حٞظك٭ّس حٞش٣ٖٱ حٞسظٳ٥ د٬ٞش اٞٯ حٞطشحثق حٴطٳش: د٬ٜ ٖخثذس  )

 (.Watch out( ٬د٬ٜ رحص أدحء ٢ظ٭حؾى )Break outs(  ٬ د٬ٜ ٬حيذ٨ )Stall Outsد٬ٜ ٢ظزخقجش )

٩ٞ. أ٢خ حٞذ٬ٜ ح٣ٞظزخقجش، ْظه٫ش كخٞش ٢ظٗذ٢ش  ٪خثٻً طظ٣ٳّض حٞذ٬ٜ حٞٗخثذس رخٞظك٭ّس حٞش٣ٖٱ حٞٛزٳش ٬طُه٫ِش صخ٣خً

٥٢ حٞظٗذ٠ُّ حٞش٣ٖٱ، رٳ٣٧خ طُه٫ش ٬طٳشس ركٳجش. ٬طؤطٱ حٞذ٬ٜ حٞ٭حيذس ْٱ ٢شطزش ٧٢خٓؿش ٥٢ كٳغ دسؿخط٫خ 

، ط٭حؿ٩ ٣٢ٳضس ْٱ ح٣ٞسظٗزٝ. ٬أخٳشحً ٺًحٞلخٞٳش ٟٞش٧٣ٖش، ٫٧ٛٞخ طظك٭س رسشيش ٬ٞذٲ٫خ حٞٗذسس يٟٯ أ٤ طػزق د٬

٦خٓخؼ ٢سظ٭ٮ حٞظٗذ٠ حٞش٣ٖٱ ٞذٲ٫خ ٬ح٦خٓخؼ سشيش اء ح٣ٞظ٭حؾى طلذٲخص ؿسٳ٣ش ٢ى ٺدحرحص ح حٞذ٬ٜ

 حٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖٱ.

 (4ايػهٌ )

 َؤغس ايتطوُّز ايسقُي والمعايير المدتازة

 

 ، كهُت فهُخشز بجبيعت حىفخس ويبسخز كبرد2017انًصذر: يؤشز انخطىر انزلًٍ عبو 

 

حثق حٞؼٻػش حٶ٬ٞٯ ٟٞذ٬ٜ ٬رٞٙ ٢د٥ أؿدٝ طلٗٳدٕ حيظزدخسحص     سحيض حٞذسحسش أ٤ طُكٱ دسحسخص حٞلخٞش حٞطش

سدظشحطٳـٳش حٞلخٞٳدش. ٬ٲ٣ٛد٥ أ٤    ح٣ٞسظٓخدس حٞظٱ سظسدخيذ ْدٱ ٬ؾدى حٸ   حٞظ٧٭ُّو ٬حٞط٣٭ٞٳش ي٧ذ طلذٲذ ٟٞذس٬ط 

طدد٧ًٛس أْؿددٝ ح٣٣ٞخسسددخص ْددٱ حٞزددشح٢ؾ ٬ح٣ٞزددخدسحص ح٣ٞٗظشكددش ٟٞددؼٻع ٢ـ٣٭يددخص حٞذ٬ٞٳددش ٬يٟددٯ ح٣ٞسددظ٭ٮ    

 ص حٞلخٞش ح٣ٞخظخسس ٣ٚخ ٲٟٱ:حٸٖٟٳ٣ٱ. ؿخءص دسحسخ

 :ْٱ حٞظٓٛٳدش ْدٱ حسدظشحطٳـٳش اٖٟٳ٣ٳدش، طظؿد٥٣      ٣ًٚٳخس  حٺطلخد حٶ٬س٬رٱخظٳخس اٲظ٣ؼٝ  حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ

٢ـ٣٭يش ٥٢ حٞذ٬ٜ َٳش ح٣ٞظـخ٦سش ٬ٚٳّ ٲ٥ٛ٣ ٞٛٝ د٬ٞش أ٤ طسظٓٳذ ٬طسدخيذ حٞدذ٬ٜ حٶخدشٮ ْدٱ ؿ٧دٱ      

 حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ حٞش٣ٖٱ ح٣ٞ٭كذ. ٢ٛخسذ حٞش٧٣ٖش. ٬ٖذ أُؿشٲض دسحسش كخٞش ٢ـ٣ًّش ٞس٭ٔ
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  :حٞػدٳ٥    ٜ حخظٳددشص حٞػدٳ٥ ْددٱ ؾدد٭ء   .ح٣ٞظزخقجددش ػددخ٦ٱ أٚزددش حٖظػدخد ْددٱ حًٞددخ١ٞ، ٣ٚدخ طٗدد٭د رش٦ددخ٢ؾ حٞدذ٬

رٳ٥ حٞػدٳ٥ ٬حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش، كٳدغ      Internet Silk Roadطشٚٳض٪خ، ؾ٥٣ خكظ٫خ حٞخ٣سٳش، ٸ٦طخء 

٢دى حٞػدٳ٥، ٬٪دٱ حٞسد٭ٔ رحص حٸ٢ٛخ٦ٳدخص       ٲ٥ٛ٣ ٞٷخٳشس ؿ٧ٱ ْ٭حثذ حٖظػدخدٲش ٚزٳدشس ٢د٥ طًدخ٤٬ أٖد٭ٮ     

 حٞ٭حيذس.

 ٢ٖٱ ػٻػش سٞد٪خ حٖطغخ٠، كٳغ ٲ٣٧٭ حًٞخٞد ْٱ حٖطغخس حکر٬رٞٙ رخيظزخس٪خ أ  :ٲٛٳشسٶ٢دس ح٢ٞطكح خصٲٺ٬ٞح

ر٫خ٢ٞكٞٱ ح٦ٞخطؾ ِ ح٣٧ٞ٭ ْٱ اؿ٣خٞٱ حؾًخأ
26

 . ٬طٗى حٞ٭ٺٲدخص ح٣ٞظلدذس حٶ٢شٲٛٳدش ؾد٥٣ ضدشٲلش حٞدذ٬ٜ       

ًٗخ ٣ٞئضش حٞظح٣ٞظزخقجش   ك٭س حٞش٣ٖٱ.٬ْ

 :٬حكذس ٥٢ حٺٖظػخدحص حٞش٣ٖٳش حٞشحثذس ْٱ حًٞخ١ٞ ٬طٗى ؾ٥٣ ضشٲلش حٞذ٬ٜ حٞزخسصس.. س٧ُخْ٭سس 

 :ْدٱ   سطظزى صخ١ حٞػدٳ٥ ْدٱ طك٭س٪دخ حٞش٣ٖدٱ ٬ٖدذسط٫خ يٟدٯ أ٤ طػدزق ٬حكدذس ٢د٥ حٞدذ٬ٜ حٞزدخسص            ٢خٞٳضٲخ

ش٣ٖددٱ. ٬سددظٛ٭٤  ح٣ٞسددظٗزٝ. أٲؿًددخ، ٫ْددٱ د٬ٞددش اسددٻ٢ٳش رحص ٖػددش ٦ـددخف سحثًددش ٢دد٥ كٳددغ حٞظلدد٭ّٜ حٞ       

 ح٦ًٛخسخص ٪ز٨ حٞظـشرش ٢ٓٳذس ؿذًح ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ي٧ذ طػ٣ٳ١ حسظشحطٳـٳخط٫خ حٞش٣ٖٳش.

  :ْٗددذ ٚخ٦ددض ؿ٧دد٭د رحص حٶدحء ح٣ٞظ٭حؾددى يٟددٯ حٞددش١َ ٢د٥ ٬ؿ٭د٪ددخ ْددٱ ضددشٲلش حٞدذ٬ٜ    ؿ٧د٭د أْشٲٗٳددخ ،

ش حٞظكدد٭س ٢ئضددٚددخ٤ ؾدد٥٣ حٞددذ٬ٜ حٞ٭حيددذس  ْددٱ  اْشٲٗٳددخ كخٞددش ٢ؼٳددشس ٞٻ٪ظ٣ددخ٠ رخ٧ٞسددزش ٞٛدد٭٤ طػدد٧ٳ٫ٓخ  

 ٢ئخشًح.رحص أدحء ٢ظ٭حؾى  حٞش٣ٖٱ حٞسخرٕ ٞظػزق د٬ٞش 

 :الدروض المشتفادة

المؤضطات ايسقُية: تعٌُ ايطًطات المطؤوية وايبٓيـة ايتختيـة وايطياضـات وايًـوائح       -1

 :نأعُدة أضاضية يتخكيل الابتهاز ايسقُي

حٞز٧ٳددش حٞظلظٳددش حٞش٣ٖٳددش ْددٱ  ٞٗددذ ٚددخ٤ ٬ؾددى حسددظشحطٳـٳش ضددخ٢ٟش ٧ٟٞكددخٔ حًٞددشٲؽ ْددٱ غدد٣ٳ١ خكددش    حٞػددٳ٥:

"BroadbandChinaحٞػددٳ٥. ٬طسددظ٧ذ حسددظشحطٳـٳش " 
27
ًّددخٜ ٬طكدد٭ٲش      اٞددٯ ٢زددخدة حٞـ٣ددى رددٳ٥ حٞظخكددٳف حٞٓ

٥ٞ٬ ٲدئدٰ ٪دزح اٞدٯ طلسدٳ٥     خذ٢خص حٞظكزٳٗخص ٸقٻٔ حٺرظٛخس حٞػ٧خيٱ ْٱ حٞٗكخيخص حٺٖظػخدٲش ح٣ٞخظٟٓش. 

خص حٞـٳٝ حٞخخ٢س َٳدش ح٣ٞ٭ؿ٫دش ْدٱ ح٧٣ٞدخقٕ حٞشٲٓٳدش      ٢ًذٜ ٦ٓخر ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ ٥٢ خٻٜ حيظ٣خد ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳ

 ٬حٞلؿشٲش ْلسذ، رٝ سٳًضص أ٥٢ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬ٲخّٓ ط٫ذٲذحص حٶ٥٢ رطٛٝ ٚزٳش.

                                                           
26

 https://www.bloomberg.com/news/articles/2018-03-15/digital-economy-has-been-growing-at-triple-the-pace-of-u-

s-gdp 

27
 https://ieeexplore.ieee.org/stamp/stamp.jsp?arnumber=6623497 



44 

ٖددذ٢ض حٞ٭ٺٲددخص ح٣ٞظلددذس حٶ٢شٲٛٳددش ٢ـ٣٭يددش ضددخ٢ٟش ٢دد٥ ح٣ٞزددخدسحص ٞظًضٲددض       حٞ٭ٺٲددخص ح٣ٞظلددذس حٶ٢شٲٛٳددش: 

" Broadband USAؾ "٬طكدددددددددد٭ٲش حٞز٧ٳددددددددددش حٞظلظٳددددددددددش حٞش٣ٖٳددددددددددش ر٫ددددددددددخ. ٬ٲًظزددددددددددش رش٦ددددددددددخ٢ 

(https://broadbandusa.ntia.doc.gov          ٜأكدذ حٶ٢ؼٟدش حٞظدٱ طضٲدذ ْدخثؽ ح٧ٞكدخٔ حًٞدشٲؽ ٢د٥ خدٻ )

٬طدد٭ْش حٞلٟدد٭ٜ ٬حٶدٞددش ح٣ٞلخٲددذس   يٗددذ ٬سش ي٣ددٝ اٖٟٳ٣ٳددش، ٬حٞظددٱ طـ٣ددى أغددلخد ح٣ٞػددٟلش ح٣ٞلٟٳددٳ٥ ٢ًددخً   

حًٞددخ٠ ٢٬لدد٭ حٶ٢ٳددش حٞش٣ٖٳددش    ٬ٜحٶد٬حص. ٪دد٭ أٲؿًددخ دٞٳددٝ ط٣دد٭ٲٟٱ ٞددذي١ طخكددٳف ح٧ٞكددخٔ حًٞددشٲؽ ٬حٞ٭غدد٭     

 ٞظضح٠ ٬ح٧ٞطش.٬حٸ

ط٭ْش حًٞذٲدذ ٢د٥ حٞ٭ٚدخٺص حٞلٛ٭٢ٳدش ْدٱ سد٧ُخْ٭سس، ٢ؼدٝ ٪ٳجدش طكد٭ٲش حٸيدٻ٠ ٬حٺطػدخٺص ْدٱ               س٧ُخْ٭سس:

غد٭ٜ  ٭س٧ُخْ٭سس ٬حٞ٭ٚخٞش حٞلٛ٭٢ٳش ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ، ٧٢ػخص ٬كٟ٭ٜ أسخسٳش ٣ٞسخيذس س٧ُخْ٭سس ْدٱ سدًٳ٫خ ٟٞ  

ٳ٥ ا٢ٛخ٦دخص حٞلٛ٭٢دش ْدٱ ٢ـدخٺص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص ٬ح٣ٞـدخٜ         ٬ؾى حٞذ٬ٜ حٞزٚٳش ٬طلس اٞٯ

يٟدٯ اٲـدخد ْدشظ ٣٦د٭ ٣٢ٳدضس، ٢دى حٞظشٚٳدض يٟدٯ ح٣ٞ٭٪زدش           ٚزٳدشحً  حًضح٧٫ٞذسٱ. ٬ٖذ سٚضص ٪ز٨ حٞسٟكخص طشٚٳد 

 ٬حٞزلغ ٬حٺرظٛخس ٬ح٣ٞطخسٲى.

سثٳسدٳًخ ْدٱ    ٞش٣ٖدٱ ٬حٞلٛ٭٢دش د٬سحً  ًٞزض حٞـ٫٭د حٞظًخ٦٬ٳدش حٞظدٱ طزدز٫ٞخ ٢ئسسدش ٢خٞٳضٲدخ ٞٻٖظػدخد ح       ٢خٞٳضٲخ:

سدظؼ٣خس  ظػخد حٞش٣ٖدٱ ٟٞدذ٬ٜ ٢د٥ خدٻٜ حٸ    ٖٳخدس حٺْٖٗذ سٚضص ٪ز٨ حٞـ٫٭د يٟٯ طل٭ّٜ حٞٗكخو حًٞخ٠ ح٣ٞخٞٳضٰ. 

٬ا٦طدددخء ٦هدددخ٠ رٳجدددٱ س٣ٖدددٱ ٬سيخٲدددش ح٣ٞ٭ح٪دددذ ٢ددد٥ خدددٻٜ ح٫٣ٞدددخسحص ح٣ٞظٗذ٢دددش ْدددٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددخص   

 ٬حٺطػخٺص.

شٲٗٳخ ٬حكذس ٥٢ حٞذ٬ٜ حٞظٱ طظ٣ٳض رزٳجش ط٧هٳ٣ٳش ٖ٭ٲدش. ٬ٖدذ ٬ؾدًض ٢ـ٣٭يدش     طًظزش ؿ٧٭د اْ ؿ٧٭د أْشٲٗٳخ:

٥٢ حٞسٳخسخص ٬حٞظطشٲًخص حٞظٱ طشٚض رطٛٝ ٚزٳش يٟٯ ط٧هٳ١ ٖكخو ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص. ٦ُٓدزص    

 ٢2012زخدسس "ك٭٣ٚش حٞطشٚخص حٞخذ٢ٳش حًٞخ٢ش ْٱ اقخس سٳخسدش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص" يدخ٠      

ٞظًضٲض ك٭٣ٚش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٚـضء أسخسٱ ٥٢ ك٭٣ٚش حٞطشٚخص ٬ٟٞظُٟذ يٟٯ حٞظلذٲخص 

"South Africa Connectحٞظدددٱ ٲكشك٫دددخ حًٞدددخ١ٞ حٞش٣ٖدددٱ ح٣ٞظدددشحرف. ٚدددزٞٙ، ْدددب٤ "   
28
٪دددٱ سٳخسدددش  

خٜ ردددٳ٥ حٞلٛ٭٢دددش ٬ٖكدددخو حٶي٣ددد حٺطػدددخٜ حٞش٣ٖدددٱ٬حسدددظشحطٳـٳش ٬ق٧ٳدددش ٧ٟٞكدددخٔ حًٞدددشٲؽ، قُددد٭سص ٞضٲدددخدس 

٬ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٬ٞضٲدخدس ا٢ٛخ٦ٳدش ٬غد٭ٜ ح٧ٞكدخٔ حًٞدشٲؽ ٬حٞٗدذسس يٟدٯ طل٣دٝ طٛخٞٳٓد٩ يٟدٯ ؿ٣ٳدى ح٣ٞسدظ٭ٲخص.             

رخٸؾددخْش اٞددٯ رٞددٙ، سُدد٧ض يددذس ٖدد٭ح٦ٳ٥ ط٧هٳ٣ٳددش ٞٻطػددخٺص حٸٞٛظش٦٬ٳددش ٬حٞزددغ ٞظسدد٫ٳٝ ٬ط٧هددٳ١ حٺطػددخٺص    

ٳش ط٣٧ٳددش ح٣ٞدد٭حسد حٞزطددشٲش ْددٱ ٬ح٣ًٞددخ٢ٻص حٸٞٛظش٦٬ٳددش ٬طكدد٭ٲش حسددظشحطٳـٳش اٞٛظش٦٬ٳددش ٬ق٧ٳددش ٟٞذ٬ٞددش ٞظدد٭ْ 

" ٬"حٞٗخ٦٭٤ 2002ح٣ًٞخ٢ٻص حٸٞٛظش٦٬ٳش. ٬طط٣ٝ رًؽ حٶ٢ؼٟش "ٖخ٦٭٤ حٺطػخٺص ٬حٞػٓٗخص حٸٞٛظش٦٬ٳش، 

ًٞددخ٠  33" ٬"ٖددخ٦٭٤ ح٧ٞكددخٔ حًٞددشٲؽ خددخٞع ح٣ٞػددخسٲّ، سٖدد١  1996حٞسددخرٕ ٸيددخدس ط٧هددٳ١ حٞزددغ ٟٞددذ٬ٜ،  

2007." 

                                                           
28

 https://www.gov.za/sites/default/files/37119_gon953.pdf 
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غير الموجٗة نُخفص يلاقتصاد ايسقُي َٔ  يعٌُ ايٓعاّ ايبيئي ايسقُي يًتكٓيات  -2

 :خلاٍ إيجاد بيئة َواتية يتهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات

ٞظًضٲدض حٞـ٫د٭د حٞـ٣خيٳدش ٣ٞخظٟدّ      طز٧ض ٢خٞٳضٲخ ٢ـ٣٭يش ٥٢ حٺسظشحطٳـٳخص ٬أُقش ح٣ًٞٝ ح٣ٞخظٟٓدش   ٢خٞٳضٲخ:

ٗكخيدخص ٬ٞظل٭ٲدٝ ٢خٞٳضٲدخ اٞدٯ     أغلخد ح٣ٞػٟلش ٥٢ أؿٝ طز٧ٱ ٪ز٨ حٞظ٧ٗٳخص يٟٯ ٦كخٔ ٬حسدى ْدٱ ٢خظٟدّ حٞ   

٢شٚض اٖٟٳ٣ٱ سحثذ ْدٱ ٢ـدخٜ طكد٭ٲش ا٦ظش٦دض حٶضدٳخء ٬كٟد٭ٜ طلٟٳدٝ حٞزٳخ٦دخص حٞٛزدشٮ. طلدذد خخسقدش حٞكشٲدٕ             

"Digital Malaysia 354"
29
ًـدخ ٬حسدظشحطٳـٳشً يٟدٯ ٦لد٭ ٢ظٛخ٢دٝ ٸ٦طدخء ٦هدخ٠ ضدخ٢ٝ ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ            ٫٧٢

٥ّٛ رٳجش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭ ٢خص ٬حٺطػخٺص ٬ٲًضص حٺرظٛخس ْدٱ حٞٗكخيدخص حٞٓشيٳدش    ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص، ٲ٣

٬ٲلٕٗ ٧٢خْى ٪خ٢ش ٞشؿخٜ حٶي٣خٜ ٬حٞطزخد ٬ح٣ٞئسسخص حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش. ٥٢٬ أؿٝ ا٦طدخء ٪دزح ح٧ٞهدخ٠    

طلٟددٳٻص حٞزٳخ٦ددخص  (MDEC)حٞزٳجددٱ حٞش٣ٖددٱ ٬حٞلٓددخل يٟٳدد٩، ٬ؾددًض ٢ئسسددش حٺٖظػددخد حٞش٣ٖددٱ ٣ٞخٞٳضٲددخ    

ٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش ٢٬شحٚض حٞزٳخ٦خص ٬حٞظخضٲ٥ حٞسلخرٱ ٣ٚـخٺص طشٚٳدض سثٳسدٳش.   حٞٛزشٮ ٬ا٦ظش٦ض حٶضٳخء ٬ح

سدظشحطٳـٳش ٟٞظـدخسس حٸٞٛظش٦٬ٳدش حٞ٭ق٧ٳدش ْدٱ ٢خٞٳضٲدخ" سدظش ٢ـدخٺص أسخسدٳش،          خخسقش حٞكشٲٕ حٸ"٬طظؿ٥٣ 

٣٦٭ حٞظـخسس ٬حٞظٱ طُكٱ ح٧ٞكخٔ حٞٛخ٢ٝ ٞسٟسٟش حٞٗٳ٣ش ٟٞظـخسس حٸٞٛظش٦٬ٳش، ٣ٚخ أ٤ ٫ٞخ حٞٗذسس يٟٯ ٢ؿخيٓش 

حٸٞٛظش٦٬ٳش ْٱ حٞذ٬ٞش. رخ٣ٞؼٝ، ط٣ًٝ "خخسقش حٞكشٲٕ حٺسظشحطٳـٳش ٸ٦ظش٦ض حٶضٳخء ْدٱ ٢خٞٳضٲدخ"  
30
ٚشحًْدش   

 ٣٧ٟٞ٭ حٺٖظػخدٰ ٥٢ خٻٜ ح٦ظطخس ا٦ظش٦ض حٶضٳخء ٬طػ٧ٳ٩ً.

 

في ايتخوٍّ ايسقُي عٔ طسيل تعطيـٌ نمـاذج   حاسماً  يؤدي الابتهاز ايكطاعي دوزا   -3

 ًيدية وإْػاء نماذج جديدةالأعُاٍ ايتك

رظٛدخس حٞٗكدخيٱ. يٟدٯ سدزٳٝ ح٣ٞؼدخٜ،      ٥٢ خكدف ح٣ًٞدٝ ٞدذْى حٸ    ق٭ّس حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ يذدحً حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ:

طٗددذ٠ "خكددش ي٣ددٝ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ٞخٞٳددش" اؿددشحءحص دحي٣ددش ٣ٟٞسددخيذس ْددٱ طٗددذٲ١ كٟدد٭ٜ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ٞخٞٳددش       

ٞٗدذسس حٞظ٧خْسدٳش ٬ح٧ٞضح٪دش دحخدٝ حٞٗكدخو ح٣ٞدخٞٱ حٶ٬س٬ردٱ. ٬ٲٗدذ٠         ٬حٸؿشحءحص حٺسدظزخٖٳش ٞظًضٲدض حٺرظٛدخس ٬ح   

حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش أ٬ آٞٳخص طلذٲذ حٞ٭غ٭ٜ حٞظ٧هٳ٣دٱ حٞظ٭ؿٳد٩ حًٞدخ٠ ٟٞطدشٚخص أػ٧دخء ي٣ٟٳدش حٞظلد٭ّٜ.        ٢ٗذ٢ٱ 

٥ّٛ طٟٙ حٞطشٚخص ٥٢ حٞ٭غد٭ٜ رسدشيش اٞدٯ حٞسد٭ٔ ٫ْ٬د١ حٞٗ٭حيدذ ٬حٞظ٭ًٖدخص حٸضدشحْٳش ٣٫ْدخً          ٝ  ٪زح ٲ٣ . أْؿد

، ْب٤ "٣ً٢ٝ حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ٞخٞٳدش" ٲ٣ًدٝ ٣ٚخظزدش ٧٣ٟٞظـدخص ٬حٞخدذ٢خص       ٸؾخْش اٞٯ ر٬ٙٞرخ

٬حٞظ٧ٗٳخص حٞسلخرٳش ٬طكزٳٗدخص حٞدظ١ًُّ حٴٞدٱ    ) حٞزٟ٭٘ ططٳ٥( حٞظ٧ٗٳش، ر٣خ ْٱ رٞٙ ط٧ٗٳخص دْظش حٶسظخر ح٣ٞ٭صو 

 ٬٬حؿ٫ش رش٢ـش حٞظكزٳٗخص.
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رظٛددخس حٞظ٧ٛ٭ٞدد٭ؿٱ ْددٱ ٖكددخو حٞظًٟددٳ١ ٢دد٥ أؿددٝ حسددظخذح٠ حٞظ٧ٗٳددخص    ذٲ١ حٸٲًظددض٠ حٺطلددخد حٶ٬س٬رددٱ طٗدد رخ٣ٞؼددٝ، 

أْؿٝ ْٱ حٞظًٟٳ١ ٬حٞظ١ًُّ ٬طلسٳ٥ حٞظًٟٳ١ ٥٢ خٻٜ طلٟٳٝ حٞزٳخ٦خص ٬حٞظ٭ًٖخص. ٬رخ٧ٞهش اٞدٯ   حٞش٣ٖٳش حسظخذح٢خً

خدٻٜ  رٞٙ، طلذد خكش أ٬س٬رخ "خكش ي٣ٝ حٞظًٟدٳ١ حٞش٣ٖدٱ" ح٣ٞزدخدسحص حٶسخسدٳش ٞظلٗٳدٕ ٪دز٨ حٶ٪دذحِ ٢د٥         

 حٞـ٫٭د حٞـ٣خيٳش ٟٞذ٬ٜ حٶيؿخء ٬أغلخد ح٣ٞػٟلش ٬ح٣ٞـظ٣ى.

٬ٲدد٭ْش حٺرظٛددخس ْددٱ ٖكددخو حٞػددلش حٸٞٛظش٦٬ٳددش سيخٲددش غددلٳش ٖخث٣ددش يٟددٯ ح٣ٞدد٭حق٥، ٢ددى طسدد٫ٳٝ حٞطدد٣٭ٜ         

طٗددذٲ١ ٪ددز٨  ٬ٲًظزددش حٺؿظ٣ددخيٱ ٬حٺٖظػددخدٰ ٬ح٣ٞسددخ٬حس، ٬ٲسدد٫ٝ حٞ٭غدد٭ٜ حٶضدد٣ٝ ٣ًٟٟٞ٭٢ددخص ٬حٞخددذ٢خص.     

ٱ كذ رحط٩، ٬٪دزح ٪د٭ حٞسدزذ ْدٱ أ٤ حٺطلدخد حٶ٬س٬ردٱ ٖدذ ٬ؾدى "خكدش ي٣دٝ حٞػدلش            حٞ٭ي٭د ٲطٛٝ طلذٲًخ ْ

(" ٞظلٗٳٕ ٖخرٟٳش حٞظطدُٳٝ حٞزٳ٧دٱ حٶٚزدش ٞخدذ٢خص حٞػدلش حٸٞٛظش٦٬ٳدش، رخٸؾدخْش        2020-2012حٸٞٛظش٦٬ٳش )

 اٞٯ دي١ حٞزلغ ٬حٞظك٭ٲش ْٱ ٖكخو حٞػلش حٸٞٛظش٦٬ٳش.

٣ٳدش خدٻٜ حًٞٗد٭د حٞؼٻػدش حٞٗخد٢دش. ٬طدؤطٱ ٢زدخدسس "غد٧ى ْدٱ          ظ٭ٖى حٞػٳ٥ حٞه٫٭س ٚٗ٭س طػ٧ٳى يخٞٲ حٞػٳ٥:

"2025حٞػٳ٥ 
31
ْدٱ أ٣ٞخ٦ٳدخ ٬ط٫دذِ اٞدٯ     ٳش حٞشحرًدش  حٞػد٧خي حٞؼد٭سس  ٚخكش ي٣ٝ يطشٲش، طٗ٭٠ يٟٯ ٫ٓ٢د٭٠   

 طك٭ٲش حٞٛٓخءحص ٬طًضٲض حٺرظٛخس ح٣ٞظك٭س ْٱ ٖكخو حٞػ٧خيخص حٞظل٭ٲٟٳش.

 

ً ا َطـا   -4 عدًا أضاضـيًا يتطـويس جـدوٍ أعُـاٍ     تعد اضتراتيجية الحهوَة ايسقُية عاَ

 الاقتصاد ايسقُي

رددذأص حٞلٛ٭٢ددش حٸٞٛظش٦٬ٳددش ْددٱ حٞػددٳ٥ رسٟسددٟش ٢دد٥ خكددف "ح٣ًٟٞ٭٢خطٳددش"، ٬طًظزددش "ح٣ٞطددخسٲى         حٞػددٳ٥:

حٞز٪زٳددش" ٬"٢طددش٬و حٞلٛ٭٢ددش حٸٞٛظش٦٬ٳددش" ؿدد٭٪ش خكددش ح٣ًٟٞ٭٢خطٳددش سددخٞٓش حٞددزٚش. ططدد٣ٝ ح٣ٞطددش٬يخص      

ش ٬ق٧ٳدش ٣ًٟٟٞ٭٢ددخص. ٬ٲظ٣ؼدٝ ح٫ٞدذِ حٶسخسددٱ ٣ٞطدش٬و حٞلٛ٭٢ددش     حٞز٪زٳدش خكدش أسخسددٳش ٞظكد٭ٲش ر٧ٳدش طلظٳدد    

حٸٞٛظش٦٬ٳدددش ْدددٱ ططدددـٳى حٞظطدددُٳٝ حٞظٟٗدددخثٱ ٣ٟٞٛخطدددذ ٢ددد٥ خدددٻٜ ح٣ٞ٭حٖدددى حٸٞٛظش٦٬ٳدددش حٞلٛ٭٢ٳدددش ٞخٓدددؽ       

ؾد٥٣ اقدخس ح٣ٞطدش٬يخص حٞز٪زٳدش ْدٱ حٞػدٳ٥، يٟدٯ حخددظٻِ         ٢طدش٬يخً  12حٞزٳش٬ٖشحقٳدش ح٣ٞٓشقدش. ٬ٖدذ ٦ُٓدز     

ح٣ًٟٞٳدخص حٞذحخٟٳدش اٞدٯ ا٦طدخء ٢٭حٖدى اٞٛظش٦٬ٳدش طٓخيٟٳدش، طسد٣ق رخ٣ًٞدخ٢ٻص يزدش           ٦كخ٫ٖدخ، ٢د٥ ي٣ٟٳدش أط٣ظدش     

حٸ٦ظش٦ض. رخ٣ٞؼٝ، حسظ٧ذ ٢طش٬و حٞلٛ٭٢ش حٸٞٛظش٦٬ٳش اٞٯ حسظشحطٳـٳش ا٦طدخء اقدخس ادحسٰ ٢شٚدضٰ حٞ٭غد٭ٜ،     

ٮ ٞظًضٲدض  ٬حٞزٰ ٲسخيذ ٚزخس ح٣ٞسئ٬ٞٳ٥ حٞلٛ٭٢ٳٳ٥ ْٱ حٺيظ٣خد رطٛٝ أٚزدش يٟدٯ حٸ٦ظش٦دض ٬حٞظ٧ٗٳدخص حٶخدش     

 ا٦ظخؿٳش ٬ضٓخْٳش حٞلٛ٭٢خص ح٣ٞشٚضٲش ٬ح٣ٞلٟٳش ْٱ حٞػٳ٥.
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ط٫دددددذِ "حسدددددظشحطٳـٳش حٞلٛ٭٢دددددش حٞش٣ٖٳدددددش" ْدددددٱ حٞ٭ٺٲدددددخص ح٣ٞظلدددددذس       حٞ٭ٺٲدددددخص ح٣ٞظلدددددذس حٶ٢شٲٛٳدددددش:  

(www.obamawhitehouse.archives.gov/digitalgov اٞٯ طلٗٳٕ ػٻػش )ِأ٪ذح: 

  ش رطددٛٝ ٢ظضحٲددذ ٢دد٥ حٞ٭غدد٭ٜ اٞددٯ ٢ًٟ٭٢ددخص ٬خددذ٢خص  ط٣ٛددٳ٥ حٞطددًذ حٶ٢شٲٛددٱ ٬حٞٗدد٭س حًٞخ٢ٟددش ح٣ٞظ٧ٟٗدد

 كٛ٭٢ٳش س٣ٖٳش يخٞٳش حٞـ٭دس ْٱ أٰ ٢ٛخ٤ ٬ْٱ أٰ ٬ٖض ٥٢٬ أٰ ؿ٫خص.

  ،ُّٚذ ٥٢ طٛٳُّّ حٞلٛ٭٢ش ٢ى ٪زح حًٞخ١ٞ حٞش٣ٖٱ حٞـذٲذ ٬ادحسس حٶؿ٫ضس ٬حٞظكزٳٗدخص  ٬حٞٗذسس يٟٯ ضشحء حٞظؤ

 ٬حٞزٳخ٦خص ركشٔ رٚٳش ٬آ٧٢ش ٬رؤسًخس ٢ًٗ٭ٞش.

 ٤ ٞٗ٭س حٞزٳخ٦خص حٞلٛ٭٢ٳش ٞظلٓٳض حٺرظٛخس ٬طلسٳ٥ ؿ٭دس حٞخذ٢خص ٟٞطًذ حٶ٢شٲٛٱ.اقٻٔ ح٧ًٞخ 

. ٢٬دد٥ أؿددٝ طلٗٳددٕ ٪ددزح ح٫ٞددذِ، ط٣ًددٝ    سحثددذحً خًٳددس٣ٖ ط٫ددذِ سدد٧ُخْ٭سس اٞددٯ أ٤ طػددزق حٖظػددخدحً    سدد٧ُخْ٭سس:

ٱ ( ٚخخسقش قشٲٕ حسظشحطٳـٳش ٟٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖد https://www.smartnation.sg"٢زخدسس حٶ٢ش حٞزٚٳش" )

٪٧خ٘. حسظ٧ذص ح٣ٞطخسٲى حٞظٱ ط٧ذسؽ ؾ٥٣ اقخس ٢زخدسس حٶ٢ش حٞزٚٳش اٞٯ ٢زخدة طلسٳ٥ كٳدخس ح٣ٞد٭حق٧ٳ٥ ٢د٥    

خٻٜ حٞظ٧ٗٝ حٞزٚٱ ٬حٞلٟ٭ٜ حٞ٭ق٧ٳش ٫ٟٞ٭ٲش حٞش٣ٖٳش ٬حٞذْى حٸٞٛظش٦٬ٱ. ٬٪ٛزح، أغذسص حٞلٛ٭٢دش اقدخس ي٣دٝ    

٢٭٤ حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش حٞـذٲذس حسدظخذح٢ًخ  حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ ٞظطٛٳٝ ضزٛش ٥٢ حٶي٣خٜ ٬ح٣ٞ٭نٓٳ٥ حٞزٲ٥ ٲسظخذ

ًٗخ ٫ٞزح حٸقدخس، كُدذدص ػدٻع أ٬ٞ٭ٲدخص سثٳسدٳش ٞظسدشٲى س٧٣ٖدش حٞػد٧خيخص ٬حٶي٣دخٜ ٬ا٦طدخء ٦هدخ٠             ٚخ٢ًٟخ. ٬٬ْ

 رٳجٱ ٲذي١ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٬اقٻٔ حٺرظٛخس حٞٗكخيٱ.

خسقددش ٢سددخس٪خ ٞظل٭ٲددٝ حٞٗكددخو حٞلٛدد٭٢ٱ اٞددٯ ٞشسدد١ خ خ٢٢ًسددظخذ ٬ؾددًض حٞلٛ٭٢ددش ح٣ٞخٞٳضٲددش اقددخسحً ٢خٞٳضٲددخ:

حٞلٛ٭٢ش حٸٞٛظش٦٬ٳش. ٣ٚخ قُ٭س اقخس ح٣ًٞدٝ ر٧دخءً يٟدٯ سإٲدش ح٣ٞ٭ؾدى حٞدزٰ ٲ٧د٭ٰ حٞٗكدخو حًٞدخ٠ ح٣ٞدخٞٳضٰ أ٤           

ٲٛ٭٤ ْٳ٩ ٢سظٗزًٟخ، ٢دى طٗٳدٳ١ رٳجدش حٶي٣دخٜ حٞظـخسٲدش حٞلخٞٳدش ٬ٖكدخو ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص ْدٱ            

ًًخزلغ ٬٬ؾى ح٣ًٞخٲٳش حٞٗكخو حًٞخ٠، ٬ٚزٞٙ حٞ ْؿٝ ح٣٣ٞخسسخص حٞذ٬ٞٳش. ٚزٞٙ، ؿشٮ طلذٲذ ٢ـ٣٭يش ٥٢ ٶ طز

٢زددخدسحص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص رحص حٶ٬ٞ٭ٲددش، حسددظ٧خدًح اٞددٯ ح٧ٞ٭حٲددخ ٬حٺطـخ٪ددخص حٺسددظشحطٳـٳش      

 ٬يشؾ٫خ:

 .طًضٲض حٞخذ٢خص ح٣ٞٗذ٢ش ٥٢ خٻٜ حٞخذ٢خص ٬حٞظكزٳٗخص حٸٞٛظش٦٬ٳش 

 ص.٣ًٟٞ٭٢خحط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ سحص ٫٢خس ي٣ٝ قخء ا٦طخٜ ا٥٢ خٻسس ٞٗذطًضٲض ح 

  ٞ٭ٖض حطٱ ْٱ حٞزحٞظٗٳٳ١ ٬حًٞخ٢ش حٞخذ٢ش ٜ أد٬حص حسظٗػددددددخء ح٥٢ خٻدحء ٶط حٖٳخحٞٗددددددذسس يٟددددددٯ  طًضٲض

 ًْٟٱ.ٞح

 .سرف حٞلٛ٭٢ش ٥٢ خٻٜ ٢شحٚض ٬سـٻص ادحسس ح٣ًٞشْش 

 طػدخٺص ح٣ٞظٛخ٢ٟدش   ٦٬طدش ضدزٛش حٸ  ٦ظ٫خ ٢د٥ خدٻٜ ط٧ٓٳدز    طػخٺص ٢٬ش٬حسظذح٢ش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٸ

 حٞلٛ٭٢ٳش ٢٬شحٚض حٞزٳخ٦خص ٬حٞلٟ٭ٜ ٬حٞظكزٳٗخص حٞٗخث٣ش يٟٯ ح٫ٞخطّ ح٣ٞل٣٭ٜ.



48 

أقٟٗض ؿ٧٭د أْشٲٗٳخ حسظشحطٳـٳش اٞٛظش٦٬ٳش ٬ق٧ٳش ٬حسظشحطٳـٳش حٞلٛ٭٢دش حٸٞٛظش٦٬ٳدش ٞٗٳدخدس     ؿ٧٭د أْشٲٗٳخ:

 ـ ٱ ٟٞلٛ٭٢ددش حٸٞٛظش٦٬ٳددش ا٦طددخء آٞٳددخص ط٧سددٳٕ ؿ٫دد٭د حٞظلدد٭ُّٜ حٞش٣ٖددٱ ْددٱ حٞذ٬ٞددش. ٬ٲطدد٣ٝ حٸقددخس حٺسددظشحطٳ

٬طك٭ٲش حٞطزٛش حٞلٛ٭٢ٳش ٬د٢ؾ ٢خظّٟ ح٧ٞه١ حٞٗذٲ٣ش. ٥٢٬ ٦خكٳش أخدشٮ، ط٫دذِ حٺسدظشحطٳـٳش حٸٞٛظش٦٬ٳدش     

حٞ٭ق٧ٳددش اٞددٯ طلٗٳددٕ حٶ٪ددذحِ حٺسددظشحطٳـٳش حٶسخسددٳش، ر٣ددخ ْددٱ رٞددٙ طلذٲددذ ٫٢ددخسحص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص    

ظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ْٱ حٞٗكخيخص حٞلٛ٭٢ٳش ٬ٖكخيخص حٶي٣دخٜ ٬اٲـدخد سٳخسدخص ٬رٳجدش     ٬حٺطػخٺص ْٱ حٞذ٬ٞش ٬د٢ؾ حٞ

 ط٧هٳ٣ٳش ٞذي١ ح٣ٞطخسٲى حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش ٬طخٓٳّ ط٫ذٲذحص ٬طلذٲخص حٶ٥٢ حٞسٳزشح٦ٱ.

 

تمجٌ المٗازات ايسقُية الأضاع وْكطة الاْطـلام يتـبا ايتكٓيـات ايسقُيـة عًـى        -5

 .ْطام واضع

أدس٘ حٺطلددخد حٶ٬س٬رددٱ حٶ٪٣ٳددش حٺسددظشحطٳـٳش ٫٣ٟٞددخسس حٞش٣ٖٳددش ْددٱ حٞلٓددخل يٟددٯ       ٞٗددذ  حٺطلددخد حٶ٬س٬رددٱ: 

حٞ٭نددخثّ ٬ح٣٧ٞدد٭ ٬حٞٗددذسس حٞظ٧خْسددٳش. ٬ْددٱ ٪ددزح حٞػددذد، قُدد٭س "ؿددذ٬ٜ أي٣ددخٜ ح٫٣ٞددخسحص حٞـذٲددذس" ٣ٞسددخيذس  

٬سً يٟدٯ  يدٻ  رحص حٞػدٟش.  حٞذ٬ٜ حٶيؿخء ْٱ اغٻكخط٫خ حٞ٭ق٧ٳش ٢د٥ خدٻٜ طلسدٳ٥ ٦٭يٳدش طٛد٭ٲ٥ ح٫٣ٞدخسحص      

"، سظُظخز طذحرٳش ٣ٟ٢٭سش ٸؾدٓخء ح٫٣ٞدخسحص ٬حٞٛٓدخءحص    2020رٞٙ، ٬ؾ٥٣ اقخس رش٦خ٢ؾ "حٞظًٟٳ١ ٬حٞظذسٲذ 

ًّخٞدش ٧٣ٞه٣دخص حٶي٣دخٜ        حٞش٣ٖٳش يٟٯ ؿ٣ٳى ٢سظ٭ٲخص حٞظًٟٳ١ ٬حٞظذسٲذ ٬دي١ ح٣ًٟ٣ٞدٳ٥ ٬طًضٲدض ح٣ٞطدخسٚش حٞٓ

ش أخدشٮ رظ٣٭ٲدٝ ٢د٥ حٺطلدخد حٶ٬س٬ردٱ،      ٬َٳش٪خ. ٬طؤطٱ ٢زدخدسس "طدذسٲذ حٞٓدشظ حٞش٣ٖٳدش" ٣ٚزدخدسس طذسٲزٳد      

ٲًدضص ٢ظدذسر٭    .خًٳ٬حٞظٱ ط٫ذِ اٞٯ ٢سخيذس حٞطشٚخص يٟٯ ضُٝ حٞ٭نخثّ حٞطخَشس ٥٢ ح٣ٞشضلٳ٥ حٶٚٓخء س٣ٖ

حٞٓشظ حٞش٣ٖٳش ٫٢خسحط١٫ حٞخخغش رظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٥٢ خٻٜ خزشس ح٣ًٞٝ ْٱ ٢ـدخٺص ٢ؼدٝ   

٬ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞٛد١ ٬حٞدظ١ًُّٟ حٴٞدٱ أ٬ ٞظًضٲدض ح٫٣ٞدخسحص حٞش٣ٖٳدش ْدٱ ٢ـدخٺص          حٶ٥٢ حٞسٳزشح٦ٱ ٬حٞزٳخ٦خص حٞٛزشٮ

 ٢ؼٝ طػ٣ٳ١ ح٣ٞ٭حٖى حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬حٞظس٭ٲٕ حٞش٣ٖٱ ٬طك٭ٲش حٞزش٢ـٳخص.

 

ٞكخ٣ٞخ ٚخ٦ض حٞ٭ٺٲخص ح٣ٞظلذس ْٱ قٟٳًش ط٣٧ٳدش ح٫٣ٞدخسحص حٞش٣ٖٳدش، ٬ٖدذ ٬ؾدًض       حٞ٭ٺٲخص ح٣ٞظلذس حٶ٢شٲٛٳش:

( digitalliteracy.gov" )ر٭حرش ح٣ًٞشْدش حٞش٣ٖٳدش  ٞش٣ٖٳش. ٬رخٞظخٞٱ، ْٗذ ق٭سص "ٞظلٗٳٕ ح٣ًٞشْش ح خككخً

ٟظذسٲذ يٟٯ ٢ل٭ حٶ٢ٳش حٞش٣ٖٳش ٬حٞخدذ٢خص رحص حٞػدٟش، ٬حٞظدٱ ٲ٣ٛد٥ ٞـ٣ٳدى حٞٓجدخص       ٢ػذس أسخسٱ ٞ ٞظٛ٭٤ 

طًضٲدض   " اٞدٯ يٟد٭٠ ح٣ٛٞزٳد٭طش ٟٞـ٣ٳدى   ح٣ًٞشٲش حٞ٭غ٭ٜ اٞٳ٫خ ْٱ ٚدٝ ٢شحكدٝ حٞدظ١ًُّٟ. رخ٣ٞؼدٝ، ط٫دذِ ٢زدخدسس "      

٫٢خسحص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ْٱ ؿ٣ٳى أ٦لخء حٞذ٬ٞش ٥٢ خٻٜ صٲخدس حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ٢شحكٝ حٞظًٟٳ١ 

 ،٬ط٭سدٳى ٦كدخٔ حٞ٭غد٭ٜ اٞدٯ ح٣ٞد٭حد حٞظًٟٳ٣ٳدش يخٞٳدش حٞـد٭دس         ،٢د٥ خدٻٜ طدذسٲذ ح٣ًٟ٣ٞدٳ٥     ،٢خ ٖزٝ حٞـخ٢ًٱ

ًّخٞش.  ٬ر٧خء ضشحٚخص اٖٟٳ٣ٳش ْ
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٢دد٥ أؿددٝ طلٗٳددٕ أ٪ددذحِ ؿددذ٬ٜ حٶي٣ددخٜ حٞش٣ٖددٱ ٞٻطلددخد حٶ٬س٬رددٱ ٬حٞسدد٭ٔ حٞش٣ٖٳددش         حٺطلددخد حٶ٬س٬رددٱ: 

ح٣ٞ٭كذس، ؿشٮ ا٦طخء ٬اطخكش ٢خظّٟ ْشظ حٞظ٣٭ٲدٝ ٢د٥ حٺطلدخد حٶ٬س٬ردٱ ْدٱ ٢ـدخٺص حٞزلدغ ٬ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ         

ص ٬حٞظخػع حٞزٚٱ. ٬ْدٱ ٢ـدخٜ حٞظدشحع حٞؼٗدخْٱ حٞش٣ٖدٱ،      ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ ٬ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺ

٢ُ٭ّٜ يدذدٌ ٢د٥ ٢طدش٬يخص حٺطلدخد حٶ٬س٬ردٱ أٲؿًدخ. ٬ر٫دذِ طلٗٳدٕ س٧٣ٖدش حٞػد٧خيش ْدٱ حٺطلدخد حٶ٬س٬ردٱ،              

ضزٛش أ٬س٬رٳش ٣ٞشحٚدض  ٢ٟٳ٭٤ ٲ٭س٬ ْٱ  500ط٫ذِ ح٣ٞٓ٭ؾٳش حٶ٬س٬رٳش، ٥٢ رٳ٥ أ٢٭س أخشٮ، اٞٯ حسظؼ٣خس 

ٚددض حٞظ٣ٳُّددض ْددٱ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ(، كٳددغ ٲ٣ٛدد٥ ٟٞطددشٚخص حٞلػدد٭ٜ يٟددٯ ح٣ٞطدد٭سس ٬حخظزددخس   )٢شح حٺرظٛددخس حٞش٣ٖددٱ

( EFSI) ٟٞػدد٧ذ٬ٔ حٶ٬س٬رددٱ ٞٻسددظؼ٣خسحص حٺسددظشحطٳـٳش  حٺرظٛددخسحص حٞش٣ٖٳددش. رخٸؾددخْش اٞددٯ رٞددٙ، ٲ٣ٛدد٥    

 ط٣٭ٲٝ ح٣ٞطخسٲى حٞش٣ٖٳش ٬حٞطشٚخص ْٱ يذد ٥٢ ح٣ٞـخٺص.

يهطـس الحـواجص أَـاّ ايٓػـاط الإيهتروْـي      إْػاء ايطوم ايسقُيـة الموحـدة نوضـيًة      -7

 ايعابس يًخدود، مما يطُح بحسية حسنة ايبطائع والأغداص والخدَات

٢دد٥ أؿددٝ طلٗٳددٕ أ٪ددذحِ حسددظشحطٳـٳش حٞسدد٭ٔ حٞش٣ٖٳددش ح٣ٞ٭كددذس، ٬ُؾددى حٸقددخس حٞٗددخ٦٭٦ٱ     حٺطلددخد حٶ٬س٬رددٱ:

ح٣ٞخظٟٓدش ٣ٟٞئسسدخص ٬حٞسدٟكخص    حٞخخظ رزٞٙ ٬ؿشص ح٣ٞ٭حْٗش يٟٳ٩. رخٸؾخْش اٞٯ رٞٙ، ؿشٮ طلذٲذ حٶد٬حس 

رحص حٞػٟش، ٬ضخس٘ ٢خظّٟ أغلخد ح٣ٞػٟلش ْٱ ي٣ٟٳش حٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖٱ. طط٣ٝ ٪دز٨ ح٣ٞئسسدخص ٬ح٫ٞٳجدخص:    

(. ٬ٖددذ حيظ٣ددذ CNECTطػددخٺص ٬ح٣ٞلظدد٭ٮ ٬حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ )ػدد٧خيش ٬حٞزلدد٭ع ٬حٞكخٖددش ٬ضددزٛخص حٸٞـ٧ددش حٞ

ٲددض طكدد٭ٲش ٦٬طددش ط٧ٗٳددخص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص حٞـذٲددذس   حٺطلددخد حٶ٬س٬رددٱ ٢ـ٣٭يددش ٢دد٥ حٞظطددشٲًخص ٬حٞسٳخسددخص ٞظًض  

ٺً حٞطددزٛخص ٬حٞخددذ٢خص ٬غدد٭ًٞخ يددخد  ٬ادخددخٜ ٢ـ٣٭يددش ٢دد٥ حٞٗ٭حيددذ ٞؿدد٣خ٤ ٬غدد٭ٜ ح٣ًٞددٻء ٬حٞطددشٚخص اٞددٯ  

، ح٣ٞظًٟدٕ رؤسدس ر٧دخء سٳخسدش     ٬2017رؤسًخس ٢ًٗ٭ٞش ٬اصحٞش حًٞ٭حثٕ أ٢خ٠ ح٧٣ٞخْسدش. ٬ر٣٭ؿدذ حٞٗدشحس ًٞدخ٠     

، ٲطٳش حٞزش٣ٞخ٤ اٞٯ ٬ؿ٭د ٚ٭٤ ؿذ٬ٜ حٶي٣خٜ حٞش٣ٖٱ، ر٣خ ْدٱ  2020ط٣خسٙ حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ ٣ٞخ رًذ يخ٠ 

رٞددٙ طدد٭ْٳش حٞز٧ٳددش حٞظلظٳددش حٞٻص٢ددش ٬حٞلٟدد٭ٜ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددش ح٣ٞظٗذ٢ددش، أ٬ٞ٭ٲددش ؾدد٥٣ اقددخس سٳخسددش حٞظ٣خسددٙ،    

(. ٬ٖذ ؿشٮ ططٛٳٝ ضزٛخص ٢خظٟٓش يزش حٞلذ٬د 2020خػ٭غًخ خٻٜ ْظشس ط٣٭ٲٝ حٺطلخد حٶ٬س٬رٱ )٥٢ يخ٠ 

ٞظًخ٤٬ رٳ٥ حٶٖخٞٳ١ ٬رٳ٥ ح٣ٞذ٤ ٟٞظػذٰ ٞظلذٲخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص يٟدٯ ح٣ٞسدظ٭ٮ      ٞظًضٲض ح

حٶ٬س٬رٱ. ٬طًظزش ْشظ حٺطػخٺص حٞظدٱ ط٭ْش٪دخ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص حٞـذٲدذس كٳ٭ٲدش ٟٞلٓدخل         

قددخس ي٣ددٝ ٖدد٭ٰ. ٪٧ددخ٘  يٟددٯ ٪ددز٨ حٶضددٛخٜ ٢دد٥ حٞظًددخ٤٬. ٢٬ددى رٞددٙ، ٺ ٲ٣ٛدد٥ طلٗٳددٕ ٢ددخ سددزٕ اٺ ارح ٬ُؾددى ا  

٢ـ٣٭يش ٥٢ ح٣ٞئسسخص حٞظٱ طٛٓٝ ط٧ٓٳز ٪زح حٸقخس، ٣ٚخ ط٣ًدٝ ٪دز٨ ح٣ٞئسسدخص ٚؤغدلخد ٢ػدخٞق ٚزدخس ْدٱ        

 ي٣ٟٳش حٞش٧٣ٖش.
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٫٧ّٛدخ ٢د٥ حسظؿدخْش    رشصص ٢خٞٳضٲخ ْٱ ٢شٚض ٦طف ٢٬ضد٪ش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص، ٣٢خ  ٢خٞٳضٲخ: ٢

ضددشٚش ٢ظًددذدس حٞـ٧سددٳخص، ٬٪ددٱ ضددشٚخص ٢خٞٳضٲددش ٣٢ٟ٭ٚددش ٶؿخ٦ددذ ٢٬دد٭حق٧ٳ٥، ٬طشٚددض يٟددٯ    900أٚؼددش ٢دد٥ 

٧٢ظـخص حٞ٭سدخثف ح٣ٞظًدذدس ٬حٺطػدخٺص ٬كٟ٭٫ٞدخ ٬خدذ٢خط٫خ ٬حٞزلدغ ٬حٞظكد٭ٲش. ٬ٖدذ ٬ُؾدًض خخسقدش قشٲدٕ            

٣ًٟ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص اٞدٯ ٢ـظ٣ددى    ضدخ٢ٟش ٢د٥ ػدٻع ٢شحكدٝ ٞظل٭ٲددٝ ٢خٞٳضٲدخ ٢د٥ ٢شٚدض يدخ٣ٞٱ ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ حٞ        

 ٢ًشْٱ، ٬ٚخ٤ رٞٙ ٪٭ ح٣ٞخخؼ ٣ٞخٞٳضٲخ حٞش٣ٖٳش.

 :كدَةيدويي والاضتراتيجية ايسقُية المالمعياز ا

 ٗذ٢دش.  حسدظُخذ٢ض ٣ٚدذخٝ ٞٻسدظشحطٳـٳش ح٣ٞ   ٢د٥ ح٣ًٞٳدخس حٞدذ٬ٞٱ ٬    ح٣ٞسظٓخدس  حخظٳش حًٞذٲذ ٥٢ حٞذس٬ط

 سظشحطٳـٳش ٸقخس ي٧ٟ٣خ ٬حسظشحطٳـٳظ٧خ ح٣ٞٗظشكش.اٞٯ ػ٣خ٦ٳش دس٬ط، ٬ْٗخ ٶ٪٣ٳظ٫خ حٺ٬ط١ طػ٧ٳ٫ٓخ 

 

 (4) الجدوٍ

 يدزوع المطتفادة َٔ المعايير ايدويية وصًتٗا بالاضتراتيجية

 حٞذس٬ط ح٣ٞسظٓخدس حٞػٟش رخٺسظشحطٳـٳش

 حٶسخط حٞش٣ٖٱ
ط٣ًٝ حٞسٟكخص ح٣ٞسئ٬ٞش ٬حٞز٧ٳش حٞظلظٳش ٬حٞسٳخسخص ٬حٟٞ٭حثق حٞظ٧هٳ٣ٳدش ٚشٚدخثض   

 ٞظلٓٳض حٞش٣ٖٱ.أسخسٳش ٞظلٗٳٕ ح

 ح٧ٞهخ٠ حٞزٳجٱ حٞش٣ٖٱ
ّٓددض ٞٻٖظػددخد حٞش٣ٖددٱ ٢دد٥ خددٻٜ اٲـددخد حٞزٳجددش     ط٣ًددٝ حٞظ٧ٗٳددخص َٳددش ح٣ٞ٭ؿ٫ددش ٣ٚل

 ح٣ٞسخيذس ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص

 حٺرظٛخس حٞٗكخيٱ
ْددٱ حٞظلدد٭ُّٜ حٞش٣ٖددٱ ٢دد٥ خددٻٜ طًكٳددٝ ٣٦ددخرؽ حٶي٣ددخٜ حٞظٟٗٳذٲددش  ٪خ٢ًددخ  ٲًٟددذ د٬سحً

 س٬اٲـخد أخشٮ ؿذٲذ

 حٞلٛ٭٢ش حٞش٣ٖٳش
ٞظكد٭ٲش ؿدذ٬ٜ أي٣دخٜ     أسخسدٳخً  ٢سخيذحً طًظزش حسظشحطٳـٳش حٞلٛ٭٢ش حٞش٣ٖٳش يخ٢ٻً

 حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ

 حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش يٟٯ ٦كخٔ ٬حسى ٞظز٧ٱحٶسخط كـش ط٣ؼٝ ح٣ًٞشْش حٞش٣ٖٳش  ح٫٣ٞخسحص حٞش٣ٖٳش

 حٞظ٣٭ٲٝ ٬سأط ح٣ٞخٜ
ًٗدخ ٧ٞظدخثؾ    ٚٱ ٲلذع حٞظل٭ٜ حٞش٣ٖٱ، ْخٞ٭حؿذ طخػٳع حٞظ ٣٭ٲٻص ٬ح٣ٞٳضح٦ٳدش ٬ْ

 حٞٗٳخط

 حٞس٭ٔ حٞش٣ٖٳش ح٣ٞ٭كّذس
اٲـددخد سدد٭ٔ س٣ٖٳددش ٢٭كّددذس ٚشحًْددش ٞظخكددٱ حٞلدد٭حؿض أ٢ددخ٠ حٶ٦طددكش حٸٞٛظش٦٬ٳددش  

 حًٞخرشس ٟٞلذ٬د، ٣٢خ ٲس٣ق رلشٲش كشٚش حٞزؿخثى ٬حٶضخخظ ٬حٞخذ٢خص

 خـ حٺٖظػخدٰا٦طخء ٧٢كٗش حٖظػخدٲش خخغش ٞظطـٳى ح٧ٞط ا٦طخء ح٧٣ٞخقٕ حٺٖظػخدٲش
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 :ايسقُية ايوطٓية يًدوٍ ايعسبية: ايفسص وايتخدياتالاضتراتيجيات 

حًٞشرٳددش رؤ٪٣ٳددش طكدد٭ٲش حٺسددظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳددش حٞ٭ق٧ٳددش ٞز٧ددخء ٢ـظ٣ددى ٢ًٟ٭٢ددخطٱ ٢ددشطزف    طٗددشّ حٞددذ٬ٜ 

ٞدددزح، أقٟٗدددض د٬ٜ يشرٳدددش يدددذّس    سدددظذح٢ش. رخٞظ٣٧ٳدددش حٺؿظ٣خيٳدددش حٺٖظػدددخدٲش ٬ٞظلٗٳدددٕ أ٪دددذحِ حٞظ٣٧ٳدددش ح٣ٞ     

حٺسظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش، ٬حٞظٱ ط٫ذِ ٶ٤ طٛ٭٤ ٚٝ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ْٱ ٢ػخِ حْؿٝ حٞذ٬ٜ ْدٱ حًٞدخ١ٞ   

٥٢ كٳغ حسظخذح٠ ْشظ حٞش٧٣ٖش ٬طًضٲض ط٧خْسٳش حٞذ٬ٜ ٬ح٣٧ٞ٭ حٺٖظػخدٰ ٬حٞشْدخ٨ حٺؿظ٣دخيٱ. اٺ أ٤ حًٞذٲدذ    

 َٳش ح٣ٞ٭ؿ٫ش.حٞظ٧ٗٳخص ٥٢ حٞٓشظ ٬حٞظلذٲخص ط٧طؤ ي٥ 

سدظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳدش حٞ٭ق٧ٳدش    يٟدٯ حٞ٭ؾدى حٞلدخٞٱ ٞٹ   ٲٗذ٠ ٪زح حٞـضء ٥٢ حٞظٗشٲش ٦هشس يخ٢ش ضدخ٢ٟش  

ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش. ٣ٚخ ٲظ٧خ٬ٜ أ٬ٞ٭ٲدخص حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش ؾد٥٣ أ٪دذحِ حٞسٳخسدخص ٞظكد٭ٲش حٺٖظػدخد ٬ح٣ٞـظ٣دى          

 حٞش٣ٖٱ.

 :ية المتاحةايدوٍ ايعسبية: الاضتراتيجيات ايسقُية ايوطٓ

 14 سد٭ٮ  ٫٧٢دخ حسدظشحطٳـٳش س٣ٖٳدش ٬ق٧ٳدش أ٬ خكدف أ٬ ردشح٢ؾ        د٬ٞش يشرٳش، ١ٞ ٲؿى ٥22 اؿ٣خٞٱ ٢

 د٬ٞش ْٗف. 

 (5) الجدوٍ

 الاضتراتيجيات ايسقُية ايوطٓية أو الخطط أو ايبراَج يًدوٍ ايعسبية

 حٺسظشحطٳـٳش حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش حٺٖظػخد

 √ حٞزلشٲ٥

 √ حٞٛ٭ٲض

 √ ي٣ُخ٤

 √ ٖكش

 √ ح٣٣ٟٞٛش حًٞشرٳش حٞسً٭دٲش

 √ حٸ٢خسحص حًٞشرٳش ح٣ٞظلذس

 √ حٞـضحثش

 √ ؿٳز٭طٱ

 √ ٢ػش

 √ حٶسد٤

 √ ٞز٧خ٤

 √ ح٣ُٞشد

 √ ط٭٦س

 √ ٞٳزٳخ

 X ٢٭سٲظخ٦ٳخ
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 حٺسظشحطٳـٳش حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش حٺٖظػخد

 X حٞس٭دح٤

 X حٞؿٓش حُٞشرٳش ٬َضس

 X ؿضس ح٣ٗٞش

 X حٞػ٭٢خٜ

 X حًٞشحٔ "٧٢كٗش غشحيخص"

 X س٭سٲخ "٧٢كٗش غشحيخص"

 X "٧٢كٗش غشحيخص" حٞٳ٥٣

 = حٺسظشحطٳـٳش حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش َٳش ٢ظ٭حْشس X –= حٺسظشحطٳـٳش حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش ٢ظ٭حْشس  √٢ٻكهش: 

 :ايدوٍ ايعسبية: أٖداف ايطياضة ايسقُية

سددظشحطٳـٳخص ظكدد٭ٲش حٺٖظػددخد ٬ح٣ٞـظ٣ددى حٞش٣ٖددٱ، ٬٪ددٱ حٞظددٱ ططدد٫ٟ٣خ حٸ   أ٪ددذحِ حٞسٳخسددش حٞخخغددش ر 

 .٧٢خٖطش طٟٙ حٶ٪ذحِ ٭٤ رحص أ٬ٞ٭ٲش يخٞٳش ْٱ ٚٝ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش. ٬ْٳ٣خ ٲٟٱحٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش ٬طٛ

 تعصيص قطاع تهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات

٭ٞ٭ؿٳددخ ٪دد٭ صٲددخدس حٞددذي١ ٞٗكددخو ط٧ٛ   سددظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳددش حٞ٭ق٧ٳددش حًٞشرٳددش  ح٫ٞددذِ حٶ٬ٜ ْددٱ ٚددٝ حٸ 

ح٣ٞددخٜ  سددظؼ٣خسحص سأطاًضٲددض ح٣ًٞدخٲٳش ٬ ٞزلددغ ٬حٞظكد٭ٲش ٬ط ْددٱ ٢ـدخٺص ح ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػددخٺص، خػ٭غًدخ   

 سظؼ٣خس ح٣ٞزخضش حٶؿ٧زٱ ٬طػذٲش سٟى ٬خذ٢خص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص..ح٣ٞخخقش ٬حٸ

 غبهات ايٓطام ايعسيضايبٓية ايتختية يتهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات وإَهاْات تحطين 

ٺص ٬ا٢ٛخ٦دخص ضدزٛخص ح٧ٞكدخٔ حًٞدشٲؽ ٢د٥      حٞز٧ٳش حٞظلظٳش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخ  طلسٳ٥ ٲظ١ 

ا٢ٛخ٦دخص ضدزٛخص   صٲدخدس  حٶ٪دذحِ حٶسخسدٳش   طػدخٺص حٞ٭ق٧ٳدش. ٬طؿد١    طك٭ٲش حٞز٧ٳدش حٞظلظٳدش ٬خدذ٢خص حٸ    خٻٜ

ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ ٬سشيظ٫خ ٬صٲخدس طُكٳش ضزٛخص ح٧ٞكدخٔ حًٞدشٲؽ ٞظلسدٳ٥ حٞظ٭حغدٟٳش ٢دى ح٧٣ٞدخقٕ ح٧ٞخثٳدش،        

خص ح٧ٞكددخٔ حًٞددشٲؽ حٞلخٞٳددش. ططدد٣ٝ حٶ٪ددذحِ حٶخددشٮ ط٭سددًش ٦كددخٔ  ٢ش٦٬ددش حٞز٧ٳددش حٞظلظٳددش ٞطددز٢ٛددى طًضٲددض 

 ضزٛخص ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ ٬طخػٳع حٶقٳخِ رٛٓخءس.

 "تعصيص خدَات الحهوَة الإيهتروْية

٢ًٟ٭٢دخص ٬رٳخ٦دخص حٞٗكدخو حًٞدخ٠ )رٳخ٦دخص حٞلٛ٭٢دش ح٣ٞٓظ٭كدش(         ٲط٣ٝ ٪زح طًضٲض حٞ٭غ٭ٜ ح٣ٞلس٥ّ اٞٯ

 ٲخص حٞش٣ٖٳش ٬حٞخػ٭غٳش ٬حٶ٥٢(.حٞؼٗش ْٱ ح٣ٞـظ٣ى حٞش٣ٖٱ )ح٫ٞ٭٬دي١ 

٢ؼدٝ   –سظـخرش حٞلٛ٭٢خص ٬ػٗش ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ احٞ٭ٲذ أ٬ ح٫ٞخطّ ح٣ٞل٣٭ٜ ٞظذيٳ١ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش طكزٳٗخص ّ ط٭نّ

طكزٳٕ "٪٧ذسش" يٟٯ ح٫ٞدخطّ ح٣ٞل٣د٭ٜ ٦٬هدخ٠ "سحغدذ" ْدٱ حٸ٢دخسحص حًٞشرٳدش ح٣ٞظلدذس؛ طكزٳدٕ "قٟزدٱ"           

خس٘ "ح٣ٞسدخْش حٞدزٚٱ" يٟدٯ ح٫ٞدخطّ ح٣ٞل٣د٭ٜ ْدٱ طد٭٦س؛        يٟٯ ح٫ٞخطّ ح٣ٞل٣٭ٜ ْدٱ ح٣ُٞدشد؛ طكزٳدٕ حٞـ٣د    

ٌٝ آ٥٢" ْٱ ح٣٣ٟٞٛش حًٞشرٳش حٞسً٭دٲش.  ٬طكزٳٕ "ٚ
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 :اعتُاد تهٓويوجيا المعًوَات والاتصالات في ايتعًيِ وايسعاية ايصخية وايٓكٌ

ْدٱ طٟدٙ   حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳدش ٬حٸ٦ظش٦دض   ٲ٫ذِ حًٞذٲذ ٥٢ حٺسظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳش حًٞشرٳش اٞٯ طًضٲض حيظ٣خد 

ٲؤطٱ طلسٳ٥ حيظ٣دخد ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص ْدٱ      حٞٗكخيخص ح٣ٞـظ٣ًٳش ح٫ٞخ٢ش. ًْٟٯ سزٳٝ ح٣ٞؼخٜ، 

يظ٣ددخد يٟددٯ حٞؼدد٭سس حٞش٣ٖٳددش ْددٱ طٳـٳخص حٞش٣ٖٳددش حًٞشرٳددش٤ ر٫ددذِ حٸحٞظًٟددٳ١ ْددٱ ٢شطزددش ٢شطًٓددش رددٳ٥ حٺسددظشح

٣ظٗذ٢دددش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددخص   حٞطلسدددٳ٥ ًْخٞٳدددش ٦هدددخ٠ حٞظًٟدددٳ١ ٬ؾددد٣خ٤ طكددد٭ٲش ح٫٣ٞدددخسحص حٶسخسدددٳش ٬      

طػددخٺص. ٬طخظٟدددّ حٸؿدددشحءحص ٢ددد٥ حٞظشٚٳدددض يٟدددٯ حٞز٧ٳدددش حٞظلظٳدددش )حٞظ٭حغدددٝ حٶْؿدددٝ ردددٳ٥ ح٣ٞئسسدددخص  ٬حٸ

حٞظًٟٳ٣ٳش، يٟٯ سزٳٝ ح٣ٞؼخٜ( ٞظًضٲض ح٧٣ٞخ٪ؾ ح٣ٞشطزكش رظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص ٬طذسٲذ ح٣ًٟ٣ٞدٳ٥  

ٞٛظش٦٬ٳددش ح٣ٞٓظ٭كددش حٞطددخ٢ٟش، يٟددٯ سددزٳٝ ح٣ٞؼددخٜ(. ٬طشٚددض ٢ًددخٲٳش    ٬رٳجددخص حٞظًٟددٳ١ حٸٞٛظش٦٬ددٱ )حٞددذ٬سحص حٸ 

 حٞشيخٲش حٞػلٳش حٸٞٛظش٦٬ٳش يٟٯ ؾ٣خ٤ حٞظ٭حغٝ ٬حسى ح٧ٞكخٔ ٬يخٞٱ حٞـ٭دس يزش ٦هخ٠ حٞشيخٲش حٞػلٳش.

 ايػُوٍ الإيهتروْي شيادة

ِٖزددٝ حٶسددش ٬حٶْددشحد اٞددٯ طلسددٳ   ٥ أ٪ددذحِ ٲ٫ددذِ طًضٲددض حيظ٣ددخد ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص ٢دد٥ 

حٞط٣٭ٜ حٸٞٛظش٦٬ٱ ط٭سًش حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ضزٛخص ح٧ٞكخٔ حًٞدشٲؽ اٞدٯ ح٧٣ٞدخقٕ    حٞسٳخسش حٺؿظ٣خيٳش. ٲسظٟض٠ 

 ح٣ٞلش٢٬ش ٬صٲخدس ٢سظ٭ٮ ح٣ًٞشْش حٞش٣ٖٳش ٬صٲخدس حٞ٭يٱ ك٭ٜ ح٣ٞخخقش ٬حٞٓشظ يزش حٸ٦ظش٦ض.

 :تعصيص ايػُوٍ المايي

صٲخدس يذد حٶضخخظ ر٬ٰ حٞذخٝ ح٧٣ٞخٓؽ حٞدزٰ  طذي١ حٞظُٳشحص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش حٞسشٲًش حٞط٣٭ٜ ح٣ٞخٞٱ )

ٲػٟ٭٤ اٞٯ حٞخذ٢خص ح٣ٞخٞٳش ٬ٲسظخذ٢٭٫٦خ( ٬حٞظٱ طًٟذ د٬سًح ٪خ٢ًخ ْٱ حٞظخٓٳّ ٥٢ كذس حٞٓٗش ٬طًضٲض ح٣٧ٞد٭  

أ٤ حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش ٞدذٲ٫خ أٖدٝ ضد٣٭ٜ ٢دخٞٱ        Global Findex، ٬ؿذ حسظٗػدخء  2017حٺٖظػخدٰ. خٻٜ يخ٠ 

 ْٱ حًٞخ١ٞ.

 ايوظائف ايسقُيةتطويس المٗازات و

أ٪٣ٳش طلسٳ٥ ح٫٣ٞخسحص ٬حٞٛٓخءحص ٚ٭سٳٟش ٞظًضٲض حٞط٣٭ٜ حٸٞٛظش٦٬ٱ. ٣ٚدخ أ٤  طذس٘ ٚٝ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش 

طك٭ٲش ح٫٣ٞخسحص ٬حٞٛٓخءحص ؾش٬سٰ ٞٻٖظػخد حٞش٣ٖٱ. طط٣ٝ ح٣ًٞخٲٳش حٶخشٮ طًضٲض ٢طخسٚش ح٣ٞشأس حٞطدخرش  

 ٬حٺطػخٺص. حًٞخثذحص اٞٯ ٖ٭ٮ ح٣ًٞٝ حٞخخغش رظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص٬

 :الإجساءات المتكدَة يلأَٔ ايطيبراْي

طه٫ش ح٣ًٟٞ٭٢خص حًٞخ٢ش رخػ٭ظ ح٣ٞخخقش حٞسٳزشح٦ٳش ٬اؿشحءحص ٢ٛخْلدش حٞـدشحث١ حٸٞٛظش٦٬ٳدش َخٞزًدخ     

 ْٱ حسظشحطٳـٳخص حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ حٞ٭ق٧ٱ حًٞشرٳش.
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 :ايدوٍ ايعسبية: حونُة الاضتراتيجيات ايسقُية ايوطٓية

ِٖزٝ ٬صحسس أ٬ ٪ٳجش، ٬حٞظٱ ٺ طٛ٭٤ ٢خظػش رخٶ٢٭س حٞش٣ٖٳدش، ْدٱ   حٸس ظ١ ادحس٢خ ٲ خًزَخٞ سظشحطٳـٳش ٥٢ 

كٳ٥ أ٤ أٖٟٳش ٥٢ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ط٭ٞٱ ٪ز٨ ح٣ٞسئ٬ٞٳش ٞد٭صحسس أ٬ ؿ٫دش ٢خظػدش رخٞطدئ٤٬ حٞش٣ٖٳدش. ا٤ أَٟدذ       

رخ٣ٞدذخٻص   حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٲطخس٘ حًٞذٲذ ٥٢ أغلخد ح٣ٞػٟلش ٥٢ حٞٗكخو حٞخخظ ٬ح٫ٞٳجخص حًٞخ٢ش ٣ٟٞسخ٪٣ش

 ٞظك٭ٲش حٺسظشحطٳـٳش حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش حٞخخغش ر٫خ.

حًٞذٲددذ ٢دد٥ حٞدد٭صحسحص أ٬ ح٫ٞٳجددخص أ٬ ح٣ٞئسسددخص ْددٱ حٞددذ٬ٜ حًٞشرٳددش ٲؿددكٟى ر٣سددئ٬ٞٳش ط٧ٓٳددز  ٣ٚددخ أ٤ 

ٲطخس٘ حًٞذٲذ ٥٢ أغلخد ح٣ٞػٟلش ْٱ ط٧ٓٳدز٪خ. ٬طٗػدذ    ،حٺسظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش. ٬ْٱ رًؽ حٞذ٬ٜ

ي٥ ٢شحٖزش ط٧ٓٳدز حٺسدظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳدش حٞ٭ق٧ٳدش اٞدٯ أ٤ طٛد٭٤ ٢ؼدٝ حٞـ٫دخص حٞظدٱ طٗد٭د           حٞـ٫خص ح٣ٞسئ٬ٞش 

 طك٭ٲش حٺسظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳش حٞ٭ق٧ٳش ٬ط٧سٳ٫ٗخ.

اقددخس ص٧٢ددٱ ٢لددذد ٣ٞشحٖزددش ط٧ٓٳددز     ٖخرٟددش ٟٞٗٳددخط ؾدد٥٣    ٞٗددذ ٬ؾددًض كٛ٭٢ددخص يشرٳددش يددذّس أ٪ددذحْخً     

ض حٶ٪ددذحِ ٞٗٳددخط حٞظٗددذ٠ ْددٱ طكدد٭ٲش ٬أدحء حٞز٧ٳددش سددظشحطٳـٳخص حٞش٣ٖٳددش حٞ٭ق٧ٳددش حٞخخغددش ر٫ددخ. ٣ٚددخ ٬ُؾددًحٸ

حٞظلظٳش ٞطزٛخص ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ ٬خذ٢خص حٞٗكخو حًٞخ٠ ٬أدحث٩ ٬حسدظخذح٠ حٞظ٧ٗٳدخص حٞش٣ٖٳدش ٬طكد٭ٲش ٫٢دخسحص      

 ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص.

 :أٖداف ايتُٓية المطتداَةفي تحكيل أداء ايدوٍ ايعسبية 

ًٗدخ ٣ٞئضدش أ٪دذحِ      أدحء حٞذ٬حٞطٛٝ حٞظخٞٱ  ٲ٭ؾلخ٤  ٜ حًٞشرٳش رخػ٭ظ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳدش ح٣ٞسدظذح٢ش ٬ْ

٬رٳشطٳٟض٢دددخ٤ سدددظٳٓظ٭٦ؾ  (SDSN)حٞظ٣٧ٳدددش ح٣ٞسدددظذح٢ش، ٬حٞدددزٰ طػدددذس٨ ضدددزٛش كٟددد٭ٜ حٞظ٣٧ٳدددش ح٣ٞسدددظذح٢ش  

(Bertelsmann Stiftungً٬ٲٗذ٠ طٗذٲشح )   طلٗٳدٕ أ٪دذحِ حٞظ٣٧ٳدش ح٣ٞسدظذح٢ش. ٣ٚدخ       ٢٥لذّػًخ ٞزًذ حٞذ٬ٜ يد

 ٞظل١ٛ حٞظٓػٳٟٳش ٣ٟٞسخيذس ْٱ طلذٲذ أ٬ٞ٭ٲخص ط٧ٓٳز أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش.أد٬حص حأ٩٦ ٲٗذ٠ 
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 (5)ايػهٌ 

أٖداف ايتُٓية المطتداَة يًػسم الأوضط وشماٍ أفسيكياعًى  هِ الح
32

 

 

ٔ    حًٞشرٳش ح٧٣ٞخقٕ حٞطٛٝ ح٤ ٲًٛس  ٜ  حٶ٬سدف  حٞظٱ طًخ٦ٱ ٥٢ ٦ٗع ح٣ٞٳخ٨ ٬حٞـٓخِ ْدٱ حٞطدش  ٬ضد٣خ

 طلدذٲخص ( SDG 6) ٣ٟٞٳخ٨ ح٣ٞسظذح٢ش ٬حٸدحسس( SDG 2) ح٣ٞسظذح٢ش ٬حٞضسحيش حُٞزحثٱ حٶ٥٢ ٲطٛٝ أْشٲٗٳخ،

ٜ  ْٱ ؾًٳّ حٞذ٬ٜ ٥٢ حًٞذٲذ أدحء ْب٤ ، رٞٙ اٞٯ اؾخْش. حٞزٟذح٤ ٢ًه١ ْٱ ٖػ٭ٮ أ٬ٞ٭ٲش رحص  ح٣ٞسدخ٬حس  ٢ـدخ

 ٜزطک ٜظ٣ً سس٬ْح٣ظ صزٳخ٧خ ٳ٫خدٞ ٞظٱح دح٤ٞزٞح أ٤ ک٣خ(. ح٣ٞسظذح٢ش حٞظ٣٧ٳش أ٪ذحِ ٥٢ 5 ح٫ٞذِ) حٞـ٧سٳ٥ رٳ٥

 ٤ي صٞزٳخ٧خح س٬ْحظ دسٳخصٞ ٬دٞـ٫ح ٣٤ دٳص٣ رٜز س٬سٰٞؿح ٬٣٤ ،( SDG 10) ٜخدٞح ٬صظٓخ ٬ٜل ِؿًٳ

 حٞظدٱ  ح٧٣ٞكٗش ْٱ حٞزٟذح٤ ٥٢ حًٞذٲذ ي٥ ح٧ٞهش ٬رػشِ. صٞسٳخسخح وٻـٸ ٗشـ٧٣ٞح ْٱ س٬سٞؼ٬ح ٜخدٞح ٳى٬صظ

 ، حٞػدلٳش  ح٧ٞظدخثؾ  ٬طلسدٳ٥  ح٣ٞدذٖى   شحٞٓٗد حٞٗؿدخء يٟدٯ     ْدٱ  ٚزٳدش  طٗدذ٠  أكدشص  ْٗدذ  ، ٚزٳشس غشحيخص ط٭حؿ٩

ِ  ٦ل٭ طشحؿًض ح٧٣ٞكٗش رٟذح٤ ٢ًه١ ْب٤  ح٣ٞٗخرٝ ْٱ(. SDG 7) ٬ح٣ٞظـذدس  ح٧ٞهٳٓش حٞكخٖش ٬ططـٳى  حٶ٪دذح

ٙ  ْدٱ  ر٣دخ  ، حٞزٳجٳش  15 (Life on SDGs 13 (Action Action) ، 14 (Life under Water )٬ رٞد

Land .)ٲٟٗٝ ٣٢خ ، يخٞٳش ٢زخضشس َٳش طؤػٳشحص ط٭ٞذ ، حٞخٟٳؾ ٧٢كٗش ْٱ خسٳ٣ ٺ ، طٗذ٢ًخ حٶٚؼش حٞذ٬ٜ رًؽ 

 SDG ٢ئضش ْٱ حٸؿ٣خٞٱ أدحث٫خ ٥٢

                                                           
32
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 :ايسقُي ءحطب الأدا تكطيِ ايدوٍ ايعسبية إلى لدُوعات

رٓخيٟٳدش ٲـدذ    خ" ٬ط٧ٓٳدز٪ اسدظشحطـٳش يشرٳدش   طلٟٳ٧ٟخ ٣ٟٞ٭ّٖ حٞلخٞٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش أ٤ غدٳخَش "  ٚطّ

٬ٜ حًٞشرٳش، ٥٢ كٳغ حٞذخٝ ٬حٞظ٧خْسٳش ٬حٞز٧ٳش حٞظلظٳش ٬حٺرظٛخس ٬طكد٭ٲش حٞلٛ٭٢دش   أ٤ ٲشحيٱ حٞظُخٲش رٳ٥ حٞذ

 حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬س٫٭ٞش ط٧ٓٳز ح٣ٞطش٬يخص.

ط١ حٺخظٳخس ٬حٞظٗسٳ١  ر٧خء يٟدٯ    ٢ـ٣٭يخص ٢خظٟٓش،  اٞٯ  ٗسٳ٫٣خ ٢٬ى ٢شحيخس طُخٲش حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٬ط

 حٞخك٭حص حٞظخٞٳش:

 ، ٬٪ٱ ٣ٚخ ٲٟٱ:حٞظخٞٳش ٣ٟٞٗخس٦ش ٬حٞظٗسٳ١  ٳشحخظٳشص ح٣ٞئضشحص حٶسخسٳش حٞؼ٣خ٦

 ٝ٢ئضش ْجش حٞذخ 

 ٢ئضش حٞظ٧خْسٳش حًٞخ٣ٞٳش 

 ٢ئضش حٞز٧ٳش حٞظلظٳش ٞٻطػخٺص 

  ٢2017ئضش طك٭ٲش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص 

  ٢2017ئضش حٞش٧٣ٖش 

 ٢ئضش حٺرظٛخس حًٞخ٣ٞٱ 

  ٢2018ئضش طك٭ٲش حٞلٛ٭٢ش حٸٞٛظش٦٬ٳش 

 ي٣خ٢ٜئضش س٫٭ٞش ط٧ٓٳز حٶ 

، 8اٞددٯ  1غُدد٧ٓض حٞددذ٬ٜ حًٞشرٳددش ط٧خصٞٳًددخ ٞٛددٝ ٢ئضددش ٢دد٥ ح٣ٞئضددشحص حٶسخسددٳش حٞؼ٣خ٦ٳددش )حٞـددذح٬ٜ ٢دد٥     .أ 

 ح٣ٞشْٗش ر٫٧خٲش ٪ز٨ حٞ٭ػٳٗش(.

ًٗخ ٣ٞشكٟش حسظًذحد ُٖس٣ض حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش اٞٯ ػٻع .د   ٪خ حٞش٣ٖٳش:٢ـ٣٭يخص، ٬ْ

 ظ٭سكش/٧٢خٓؿش(٢. ٢شكٟش حٺسظًذحدٲش حٞش٣ٖٳش س٣ٖٳًخ ) زخدثشحٞذ٬ٜ حٞ :٣ٞ1ـ٣٭يش ح 

٧٢٬ددخقٕ حٞػددشحيخص ٬ح٧ًٞددّ    ٣ؿددكشرش ططدد٣ٝ ٪ددز٨ ح٣ٞـ٣٭يددش أكددذ يطددشس د٬ٞددش، ٪ددٱ حٞددذ٬ٜ حٞ      

)حًٞشحٔ، ٞٳزٳخ، س٭سٲخ، حٞٳ٥٣(، رخٸؾخْش اٞٯ حٞـضحثش، ؿدضس ح٣ٗٞدش، ؿٳزد٭طٱ، ٢٭سٲظخ٦ٳدخ، ْٟسدكٳ٥،      

 حٞػ٭٢خٜ، حٞس٭دح٤(.

  ٢ظ٭سكش(/ ٣ٖٳش ٢شكٟش حٺسظًذحدٲش حٞشس٣ٖٳًخ )حٞ٭حيذس  حٞذ٬ٞش  :2ح٣ٞـ٣٭يش 

 طؿ١ ٪ز٨ ح٣ٞـ٣٭يش خ٣س د٬ٜ، ٪ٱ )٢ػش، حٶسد٤، ٞز٧خ٤، ح٣ُٞشد، ط٭٦س(. 

  ٢شطًٓش( /٢شكٟش حٺسظًذحدٲش حٞش٣ٖٳش : حٞٗخدس حٞش٣ٖٳٳ٥ )3ح٣ٞـ٣٭يش 

٪ددز٨ ٪ددٱ د٬ٜ ٢ـٟددس حٞظًددخ٤٬ حٞخٟٳـددٱ حٞسددض، ٬٪ددٱ )حٞزلددشٲ٥، حٞٛ٭ٲددض، ي٣ددخ٤، ٖكددش، ح٣٣ٟٞٛددش       

ا٫٦دخ حٶيٟدٯ ٬حٶْؿدٝ أدحءّ ْدٱ ٚدٝ ح٣ٞئضدشحص       كٳدغ   ،رٳش ح٣ٞظلدذس( حًٞشرٳش حٞسً٭دٲش، حٸ٢خسحص حًٞش

 حٞؼ٣خ٦ٳش. ٞزح، ٲ٥ٛ٣ طـ٣ٳى ٪ز٨ حٞذ٬ٜ حٞسض ْٱ ٢ـ٣٭يش ٬حكذس.
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 (6) ايػهٌ

 المجُوعات المكترحة يًدوٍ ايعسبية

 

 

 

 

 

 

  حٺسظشحطٳـٳش ػ٣ٳ١ ط -4

 .حٺسظشحطٳـٳش ٬أرًخد٪خ ٬سإح٪خ ٢٬زخدسحط٫خ

 ٲذ خ٣سش أرًخد أسخسٳش ٺرذ ٥٢ ٢شحيخط٫خ ي٧ذ ر٧خء حٺسظشحطٳـٳش:ر٧خءً يٟٯ ٢خ سزٕ، ط١ طلذ

 (7)ايػهٌ 

 لأبعاد الخُطة يلإضتراتجية

 

 B 
 البحريه

 الكويج

 عمان

 قطر

المملكت العربيت 
 السعوديت

الإماراث العربيت 
 المخحدة

 3المجموعت 

 العراق

 ليبيا

 سوريا

 اليمه

 الجزائر

 جزر القمر

 جيبوحي

 موريخاويا

 فلسطيه

 الصومال

 ودانالس

 0المجموعت 

 B  

 مصر

 الأردن

 لبىان

 المغرب

 حووس

 8المجموعت 

 الأسس

 

 انُظبو انبُئٍ انزلًٍ نلابخكبر/يحفّشاث الالخصبد انزلًٍ الابخكبر

 الأعًبل
 انحكىيت

 الالخصبد انزلًٍ/الاسخخذاو انمطبعٍ

 انًسخخذيىٌ انُهبئُىٌ
 انًىاطٍ

 الأسس
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 خ٣س حطـخ٪خص أسخسٳش ٞٻسظشحطٳـٳش ٣ٚخ ٲٟٱ:  حٞسخرٗش ٶرًخد حٞخ٣سشٲشطزف رخ

  ح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱاؿ٣خٞٱ صٲخدس س٧٣ٖش حٶي٣خٜ/حٞٗكخيخص ٢٬سخ٪٣ش حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ ْٱ. 

    حٞطدد٣٭ٜ طلٗٳددٕ أٖػددٯ ٖددذس ٢دد٥  ّ ٬سدد٫٭ٞش حٞ٭غدد٭ٜ اٞددٯ ح٣ٞسددظخذ٢ٳ٥    ٬حٞٗددذسس يٟددٯ طل٣ددٝ حٞظٛددخٞٳ

 .رخٸؾخْش اٞٯ طلسٳ٥ طك٭ٲش ح٣ٞلظ٭ٮ ،٬٪زح ٲظكٟذ ٢٭حء٢ش أْؿٝ ٟٞظٟٛٓش ٬أدحء حٞطزٛش -ح٫٧ٞخثٳٳ٥ 

 حٞظددٱ طسدد٣ق ٬ ،ش ح٧٣ٞخسددزش ٞٻرظٛددخسجددحٞزٳ اٲـددخد ً ٟ٭٢ددخص ٣ٟٞطددش٬يخص ح٧ٞخضددجش ْددٱ ٢ـددخٜ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ٞ

٬٪ددزح ٲظكٟددذ طكدد٭ٲش "٬حدٰ   -رظكدد٭ٲش ط٧ٗٳددخص ٬طكزٳٗددخص ؿذٲددذس ْددٱ ٢خظٟددّ حٞٗكخيددخص     ٬حٺطػددخٺص 

ٝ  ٟٳٛ٭٤" ٳحٞسد  ٟسدٳخٔ حًٞشردٱ   ٞحٞٗدٳ١ ح٣ٞٻث٣دش   اٲـدخد  ٪د٭ ٢لد٭س حٺرظٛدخس ٬   حٞدزٰ  حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش، ٬   ْدٱ ٚد

 ح٣ٞلظ٭ٮ. ظلظٳش ٬خذ٢خصحٞز٧ٯ ح٬ٞ

 يخٞٳدددش ٲظكٟذ سشيش  ٪دددزح٬ -ٚدددٱ طضد٪دددش ٣ٖٳش ٞشص حٞخذ٢خص ٬حٞػلٳلش ٟٞطزٛخحٞظ٧ٗٳش حٶسس ح ٬ؾدددى

 .٧٣ش٬آ

 ٞش٣ٖٳش ص حٞػٓٗخح طلٗٳدددٕ أٖػدددٯ حسدددظٓخدس ٢ددد٥ ؿٝ أًٞشرٳش ٥٢ ح حٞدددذ٬ٜخٝ دحٞٗخ٦٭٦ٳش حؿض حٞل٭حٞش اصح- 

 د.ٞٓسخح٢ٛخْلش ٬ٞش دًٞخح٧٣ٞخْسش س ٬حٺسظؼ٣خس ٬حٞػلٳلش ٞٻرظٛخحٞظ٧هٳ٣ٳش ح ضش٬ـٞحٞٙ رذي١ ٥٢ ٬ر

 ـ  ٣٭يددش ٢دد٥ حٞددشإٮ حٞظددٱ ٲـددذ أ٤ ٲطدد٫ٟ٣خ رٳددخ٤ حٺسددظشحطٳـٳش يٟددٯ    ٬رخ٧ٞسددزش ٞٛددٝ رًُددذ، ْٗددذ كددذد٦خ ٢

 ٢سظ٭ٮ ح٣ٞـ٣٭يش ٬ح٧٣ٞكٗش:

  (8)ايػهٌ 

 بٓية الاضتراتيجية ايسقُية

 

 

 حٶرًخد حٞخ٣سش

تس انزلًُالأس انزلًُت الأعًبل انحكىيت انزلًُت الابتكار الرقمي   انًىاطٍ انزلًٍ 

٢٭ؾ٭و 15  

سُبسبث ونىائح  .1

 تانبُُت انخحخُ

رأص ج يهبراح  .2

 انبشزٌ انًبل

 حًىَم انحىكًت  .3

 

 

 انُظبو 

 انبُئٍ

 نلابخكبر 

 حمذَى انخذيبث

 انًفخىحت انبُبَبث

انًىاطٍرفبِ   

يسبهًت انزلًُت  -

فٍ إجًبنٍ انُبحج 

 انًحهٍ

انًشزوعبث 

انًخىسطت 

 وانصغُزة

 انشًىل

 عهً انمذرة

 انخكبنُف ححًم

 انىصىل سهىنت

 الاحببع

هذفًب اسخزاحُجًُب 20  

برنامج  05  
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 :الأسص الرقنية 4-1

 :المباديء الاضترغادية

 :الأوٍ: المطاُٖة في أٖداف ايتُٓية المطتداَة والاضتداَةالمبدأ 

خ ْدٱ حٞظ٣٧ٳدش حٺٖظػدخدٲش، ٬٪د٭     ح أسخسدٳً ٧ٳش حٞظلظٳش ٬سأط ح٣ٞخٜ حٞزطدشٰ ي٧ػدشً  سظؼ٣خس ْٱ حٞزٲًظزش حٸ

ر٧دخء ر٧ٳدش طلظٳدش ٢ش٦دش ٬طًضٲدض حٞظػد٧ٳى       ظخسدى ٫٧٢دخ: "  ٬سٳٟش ٞظلٗٳدٕ أ٪دذحِ حٞظ٣٧ٳدش ح٣ٞسدظذح٢ش، خخغدش حٞ     

ٟدش ٪دٱ   ح٣ٞسظذح٠ ٬ططـٳى حٺرظٛخس". ا٤ حٞطدشحٚش حٸٖٟٳ٣ٳدش ح٧ٞخؿلدش ردٳ٥ حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش ٞظلٗٳدٕ أ٪دذحِ ٣٢خػ        

ًٗخ ٫ٟٞذِ اقشٲٗش أخشٮ ٞظلٗٳٕ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش، كٳغ  "ايدخدس ط٧طدٳف   طٟٙ حٶ٪دذحِ:  ٥٢  ٩٦17 ٬ْ

ٲظكٟذ اٖخ٢ش  ْب٤ ٬ؾى حسظشحطٳـٳش ٦خكـش ٟٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش حٞطشحٚش حًٞخ٣ٞٳش ٥٢ أؿٝ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش"،

 .ضشحٚخص رٳ٥ حٞلٛ٭٢خص ٬حٞٗكخو حٞخخظ ٬ح٣ٞـظ٣ى ح٣ٞذ٦ٱ

 :: ايتطويس المطتُس يػبهات الاتصالات ايسقُيةايجاْيأ المبد

حٞ٭غد٭ٜ   ا٢ٛخ٦دخص ش ٳظد٭ْ ٞط٭ْٳش ضزٛخص حطػخٺص س٣ٖٳش ٢ظٗذ٢دش ٬ٚخ٢ٟدش    ٬ؿ٭د حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱٲظكٟذ 

حٞـضء حٶسخسٱ ٟٞز٧ٳدش حٞظلظٳدش   ٬٪ٱ طك٭ٲش ٢ؼٝ ٪ز٨ حٞطزٛخص، د٬ٞش. ٬ٲًظزش ْٱ أٰ قشحِ حٞٓخيٟش ٞـ٣ٳى حٶ

ي٣ٟٳدش ٢سدظ٣شس ٞؿد٣خ٤ حيظ٣دخد      أغلخد ح٣ٞػٟلش ْٱ أٰ حٖظػخد،٢ى ٚٝ غ٭ٜ ٬حٞظ٭حغٝ حٞٻص٢ش ٸطخكش حٞ٭

ًٗدخ ٞلخٞدش حٞطدزٛش ْدٱ ٚدٝ         ٬ذي١ حٺٖظػخد حٞش٣ٖدٱ.  ٞأكذع حٞظ٧ٗٳخص  ٲـدذ   د٬ٞدش. ٣ٚدخ  سدٳخظّٟ ٪دزح حٞظكد٭ٲش ٬ْ

٧ًّش ٞظك٭ٲش حٞطزٛش  حٞض٧٢ٳش خكشحٞغٳخَش حٶ٪ذحِ ٬  ٭س.٥٢ أؿٝ حٞ٭غ٭ٜ اٞٯ حٶ٪ذحِ ح٣ٞشؿغٳخَش ٢ظ٣

 :: تعصيص خدَات الإْترْت وَٓصات الاتصاٍايجايحالمبدأ 

ٜ    ٬. ٨ٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ ٬حصد٪خس٭ؿ٭د حسخسٱ ٞحٶ٧ًػش ٪٭ حٞحٸ٦ظش٦ض   حٞزٳخ٦دخص  ٲـدذ ٦طدش ٦ٗدخـ ٬غد٭

ٲـدذ أ٤  ٣ٚدخ  . د٬ٞدش ٦ٗخـ طزخدٜ حٸ٦ظش٦ض ٢٬شحٚض حٞزٳخ٦خص ٞخذ٢ش ؿ٣ٳى حٺكظٳخؿخص ح٣ٞظ٭ًٖش ْٱ ٚدٝ  حٞذ٬ٞٳش ٬

 .٢٬خ اٞٯ رٞٙا٦ظش٦ض حٶضٳخء ٬حسظخذح٠ أٰ ط٧ٗٳش ؿذٲذس رحص غٟش رخٞزٚخء حٺغك٧خيٱ  ٲسظ٭يذ حٞظخكٳف

سظخذح٠ حٶ٥٢ حٞسٳزشح٦ٱ ٬أقش ك٣خٲش حٞزٳخ٦خص ك٣خٲدش حٺطػدخٺص ٬حٞز٧ٳدش حٞظلظٳدش ٟٞزٳخ٦دخص      ا٬سٳؿ٥٣ 

 .ٱظػخد س٣ٖٖٞٻ حٞٻص٢شحٞزٳجش حٴ٧٢ش ٥٢ أؿٝ ط٭ْٳش  رطٛٝ ٢سظ٣ش ؾذ ؿ٣ٳى ح٫ٞـ٣خص حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬حٞـشحث١
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ضياضـات ويـوائح إْػـاء ْعـاّ بيئـي َطـتكس وَطـتداّ يلاقتصـاد          وضـع المبدأ ايسابـع:  

 :والحفاظ عًيٗا ايسقُي

د٬ٞدش، ٬رٞدٙ ٢د٥    ٲظكٟذ حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ حٞدذي١ حٞٛخ٢دٝ ٬حٸسحدس حٞسٳخسدٳش يٟدٯ أيٟدٯ ٢سدظ٭ٮ ْدٱ أٰ        

أكدذع  ٺسدظٓخدس ٢د٥   ز٧ٳدش حٞظلظٳدش ٬ح  حٞسٳخسخص حٞظٱ ططـى ٢طدخسٚش حٞٗكدخو حٞخدخظ ْدٱ طكد٭ٲش حٞ     خٻٜ طز٧ٱ 

 حٺٖظػخدحص حٞش٣ٖٳش. ٸدحسسحٞظ٧ٗٳخص ٞظ٭ْٳش حٞظكزٳٗخص ٬حٞخذ٢خص 

حٞخدذ٢خص   ش٢ٗذ٢د حٞـ٫دخص  ٪ٳجخص ط٧هٳ٣ٳدش ٣ٞشحٖزدش ٬طسد٫ٳٝ ا٦طدخء      رب٦طخء حٞذ٬ٜٚزٞٙ ٪٧خ٘ كخؿش ٞٗٳخ٠ 

 ش٬يخدٞد  ٳش٬ط٧خْسد  ش٦د يٟدٯ سد٭ٔ ٢ظ٭حص  ٬حؾدً٭ حٟٞد٭حثق حٞلٓدخل     ٣ٚخ ٲـذ يٟٯٞٻٖظػخد حٞش٣ٖٱ.  شحٞؿش٬سٲ

 ٥٢ خٻٜ ا٦طخء ٦هخ٠ رٳجٱ غلٱ ٢سظذح٠.ٞل٣خٲش ٚٝ حٶقشحِ حٞٓخيٟش 

ٞظلٗٳدٕ حٶ٪دذحِ ح٣ٞدزٚ٭سس أيدٻ٨،     ٻص٢دش  حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ْٳ٣خ ٲظًٟٕ رخٞٗ٭ح٦ٳ٥ حٞطخظّٟ ٢٭حّٖ رٳ٣٧خ ٬

 ح٣ًٞددٝ قددخسا٦طددخء ؿ٣ٳددى ح٫ٞٳجددخص حٞظ٧هٳ٣ٳددش ٬حٞٗدد٭ح٦ٳ٥ حٞظددٱ طدد٭ْش ا  ٢دد٥ أؿددٝ ش ٞظطددشٲًخص ٪٧ددخ٘ كخؿددش ٢ٟلّدد

 ٗدذٲ١ ٞظد٬ٞش ٣ظخػػش ٞٛٝ حٞخكف حٞسظٛ٭٤ ٪٧خ٘ كخؿش اٞٯ ٣ٚخ حٺٖظػخد. ش٧٣ٖش ٬حٶ٬ح٢ش حٞظ٧ٓٳزٲش حٞٻص٢ش ٞ

 ٜ.٢ـ٣٭يش ٚخ٢ٟش ٥٢ حٞسٳخسخص ٬حٟٞ٭حثق حٞٻص٢ش ٟٞظل٭ُّ

 :ضتراتيجية: الحونُة الاالخاَظالمبدأ 

٢دخ  ، ارح ٬طؿد٥٣ حٞل٭٣ٚدش  . خً يٟٳد٩ ي٧ػدشأ ٧ٛ٣٢دخً ٞٻٖظػدخد حٞش٣ٖدٱ ٬ٞدٳس يزجد       سحٞـٳدذ  ش٣ٚ٭حٞلطًظزش 

رطٛٝ غلٳق، طٟزٳدش ح٧ٞ٭حٲدخ حٺسدظشحطٳـٳش ٟٞلٛ٭٢دخص حًٞشرٳدش ٢د٥ خدٻٜ ادحسس ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬ح٣ٞطدخسٲى          أ٦ُطجض 

٣٭حء٢ش حٞزشح٢ؾ ٬ح٣ٞزخدسحص ٞدذي١ حٺسدظشحطٳـٳش   ٞط٭ْش حٸدحسس حٞسٟٳ٣ش آٞٳش ٬٬ح٣ٞزخدسحص ٬ح٣ًٟٞٳخص حٞش٣ٖٳش. 

اٲـددخد ي٭حثددٕ أ٬ د٤٬ ٬حؾددلش ٲـددذ أ٤ طٛدد٭٤ ضددخ٢ٟش ٢٬٭ػ٭ٖددش ٬رخًٞٓخٞٳددش، حٞل٭٣ٚددش ٬ٞٛددٱ طظسدد١ حٞطددخ٢ٟش. 

 .٢طٛٻص ٸط٣خ٠ حٶ٦طكش

 :: ايبٓاء َٔ أجٌ الاضتداَةايطادعالمبدأ 

 خٺ ٲ٧ُهدش اٞٳ٫د   أ٦د٩ حًٞخ١ٞ حًٞشرٱ  ح٣ٞئسّ ْٱ٬ .حٺسظذح٢ش ٬حكذس ٥٢ أ٪١ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش حٞش٣ٖٳشطًظزش 

٬ٲظ٣ؼٝ حٞسزذ حٞشثٳسٱ ٬سحء رٞدٙ ْدٱ ٢دذٮ طد٭حْش ٢ػدخدس      سظشحطٳـٳش. ْٱ أٰ ححٞزًٳذ ْٱ حُٞخٞذ يٟٯ ح٣ٞذٮ 

خ ٢ددخ ٞددزٞٙ، َخٞزًدد ً٭حثددذ. ٦٬ظٳـددشًحٞٞؿدد٣خ٤ ط٧ٓٳددز ح٣ٞطددخسٲى ٬حٞزددشح٢ؾ ٬ططددُٳ٫ٟخ كظددٯ طلٗددٕ  حٞظ٣٭ٲددٝ حٞٻص٢ددش

حٺسدظذح٢ش رٛدٝ حٞ٭سدخثٝ: ح٣ٞد٭حسد     أٰ حسظشضدخدٲًخ،   ٲـدذ أ٤ طٛد٭٤ حٺسدظذح٢ش ٢زدذأً     ٞزح،ح٣ٞطخسٲى. ط٧ظ٫ٱ ٪زس 

 .زًٳذح٣ٞخدٲش ٬حٞزطشٲش ٬ح٣ٞخٞٳش حٞظٱ سظٛ٭٤ ؾش٬سٲش ٞٻسظذح٢ش يٟٯ ح٣ٞذٮ حٞ
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 :٣ٚخ ٲٟٱًذ ٪زح حٞزُحٞ٭حسدس ؾ٥٣ حٶ٪ذحِ حٺسظشحطٳـٳش ٟٞزشح٢ؾ طؤطٱ 

 : تطويس ايبٓية ايتختية يلاتصالاتالأوٍالهدف الاضتراتيجي 

زٛخص ح٧ٞكددخٔ حًٞددشٲؽ حٞظددٱ طدد٭ْش حٞسددشيخص ح٣ٞكٟ٭رددش ٲٟددض٠ طدد٭ْٳش ر٧ٳددش طلظٳددش ٞٻطػددخٺص ٞظدد٭ْٳش ضدد 

٬ّٛ ٪زح ح٫ٞذِ حٺسظشحطٳـٱ اٞدٯ طكد٭ٲش    ٬ٲسًٯ٥ حٺٖظػخد حٞش٣ٖٱ. حٞٻص٢ش ٞذي١ حٞ٭نخثّ ٬حٞخذ٢خص حٞظٱ ط٣

٢دى خكدش    ،٥٢ كٳغ حٞسدشيش ٬حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ٬حٞظُكٳدش    ،اقخس خكف ح٧ٞكخٔ حًٞشٲؽ حٞ٭ق٧ٳش ٞظلذٲذ ح٣ٞظكٟزخص

٣ٚخ ٜ حٞش٣ٖٱ ْٱ ٚٝ د٬ٞش يشرٳش يٟٯ أسخط ٬ؾ٫ًخ حٞلخٞٱ. ٞ٭غ٭ٜ اٞٯ ٪ذِ حٞظل٭ّٟش ٞؿ٣خ٤ حص٧٢ٳش ٢ٓػّ

ًًخسظخذح٠ أْؿٝ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ْٱ حٞ٭ٖض ح٧٣ٞخسذ اطك٭ٲش ٬حٞخكف ٲـذ أ٤ طؿ٥٣  طًظزش ٢شحٚدض  ٬ٛٝ د٬ٞش. ٞ طز

ًّٞ خًٳأسخس ش ي٧ػشحًحٞزٳخ٦خص حٞظٱ طسظؿٳّ حٞزٳخ٦خص ح٣ٞل٣ٳّ ش. ٬ٲٟدض٠ ٚدزٞٙ   حٞدزٰ ٲظسد١ رخٞسدشي    خٜٹ٦ظش٦ض حٞٓ

ٰ  لظددخؽ٣ٚددخ ٲا٦طددخء كدد٭حْض ٟٞٗكددخو حٞخددخظ ٞز٧ددخء ٢شحٚددض حٞزٳخ٦ددخص.      ٗددذ٠ حٞخددذ٢خص  ٲ حٞظخددضٲ٥ حٞسددلخرٱ حٞددز

 ٣شحٚض حٞزٳخ٦خص ٪ز٨.ٟٞٞلٛ٭٢ش ٬حٞطشٚخص 

 :يلإْترْتايبيئي : تعصيص ايٓعاّ ايجاْيالهدف الاضتراتيجي 

خكدف  حٞ ٬ؾدى ٲـدذ  ٬خف حٺٖظػخد حٞش٣ٖدٱ.  ٟز٧ش حٶسخسٳش ْٱ حٞز٧ٳش حٞظلظٳش حٞٻص٢ش ٧ٞـحٞحٸ٦ظش٦ض ٪٭ 

ٝ     ٣ٚخ طه٫دش حٞلخؿدش ٞ  ٞظلسٳ٥ حٞٛٓخءس ٬خٓؽ طٟٛٓش خذ٢خص حٸ٦ظش٦ض.  د٬ٞدش، ٢دى    ٧ٗدخـ طزدخدٜ حٸ٦ظش٦دض ْدٱ ٚد

ّـًش  سٳخسخصحٞرٻص طلض سكق حٞزلش( ٬خٛحٞذ٬ٞٳش )حٞزٳخ٦خص حٞز٭حرخص كخؿش ٚٝ ٫٧٢خ ٞ يٟٯ ط٭ْٳش ٖذسحص ح٣ٞط

٥ٞ ٲسظ٣ش ٪زح ح٧ٞهدخ٠ حٞزٳجدٱ   ٬حٞزلش ٥٢ أؿٝ طك٭ٲش حٞز٧ٳش حٞظلظٳش ٞٹ٦ظش٦ض.  ٚزٳشس ْٱ حٞٛخرٻص حٞذ٬ٞٳش طلض

 ٷ٥٢ حٞسٳزشح٦ٱ.ٞ ح٧٣ٞخسزش ل٣خٲشحٞٞٹ٦ظش٦ض رذ٤٬ 

 : تٓفير ايًوائح وايطياضات الخاصة بالاقتصاد ايسقُيايجايحالهدف الاضتراتيجي 

ّـًش  ٲـذ طك٭ٲش حٞسٳخسدخص   خٞذ٬ٞدش ٦لد٭ س٧٣ٖدش    رذْى ٟٞد ٬ط٧ٓٳدز٪خ  يٟدٯ ٢طدخسٚش حٞٗكدخو حٞخدخظ     ح٣ٞطد

حٺٖظػددخد. سددٳظكٟذ اقددخس حٞسٳخسددش حًٞخ٢ددش ٫ٞددزح ح٫ٞددذِ ططددٛٳٝ حًٞذٲددذ ٢دد٥ ح٫ٞٳجددخص حٞظ٧هٳ٣ٳددش ٞظُكٳددش ؿ٣ٳددى   

ؿ٭ح٦ددذ طكدد٭ٲش حٞز٧ٳددش حٞظلظٳددش ٬حٞلٛ٭٢ددش حٸٞٛظش٦٬ٳددش ٬حٞظـددخسس حٸٞٛظش٦٬ٳددش ٬ح٧٣ٞخْسددش ٢٬ٛخْلددش حٺكظٛددخس      

أ٤ حٞظطشٲًخص ح٣ٞظًٟٗش رل٣خٲش حٞزٳخ٦خص ٬حٞظ٭ٖٳى حٸٞٛظش٦٬دٱ   ٬كٗ٭ٔ ح٣ٟٞٛٳش حٞٓٛشٲش ٬ك٣خٲش ح٣ٞسظ٫ٟٙ. ٣ٚخ

ّٛكٳدددغ ٬حٶ٢ددد٥ حٞسدددٳزشح٦ٱ ٢كٟ٭ردددش ٸ٦طدددخء ٦هدددخ٠ غدددلٱ ٢٬سدددظٗش ٞٻٖظػدددخد حٞش٣ٖدددٱ.   ٝ ٪دددز٨ حٟٞددد٭حثق ططددد

 ٜ حٞش٣ٖٱ.ش ْٱ حٞظل٭٬ّحٞسٳخسخص حٟٞز٧ش حٶ٬ٞٳّ
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والاتصـالات   تهٓويوجيا المعًوَـات  نفاءات: تعصيص َٗازات وايسابعالهدف الاضتراتيجي 

 عًى لرتًف المطتويات

ح٫ٞذِ حٞشثٳسٱ ٪٧خ ٪٭ ط٭ْٳش سإٲش ٟٞظذسٲذ حٞـٳذ ٞظلسٳ٥ ٚٓخءس ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص    

٣ٞ٭حؿ٫ش حٞظلذٰ حٞدزٰ ٲ٧ٗػد٩ ح٣ًٞشْدش    حٞٳ٭٠ ح١ًٟ٣ٞ حًٞشرٱ ٬حًٞخ٢ٝ ٬ٖكخو حٶي٣خٜ ٬ح٣ٞ٭حق٥ ٫خ حٞظٱ ٲلظخؿ

ظٓخيٟٳش ٞظلسٳ٥ ؿ٭دس حٞظًٟٳ١ ٳش حٞظذسٲزحٞظ٧ٗٳخص حٞا٦طخء ٫ٞذِ اٞٯ ٬ٲسًٯ ٪زح ح٬ح٣ًٟٞ٭٢خص ْٱ يخ١ٞ سشٲى. 

 ح٣ٞسدظ٭ٲخص ح٣ٞظز٧دخ٨  يٟدٯ   ر٧دخءً  ،٬ح٣ًٞشْش حًٞخ٢ش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػدخٺص يٟدٯ ؿ٣ٳدى ح٣ٞسدظ٭ٲخص    

ْٱ  سحسخخً ٲًذ طك٭ٲش ٫٢خسحص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص أسخسخ٬ًظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص. ٞ

ظدذسٲذ يٟدٯ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص     حٜٞ حٞش٣ٖٱ. ٬ٲظ٣ؼٝ ح٫ٞذِ حٶسخسٱ ْٱ طكد٭ٲش ردشح٢ؾ   سظشحطٳـٳش حٞظل٭ّح

 خ يد٥ ٫٢دخسحص حٞظدذسٲذ حٞٗخرٟدش ٟٞظل٭ٲدٝ، حسدظ٧خدحً      ٬حٺطػخٺص ٞظًضٲض حٸرذحو ٬حٺرظٛخس ٬ط٣٧ٳش ح٣ٞ٭ح٪ذ، ْؿًٟ

 طػخٺص.١ ح٣ٞذ٢ـش ْٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺاٞٯ ٫٧٢ـٳخص حٞظًُّ

 :ايتُويٌفس ا: ضُإ توالخاَظالهدف الاضتراتيجي 

سدظؼ٣خس ٬ر٧دخء حٶسدخط ْدٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص       ٗدذ ٲٛد٭٤ حٸ  ْي٧ذ٢خ ٲظًٟٕ حٶ٢دش ردخ٣ٞ٭حسد ح٣ٞخٞٳدش،    

ح٧ٞخضدجش.  ٟزدشح٢ؾ  ٞي٧ذ٢خ ٲظًٟٕ حٶ٢دش رخٺسدظذح٢ش ح٣ٞخٞٳدش     ٣ًٞه١ حٞلٛ٭٢خص حًٞشرٳش، خخغشً ٬حٺطػخٺص ٢ٟٛٓخً

ٰ ح٣ٞػددخدس حٞٞددزٞٙ، ْددب٤ ؾدد٣خ٤  ٧ظٳـددش ٬ٚ حٞظ٣٭ٲددٝ حٞـ٣ددخيٱ ٬ؿددزد   ، ٢ددى ٚدد٭٣٤سددظذح٢ش ٞٷ٢دد٭حٜ أ٢ددش كٳدد٭

 ٢سظذح٢ش ٢٬زظٛشس ٞظ٣٭ٲٝ ح٣ٞطخسٲى ٬حٞزشح٢ؾ. خًحٺسظؼ٣خسحص حٶؿ٧زٳش ح٣ٞزخضشس قشٖ

 :: إْػاء ٖيئات الحونُة ايسقُيةايطادعالهدف الاضتراتيجي 

ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص، ٲـددذ  ٢دد٥ أؿددٝ ؾدد٣خ٤ ؿددذ٬ٮ ٬ط٧ٓٳددز ٢خظٟددّ رددشح٢ؾ ٢٬زددخدسحص 

طؿ٥٣ ط٧ٓٳز حٺسظشحطٳـٳخص ٢٬شحؿًش ٬طك٭ٲش رشح٢ؾ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ  حٞل٭٣ٚش حٞظٱ ٪ٳجش أٰا٦طخء ٪ٳجش ٢شٚضٲش، 

، ًٞشرٳشح ٚددٝ حٞددذ٬ْٜٱ ص ٞٗكخيخٜ حٞش٣ٖددٱ رددٳ٥ ؿ٣ٳددى حح٣ًٟٞ٭٢ددخص ٬حٺطػددخٺص حٞـذٲددذس ٬طٗٳددٳ١ ط٧ٓٳددز حٞظلدد٭ّ 

ٌٰ ٫ٞ٬ز٨ ح٫ٞٳجش د٬سٌق٧ٳ٥. ح٣ٞ٭حص ٬ٞلٛ٭٢خحٞ٭يٱ رٳ٥ دس حٲخ٬ص يٟٯ ْٱ طك٭ٲش ٦ه١ حٸدحسس ٞٛٝ ٢طش٬و  كٳ٭

٦لد٭ ح٧ٞظدخثؾ   سدٳش  ٬حسدظشحطٳـٳش ح٣ٞطدش٬و ٬حٞظ٭ؿٳد٩ ٬حٞ   طدخ٢ٟش  ؿ٣خ٤ ح٣ٞ٭حء٢ش رٳ٥ حٺسدظشحطٳـٳخص حٞ كذس؛ ٞ

 ح٣ٞطش٬و. خٻٜ ٢ذسح٣ٞكٟ٭رش 
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 البرامج

 : تطويس ايبٓية ايتختية يلاتصالاتالأوٍالهدف الاضتراتيجي 

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش
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حٶ٬ٜ: خكش ح٧ٞكخٔ حٞزش٦خ٢ؾ 

 حًٞشٲؽ حٞ٭ق٧ٳش

ٞظكد٭ٲش حٞز٧ٳدش حٞظلظٳدش    ط٫خ خكف ح٧ٞكدخٔ حًٞدشٲؽ حٞ٭ق٧ٳدش ؾدش٬س    ٞ

٢ٻث٣دددش ػٳٗدددش ٲـدددذ أ٤ طٛددد٭٤ حٞخكدددش ٬٬ٞدددذي١ حٺٖظػدددخد حٞش٣ٖدددٱ. 

ٲـددذ أ٤ ٣ٚددخ ٣ٞ٭حٚزددش ح٣ٞظكٟزددخص حٞٻص٢ددش ٞددذي١ حٺٖظػددخد حٞش٣ٖددٱ.  

ٝ ط٣ٝ ط  حٞـٳدٝ حٞؼخٞدغ   حٞخكش طك٭ٲش ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٫ٞخطّ ح٣ٞل٣٭ٜ ٢ؼد

ٚددزٞٙ، ٢٬ددخ رًددذ٪خ.  (LTE –٬حٞـٳددٝ حٞشحرددى )حٞظكدد٭س ق٭ٲددٝ حٶ٢ددذ 

ًٗدخ ٳـذ أ٤ طظؿ٥٣ حٞخكش طك٭ٲش حٞطزٛش حٞؼخرظش ْ ظ٧ٗٳدش حٶٞٳدخِ   ٞ ٬ْ

ٍٝ حٞزػددشٲش ٪دد٭ ٬حٞطددزٛش حٶسخسددٳش. حٞكٳددّ أٲؿًددخ ٢دد٥ حٞ٭غدد٭ٜ  ٞٛدد

ادحسطدد٩ ر٧ًخٲددش ٞظلسددٳ٥   طٟددض٬٠ ،أسددخط ؿ٣ٳددى حٞطددزٛخص حٞٻسددٟٛٳش  

ٝ  اقخس٧طت حسظخذح٩٢. ٖذ ٲُ ٢ـ٣٭يدش يشرٳدش ٚـدضء ٢د٥ اقدخس       ح٣ًٞد

طكد٭ٲش   ٬ٲـدذ أ٤ ٲٛد٭٤  ٞدذي١ ادحسس حٞكٳدّ.   ح٧ٞكخٔ حًٞدشٲؽ   ي٣ٝ

ح٧ٞكددخٔ  ح ٢دد٥ خكددش حٞز٭حرددخص حٞذ٬ٞٳددش ٬حٞٛددخرٻص طلددض حٞزلددش ؿددضءً  

سدددظلذد سدددشيخص حٞزٳخ٦دددخص ح٣ٞظ٭ًٖدددش ٬حٞظُكٳدددش    حًٞدددشٲؽ، ٬حٞظدددٱ

سٳ٭ْش حٞزش٦خ٢ؾ ػٻػش أقش ٞظُكٳش ح٣ٞـ٣٭يدخص  ٬٬حٞـذ٬ٜ حٞض٧٢ٱ. 

 حٞؼٻع ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٢ى طلذٲذ طخسٲخ أٖػٯ ٟٞظ٧ٓٳز.

 X X X 

حٞؼخ٦ٱ: ٢شحٚض حٞزش٦خ٢ؾ 

حٞزٳخ٦خص حًٞشرٳش ٬حٞخذ٢خص 

 حٞسلخرٳش

( ٢ددخ اٞددٯ رٞددٙكدد٭ٲش ٚٳددخ٤ )٢ـ٣٭يددش، غدد٧ذ٬ٔ، ش اٞددٯ ط٪٧ددخ٘ كخؿدد

 ،٢ؼٝ غ٧ذ٬ٔ حٞظ٣٧ٳدش حًٞشرٳدش   ،رظ٣٭ٲٝ ٥٢ ٬ٚخٺص حٞظ٣٭ٲٝ حًٞشرٳش

 ،حٞدددذ٬ٜ حًٞشرٳدددش  ٚددد٣ٟٞٝسدددخيذس ْدددٱ ا٦طدددخء ٢شحٚدددض حٞزٳخ٦دددخص ْدددٱ   

حٞٻص٢دش  رخٞظًخ٤٬ ٢ى ٢ض٬دٰ خذ٢ش حٞزٳخ٦خص. سٳ٭ْش حٞٛٳخ٤ حٶ٢٭حٜ 

ٖظػددددخدٲًخ ٬سددددٳخشؽ ٢دددد٥ ٣ٟٞٗظشكددددخص حٞٗخرٟددددش ٟٞظكزٳددددٕ حٞظ٣٭ٲددددٝ 

سددٳٗذ٠ حٞددذي١ حٞظ٧ٗددٱ   شً، ٣ٚددخٛدد٭٤ ٢شرلدد طح٣ٞطددش٬يخص ر٣ـددشد أ٤  

٬ح٣ٞخٞٱ ٸ٦طدخء حٞسدلذ حٸٖٟٳ٣ٳدش رخٞطدشحٚش ٢دى حٞلٛ٭٢خص/حٞٗكدخو       

 حٞخخظ.

X 
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( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠ٞددٯ، )٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ1٬طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞؼخٞغ: طك٭ٲش ٦ٗخـ حٞزش٦خ٢ؾ 

 طزخدٜ حٸ٦ظش٦ض

٥٢ خزشحء ٢د٥   ٢ئٞٓشً ،ًشرٳش٦ٗخـ طزخدٜ حٸ٦ظش٦ض حٞ ا٦طخء ٢ـ٣٭يش

حٞ٭ٚدددخٺص حٞظ٧هٳ٣ٳدددش حًٞشرٳدددش ٢٬ٗدددذ٢ٱ خدددذ٢خص حٸ٦ظش٦دددض ٞ٭ؾدددى    

ْدٱ ؿ٣ٳدى أ٦لدخء     ٦ظش٦دض خخسقش قشٲٕ ٬خكش ٸ٦طخء ٦ٗخـ طزدخدٜ حٸ 

ح٧٣ٞكٗدددش ٞظلٗٳدددٕ حٞٓ٭حثدددذ حٞظ٧ٗٳدددش ٬حٺٖظػدددخدٲش ٢ددد٥ ٦ٗدددخـ طزدددخدٜ     

 .حٸ٦ظش٦ض يٟٯ ح٧ٞل٭ حٶ٢ؼٝ

X 

   

حٞشحرى: ا٦ظش٦ض حٞزش٦خ٢ؾ 

حٶضٳخء ٬حٺطػخٺص ٢خ رٳ٥ 

 آٞش ٬أخشٮ

ا٦ظش٦ددض حٶضٳخء/حٺطػددخٺص ٢ددخ رددٳ٥ آٞددش ٬أخددشٮ     ا٦طددخء ٢ـ٣٭يددش 

٬ط٭كٳذ ٢ًدخٲٳش ٬حسدظخذح٠    ،٭حء٢شٞظٗذٲ١ ط٭غٳخص ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٣ٞ

ح٣ٞددذ٤ حٞزٚٳددش ٞظلٗٳددٕ ٬ْدد٭سحص حٞلـدد١ ٬حٞظطددُٳٝ حٞزٳ٧ددٱ       ٧ٗٳددخص ط

 حٞذ٬ٜ.٢خظّٟ ٬طزخدٜ حٞزٳخ٦خص رٳ٥ 

 

 

X X 

حٞخخ٢س: طك٭ٲش حٞزش٦خ٢ؾ 

 حٶ٥٢ حٞسٳزشح٦ٱ حًٞشرٱ

ْدددشٔ ٲـدددذ أ٤ ٲًظ٣دددذ ٪دددزح حٞزش٦دددخ٢ؾ يٟدددٯ حٞظًدددخ٤٬ حٞلدددخٞٱ ردددٳ٥    

، ٢ددى طٛدد٭ٲ٥ حًٞشرٳددش (CERTsحٺسددظـخرش ٞكدد٭حسٰء حٞلخسدد٭د ) 

حٶ٢دد٥ حٞسددٳزشح٦ٱ ْددٱ حٞػدد٧خيش ٪ددز٨ حٞٓددشٔ ٬ ٢ـ٣٭يددش ٢دد٥ خزددشحء

ٞظٗددددذٲ١ حٞددددذي١ ٞـ٣ٳددددى أغددددلخد ح٣ٞػددددٟلش )٢ٗددددذ٢ٱ حٞخددددذ٢خص       

 ٖددذ ٲظؿدد٥٣ ديدد١  ٬٬حٞٗكددخو حٞخددخظ(.   ٳٳ٥حٞلٛدد٭٢ ٳ٣٥سددظخذ٢ح٬ٞ

٢ًٟ٭٢خص ي٥ أكذع حٶد٬حص ٬حٞظكزٳٗدخص  حٶ٥٢ حٞسٳزشح٦ٱ ح٣ٞسظذح٠ 

٪دزح  ٦ٱ ٬ردشح٢ؾ ر٧دخء حٞٗدذسحص ًٟٞدخ٢ٟٳ٥ ْدٱ      حٞخخغش رخٶ٥٢ حٞسٳزشح

ْٱ رشح٢ؾ طك٭ٲش حٞٗدذسحص حٞظ٣٧٭ٲدش ح٣ٞلٟٳدش ٞل٣خٲدش      زذء٣ـخٜ ٬حٞحٞ

 حٞٓؿخء حٞسٳزشح٦ٱ حًٞشرٱ.

X 
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( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠ٶ٬ٞددٯ، )٠( ح٣ٞـ٣٭يددش ح1طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞسخدط: اقخس ي٣ٝ حٞزش٦خ٢ؾ 

 حٞظل٭ُّٜ حٞش٣ٖٱ

ح٣ٞخظٟٓدش  ذ٬ٜ ر٣خ ْٱ رٞٙ دي١ حٞ ،ٜ حٞش٣ٖٱحٞظل٭ُّ ي٣ٝ طك٭ٲش اقخس

ٸ٦طدددخء ٢ـ٣٭يدددش ٚخ٢ٟدددش ٢ددد٥ حٞ٭ٚدددخٺص حٞظ٧هٳ٣ٳدددش حٞٻص٢دددش ٞدددذي١  

 يٟددٯ ش٣ٖددٱ ٞٹضددشحِحٜٞ ظلدد٭٬ُّٟٞا٦طددخء ٬ٚخٞددش  ،حٺٖظػددخد حٞش٣ٖددٱ

ؿ٣ٳدى حٶ٦طدكش حٞظ٧ٗٳدش ٬حٞظطدشٲًٳش ٬حٞسٳخسدخص ح٣ٞكٟ٭ردش ٞظلٗٳددٕ       

 .٬ط٭ؿٳ٫٫خ ٪زح ح٫ٞذِ

 X X X 

حٞسخرى: ك٣خٲش حٞزش٦خ٢ؾ 

 ح٣ٟٞٛٳش حٞٓٛشٲش

ا٦طخء ٢ـ٣٭يش ٺٖظشحف حٞظطشٲًخص حٞٻص٢ش ٣ٞخظّٟ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳدش  

 X X X  ٢ش.٬دي١ حٞ٭ٚخٺص ح٣ٞلٟٳش ْٱ ط٧ٓٳز حٞٗ٭ح٦ٳ٥ حٞٻص

حٞؼخ٥٢: اقخس ي٣ٝ حٞزش٦خ٢ؾ 

 ك٣خٲش حٞزٳخ٦خص

ٝ  ططدٛٳٝ ٢ـ٣٭يدش ٸ٦طدخء اقددخس    ر٣دخ ْدٱ رٞددٙ    ،ك٣خٲدش حٞزٳخ٦ددخص  ي٣د

ٲظ٣ظدى ْٳ٫دخ   حٞظدٱ  زٳجدش  حٞحٞظطشٲًخص ٬طٗذٲ١ ح٣ٞط٭سس ح٧ٓٞٳدش ٞؿد٣خ٤   

 حٞٗٳدخ٠ أػ٧دخء   ك٣خٲدشً ٚخ٢ٟدشً   ل٣خٲش رٳخ٦دخط١٫ رؿ٣ٳى أغلخد ح٣ٞػٟلش 

 ؤي٣خ١٫ٞ.ر

X    

حٞظخسدددددى: ططدددددشٲى   حٞزش٦دددددخ٢ؾ

 حٞـشحث١ حٸٞٛظش٦٬ٳش

ػددٳخَش ٕٞ ي٣ددٝ يشرددٱ ٢طددظش٘ ٟٞـددشحث١ حٸٞٛظش٦٬ٳددش    ٲددا٦طددخء ْش

ًٗخ ٶٖخ٦٭٤ ٣٦٭رؿٱ ٞـشحث١ حٸ٦ظش٦ض ْؿٝ ح٣٣ٞخسسدخص حٞذ٬ٞٳدش.   ، ٬ْ

ٺسدظٳًخد ح٣ٞ٭حٖدّ ح٣ٞخظٟٓدش ْدٱ      خ٢ش٦ًد  ٲـذ أ٤ ٲٛ٭٤ ٪زح ح٣٧ٞ٭رؽ

 حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش.

X    
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 عًى لرتًف المطتويات

( ح٣ٞـ٣٭يدش  3( ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخ٦ٳدش، )٠ 2( ح٣ٞـ٣٭يش حٶ٬ٞٯ، )1٠طكزٳٕ حٞزش٦خ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ٱ، )٢٠سظ٭ٮ 

 حٞؼخٞؼش
 أ

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حًٞخضدددش: حٞطدددشحٚش ٢دددى حٞزش٦دددخ٢ؾ 

حٞـخ٢ًددددددددخص ٞظكدددددددد٭ٲش ٧٢ددددددددخ٪ؾ  

ص ٬حٺطػخٺص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خ

 رحص حٞػٟش 

ٝ  حًٞدخٞٱ،  حٞظًٟدٳ١  ٢ئسسدخص  ٢دى  ضشحٚخص اٖخ٢ش ٝ  ٢د٥  حٞـخ٢ًدخص؛  ٢ؼد  أؿد

 حٞػددٟش، رحص حٞـذٲددذس ٬حٺطػددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ٧٢ددخ٪ؾ د٢ددؾ

 ٬حٺطـخ٪دددخص حٞظ٧ٗٳدددخص ٢دددى طظًخ٢دددٝ رلٳدددغ حٞلخٞٳدددش ح٧٣ٞدددخ٪ؾ ٬طكددد٭ٲش

 .حٞلخٞٳش

  X X 

حٞلدخدٰ يطدش: حٞظدذسٲذ    حٞزش٦خ٢ؾ 

ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ًٟٞ٭٢ددخص  حٞظطددُٳٟٱ 

٬حٺطػدددددددددخٺص/٢لّٓض ٫٢دددددددددخسحص 

 ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬حٺطػخٺص

ّ  حٞظدددذسٲذ  ْدددشظ طًضٲدددض اٞدددٯ  ٲ٫دددذِ حٞزش٦دددخ٢ؾ   ٬حٺ٦ظسدددخد ٞ٭ندددخث

 حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش   حٖظػدخدحص  ؿ٣ٳدى  ْدٱ  ٬حٺطػدخٺص  ح٣ًٟٞ٭٢خص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ

٬ح٣ٞددد٭نٓٳ٥ أ٬  حًٞدددخ٢ٟٳ٥ حٶْدددشحد ط٭نٳدددّ ايدددخدس طسددد٫ٳٝ خدددٻٜ، ٢ددد٥

 .حٞػ٧خيش حكظٳخؿخص ٞظٟزٳش ط٭نٳ١٫ٓ

 X   

حٞؼدددخ٦ٱ يطدددش: رش٦دددخ٢ؾ حٞزش٦دددخ٢ؾ 

حٞددددددددددظ١ًُّٟ حٸٞٛظش٦٬ٱ/٫٢ددددددددددخسحص 

 ح٣ٞ٭حق٥

 ِ  رخ٫٣ٞدددخسحص ح٣ٞددد٭حق٧ٳ٥ طض٬ٲددذ  اٞدددٯ حٸٞٛظش٦٬دددٱ حٞددظ١ًُّ  رش٦دددخ٢ؾ ٲ٫ددذ

 حًٞشردٱ،  ح٣ٞلظد٭ٮ  ؾد٥٣  ٬حٺطػدخٺص  ح٣ًٟٞ٭٢خص ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٶسخسٳش

 ٬طكزٳٗددخص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددش ح٣ًٞشْددش كٳددغ ٢دد٥ حٞٛخ٢ٟددش ا٢ٛخ٦ددخط١٫ ٞظكدد٭ٲش

 قدد٭حٜ حًٞخ٢ددش ٬ح٫٣ٞددخسحص حٞـذٲددذس ٬حٺطػددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ

 .٢سظ٭ٲخط١٫ اٞٯ ح٧ٞهش د٤٬ حٞلٳخس،

 أ٬ حٞذسحسش، س٧٭حص ٥٢ رذءًح ح٣ًٞشٲش، حٞٓجخص ؿ٣ٳى حٞزش٦خ٢ؾ ٬سٳط٣ٝ

ْددٱ سدد٥   كظددٯ أ٬ حٞدد٭نٳٓٱ ح٣ًٞددش ٧٢ظػددّ أ٬ ٢زٛددش، ٬ٖددض ْددٱ ح٣ًٞددٝ

ٝ  ٣ٞسخيذس ح٣ٞ٭حسد ٥٢ ٧٭و٢ظ يذد حٞطزخد. ٬سٳ٭ؿذ  يٟدٯ  ٢ـ٣٭يدش  ٚد

٥ُّٛ  .٬ح٣ًٞشْش ح٫٣ٞخسحص ٥٢ حٞظ٣

X    

حٞؼخٞدددغ يطدددش: ردددشح٢ؾ  حٞزش٦دددخ٢ؾ 

طدددددذسٲذ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددددخص 

٬حٺطػددددددددددخٺص )٣ٟٞطددددددددددش٬يخص 

 حٞػُٳشس ٬ح٣ٞظ٭سكش(

 ر٧٣ػدش  ٬ح٣ٞظ٭سدكش  حٞػدُٳشس  ح٣ٞطدش٬يخص  طض٬ٲدذ  اٞٯ حٞزش٦خ٢ؾ ٲ٫ذِ

 ٫٢دخسحص  طًضٲدض  يٟدٯ  طسدخيذ  حٞظدٱ  ٦٬دٱ حٸٞٛظش حٞدظ١ًُّ  ٞـٟسدخص  ٢طظشٚش

ّ  ْددٱ ح٣ٞد٭نٓٳ٥  ٬حٸدحسس،  حٞزطددشٲش ٬ح٣ٞدد٭حسد ح٣ٞخٞٳدش ) ح٣ٞـددخٺص ٢خظٟد

 حٞػددُٳشس ٣ٟٞطددش٬يخص حٞظددذسٲزٱ ٬سٳُػدد١٣ حٞزش٦ددخ٢ؾ . ٢٬ددخ اٞددٯ رٞددٙ(  

 ٣ٟٞطدش٬يخص  حٞدذحخٟٱ  حٶدحء طلسدٳ٥  ْدٱ  ٦كخٖد٩  ٬سٳسدخ٪١  ٬ح٣ٞظ٭سكش

 ٳسّشس.٢ سس٭٠ ٬ْٕ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ْٱ ٬ح٣ٞظ٭سكش حٞػُٳشس

X    
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 :ايتُويٌفس ا: ضُإ توالخاَظالهدف الاضتراتيجي 

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞشحرددى يطددش: ؿددزد حٞزش٦ددخ٢ؾ 

حٺسدددظؼ٣خس حٶؿ٧زدددٱ ح٣ٞزخضدددش   

ْدددددٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددددخص 

خٺص )حٺطلددددددددددددخد ٬حٺطػدددددددددددد

 حٶ٬س٬رٱ، حٞز٧ٙ حٞذ٬ٞٱ(

 حٶؿ٧زدددٱ ٬حٞظ٣٭ٲدددٝ ح٣ٞزخضدددش حٶؿ٧زدددٱ حٺسدددظؼ٣خس ؿدددزد أؿدددٝ ٢ددد٥

 حٞددذ٬ٜ حًٞشرٳددش، ْددٱ ٬ح٣ٞزددخدسحص حٞزددشح٢ؾ ٞظ٣٭ٲددٝ حٞظ٣٭ٲددٝ ٬ؿ٫ددخص

 حٞظكدد٭ٲش ٲددذي١ ط٣ٛٳ٧ددٱ ٬ط٧هٳ٣ددٱ ٖددخ٦٭٦ٱ اقددخس ٣ْدد٥ حٞددٻص٠ حيظ٣ددخد

 ٧٫٢ددٱ ط٧ٗددٱ اقددخس ا٦طددخء ٲ٧زُددٱ رٞددٙ، اٞددٯ ٬رخٸؾددخْش. حٸٞٛظش٦٬ددٱ

 حٺسددظؼ٣خس ٞٳـظددزد رش٦ددخ٢ؾ ٞٛددٝ حٶػددش ٬طلٟٳددٝ ح٣ًٞددٝ خكددش ٲطدد٣ٝ

ًْددددخ ح٣ٞزخضددددش حٶؿ٧زددددٱ  طٗدددد٭د٨ حٞددددزٰ ٢٭حطٳددددشً ٣٧ٟٞدددد٭ ٬ٲُ٭ؿددددذ نش٬

 .٬حٺطػخٺص ح٣ًٟٞ٭٢خص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ

X 

   

حٞخدددددخ٢س يطدددددش:  حٞزش٦دددددخ٢ؾ 

 ٧٢ػش حٞظ٣٭ٲٝ حٞـ٣خيٱ

 ٝٞظ٣٭ٲد  حٸ٦ظش٦دض  يزش ٧٢ػش حٞظ٣٭ٲٝ حٞـ٣خيٱ، ٬٪ٱ ٧٢ػش ا٦طخء

ٕ  ح٣ٞطش٬يخص ي٥ ٜ  ؿ٣دى  قشٲد  ح٧٣ٞكٗدش  ْدٱ  ح٣ٞد٭حق٧ٳ٥  ٢د٥  حٶ٢د٭ح

ٌٝ  حًٞشرٳش، ٞٳسدخ٪١  ٍ  ٢د١٫٧  ٚد  ٢زٟدٍ ٚزٳدش. ٪دز٨    أ٬ ٦سدزٳًخ  غدُٳش  ر٣زٟد

 أدحس أٲؿًددخ ٫٧ٛٞددخ ح٣ٞطددخسٲى، ٞظ٣٭ٲددٝ ٢ػددذسحً ْٗددف ٞٳسددض ح٧٣ٞػددش

 .حٞش٣ٖٱ حٞظل٭ُّٜ ْٱ حٞ٭ق٧ٳٳ٥ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ ٬د٢ؾ حٞ٭يٱ ٞضٲخدس

X 

   

: حٞسدددددخدط يطدددددشحٞزش٦دددددخ٢ؾ 

 ضزٛش حٞض٬حٲخ حٞش٣ٖٳش

 ٣ٞٗخسرظ٫دخ  حسدظشحطٳـٳش  ٬٬ؾدى  حٞش٣ٖٳدش  ٟٞض٬حٲخ ؿذٲذس ضزٛش طك٭ٲش

 ٪ددٱ حٞش٣ٖٳددش ٬حٞض٬حٲددخ. حٸٖٟٳ٣ٳددش ح٣ٞطددخسٲى ْددٱ ٞٻسددظؼ٣خس ٬ؿددزر٫خ

 ٬طسددظؼ٣ش ط٣دد٭ّٜ حٞظددٱ سٲددخدس حٶي٣ددخٜ ٧٢٬ه٣ددخص ضددشٚخص ٢دد٥ ٦دد٭و

 .يٟٳ٫خ حٞلٳ٭ٲش ٸؾٓخء حٺسظؼ٧خثٳش أ٬ ح٣ٞزظٛشس حٞـذٲذس حٶْٛخس
X 
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 : إْػاء ٖيئات الحونُة ايسقُيةايطادعالهدف الاضتراتيجي 

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞسددددددخرى يطددددددش:  حٞزش٦ددددددخ٢ؾ 

طكدد٭ٲش ٧٢ه٣ددش ؿذٲددذس ٞٻطلددخد 

 حٞش٣ٖٱ حًٞشرٱ

 حٞش٣ٖدٱ، ٬حٞظددٱ  حًٞشردٱ  ٞٻطلدخد  ٬طٓػددٳٟٳش ش٬حؾدل  ٧٢ه٣دش  طكد٭ٲش 

 حٞزشح٢ؾ ٬طك٭ٲش حٺسظشحطٳـٳخص، غٳخَش يٟٯ ٖخدسسً طٛ٭٤ أ٤ ٲـذ

 حٞظلدد٭ُّٜ ط٧ٓٳدز  ٬طٗٳدٳ١  ٬حٺطػددخٺص، ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ  حٞـذٲدذس 

ٜ  ٚٝ ْٱ حٞٗكخيخص ؿ٣ٳى رٳ٥ حٞش٣ٖٱ  حٞد٭يٱ  ٬صٲدخدس  حًٞشرٳدش،  حٞدذ٬

 ْددظق يٟددٯ ٖددخدسسً طٛدد٭٤ أ٤ ٲـددذ ٣ٚددخ. ٬ح٣ٞدد٭حق٧ٳ٥ حٞلٛ٭٢ددخص رددٳ٥

 ْدٱ  ح٧٣ٞكٗدش  ٢٭ٖى ٬طلسٳ٥ ٬حٞطشٚخص ٞٷضخخظ حٞش٣ٖٳش حٞٓشظ

 .حٞش٣ٖٱ حٺٖظػخد

X 

   

حٞؼخ٥٢ يطش: طكد٭ٲش  حٞزش٦خ٢ؾ 

اقددددخس ي٣ددددٝ حٞل٭٣ٚددددش ٞٛددددٝ    

 رش٦خ٢ؾ

 ٝ  طكددد٭ٲش ْدددٱ حٞش٣ٖددٱ  حًٞشردددٱ ٞٻطلدددخد حٞلٳ٭ٲددش  حٶد٬حس أكدددذ ٲظ٣ؼدد

ٙ  كدذسٍ،  يٟٯ رش٦خ٢ؾٍ ٞٛٝ حٞل٭٣ٚش أ٦ه٣ش ٕ  ٞؿد٣خ٤  ٬رٞد  ردٳ٥  حٞظ٭حْد

ٜ  حٞزش٦ددخ٢ؾ، ٬حسددظشحطٳـٳش حٞطددخ٢ٟش حٺسددظشحطٳـٳش  ٢٬دد٥ ػدد١ حٞ٭غدد٭

 رٞدٙ،  يٟدٯ  يدٻ٬سً . حٞزش٦دخ٢ؾ  ي٣دش  ٢دذٮ  يٟدٯ  ح٣ٞكٟ٭رش ح٧ٞظخثؾ اٞٯ

 .حٞزش٦خ٢ؾ ط٧ٓٳز خٻٜ حٞشٖخرش ط٭ْٳش حٺطلخد يٟٯ ٲـذ

X 

   

 

 الابتكار الرقني 4-2

 :المباديء الاضترغادية

 ايتُٓية المطتداَة والاضتداَة المطاُٖة في أٖداف: الأوٍ المبدأ

ِ  طلٗٳٕ ٦ل٭ ٸٲـخد أ٬ؿ٩ حٞظٗخسد ٬حٺرظٛخس حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ رٳ٥ حٞـ٣ى خخغدشً   ح٣ٞسدظذح٢ش،  حٞظ٣٧ٳدش  أ٪دذح

 ٲ٣ٛد٥  أٲؿًدخ، (. حٺرظٛخس ٬طًضٲض ٬ح٣ٞسظذح٠ حٞطخ٢ٝ حٞظػ٧ٳى ٬طًضٲض ح٣ٞش٦ش حٞظلظٳش حٞز٧ٳش ر٧خء)ح٫ٞذِ حٞظخسى 

ِ  ْٱ ٬ح٣ٞسخ٪٣ش ٬ح٣٧ٞ٭ ٞش٣ًٟٞخ ؿذٲذس ْشظ ط٭ٞٳذ ٞٻرظٛخس ِ "ح٣ٞسدظذح٢ش حٞؼدخ٥٢    حٞظ٣٧ٳدش  ٪دذ  حٞظ٣٧ٳدش  أ٪دذح

 ."ح٣ٞسظذح٢ش
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 الأعُاٍ ولذفّص يسيادة المطتداّ الاقتصادي يًُٓو َطاعدة نأداة الابتهاز: ايجاْي المبدأ

 كٟدد٭ٜ اٲـددخد ح٣ٞزظٛددشٲ٥ ٢دد٥ ٞظ٣ٛددٳ٥ ٬حًٞخ٣ٞٳددش ح٣ٞلٟٳددش ح٣ٞطددخٚٝ ٣ًٞخٞـددش خًٲؾددش٬س حًشأ٢دد ٲًددذ حٺرظٛددخس

٬ؿد٭د   ٬ؾد٣خ٤  حٞخخغش ٢ـظ٣ًخط١٫ ٞظك٭ٲش حٞلخْض ٬حٞطشٚخص حٶي٣خٜ س٬حد ٧٣ٞق ٢سظذح٢ش ٬٬نخثّ ط٧خْسٳش

 .طل٭٩ُّٞ ٞذٮ حٞٗكخو حًٞخ٠ ٞظسشٲى حٞٻص٢ش حٞ٭سخثٝ

ّٓض حٺرظٛخس حسظخذح٠ ٬ٲ٧زُٱ  حطخدخر  خٻٜ ٥٢ ٞٻرظٛخس ٢سظذح٢ش ػٗخْش ٬ا٦طخء ح٣ٞزخدسس س٬ف ٞظًضٲض ٣ٚل

 .٢سخيذس ٚؤدحس ٬حٺطػخٺص ح٣ًٟٞ٭٢خص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ رخسظخذح٠ ٣ٟ٭سش٢ حسظشحطٳـٳش اؿشحءحص

 ايبيئي ايٓعاّ َلاءَة يطُإ ايسقُي عٌُ الابتهاز إطاز تطبيل: ايجايح المبدأ

ّٛدد٥ ٬حٞددزٰ حٞش٣ٖددٱ، ٞٻرظٛددخس اقددخس ي٣ددٝ (٬ITUؾددى حطلددخد حٺطػددخٺص حٞددذ٬ٞٱ ) ،2017 يددخ٠ ْددٱ  ٲ٣

 ٬حٺطػدخٺص،  ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ  حٞزٳجٳش ٺرظٛخس ٦ه٫٣خ ْٱ حٶسخسٳش ٬حٞٓشظ حٞذ٬ٜ ٥٢ طخكٳف حٞظلذٲخص

 حٺرظٛخسٲش. سكٻط١٫ يزش ح٣ٞػٟلش أغلخد ٬ٲسخيذ

ح٣ٞػدٟلش،   أغدلخد  ٥٢ سثٳسٳش ٢ـ٣٭يخص حٞش٣ٖٱ ٺطلخد حٺطػخٺص حٞذ٬ٞٱ سض حٺرظٛخس اقخس ٬ٲلذد

ٜ : حٞش٣ٖدٱ، ٪دٱ   ٟٞظل٭ُّٜ كخؿش ْٱ ٬حٞزٲ٥ ٪١ ٜ  سؿدخ  ٬حٞٗكدخو  ٬حٶٚدخدٲ٣ٳٳ٥  ٬ح٣٣ٞد٭ٞٳ٥  حًٞدخ٠  ٬حٞٗكدخو  حٶي٣دخ

 .ح٣ٞطخسٲى دي١ ٬ضزٛخص حٞخخظ

 حٞشإٲدددش: رٳجدددٱ ٞٻرظٛدددخس، ٪دددٱ ٧ٞهدددخ٠ حٞسدددزًش حٶسخسدددٳش حٶسٚدددخ٤ حٞش٣ٖدددٱ حٺرظٛدددخس اقدددخس ٣ٚدددخ ٲلدددذد

 حٸقدخس  ٪دزح  ٬ٖدذ حسدظُخذ٠  . ٬حٞسٳخسدش  حٞؼٗخْدش  ح٣ٞ٭٪زدش،  حٞظلظٳدش،  حٞز٧ٳدش  حٞسد٭ٔ،  ح٣ٞخٜ، سأط ٬حٺسظشحطٳـٳش،

 حًٞشرٱ ح٣ٞسظ٭ٮ يٟٯ ٲـشٰ طكزٳ٫ٗخ رظٛخسح رشح٢ؾ ٞز٧خء

ر٧دخء   حٺرظٛدخس،  ٢لشٚدخص ط٭ؿٳد٩  : ْٱ اقخس ػٻػش ٢لخ٬س سثٳسدٳش  ٲ٣ًٝ أ٤ حٞش٣ٖٱ حٺرظٛخس ٲ٥ٛ٣ ٞٹقخس

 ٞظلذٲدذ ح٣ٞزدخدسحص   ح٣ٞكٟ٭رش حٞؼٻع حٟٞز٧خص ٪ٱ حٞشثٳسٳش، ٬طٟٙ حٞٗكخيخص ٢ى حٞظٛخ٢ٝ ٬ؾ٣خ٤ ٖذسحص حٺرظٛخس

 .حٺسظشحطٳـٳش

  حٞظ٣٧ٳددش ْددٱ سثٳسددٱ ٞٻرظٛددخس ي٧ػددش  حٶ٦ه٣ددش حٞزٳجٳددش حٞٗ٭ٲددش   طكدد٭ٲش ٲًظزددش: حٺرظٛددخس ٢لشٚددخص ط٭ؿٳدد٩ 

 حٞظ٧خْسددٳش ٢لددش٘ ٪دد٭ - ٬حٺطػددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ْددٱ خخغددشً - حٺرظٛددخس ا٤ كٳددغ حٸٖٟٳ٣ٳددش،

 ٚزٳدشس  ضشٚخص ٥٢ ٲظؤّٞ حٞزٰ حٞشٲخدٰ حٞزٳجٱ ح٧ٞهخ٠ ٬ٞظلٓٳض. حٞلذٲؼش حٺٖظػخدحص ْٱ ٬ح٣٧ٞ٭ حٺٖظػخدٲش

ٝ  حٞٛٳخ٦دخص،  ٪دز٨  طًٟز٫دخ  حٞظدٱ  حٶد٬حس ْٗدف  ْب٤ ح٧٣ٞكٟٕ ٞٳس ٬كٛ٭٢خص، ٬ؿخ٢ًخص ٦خضجش ٬أخشٮ  أٲؿًدخ  رد

 حٞسٳخسخص ١٫ٓٞ ٢ش٤ ٧٢ه٣ش حرظٛخسٲش ط٭ؿٳ٫ٳش ٫٦٬ؾ أ٬ ٬ٚخٞش ٬ؿ٭د حٶ٢ش ٬ٲظكٟذ. رٳ٫٧خ ْٳ٣خ حٞظٓخيٻص

 .٬سٲخدس حٶي٣خٜ حٞش٣ٖٱ حٺرظٛخس ٬٬ؾ٫ًخ، ٣٢خ ٲًضص ٬حٞزشح٢ؾ
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 ح٣٣ٞخػٟش ٬حٞظشطٳزخص ح٣ٞخظزشحص ٬رشح٢ؾ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٢٬ـ٣ًخص حٺرظٛخس ٢لخ٬س طًظزش: حٺرظٛخس ٖذسحص ءر٧خ 

 ٬ق٧ٳًددخ حٺرظٛددخس، ٖدذسحص  ٞز٧ددخء أسخسدٳش  ي٧خغددش حٶٖدخٞٳ١  رددٳ٥ ٬ح٣ٞطدظشٚش  حٞٗكخيددخص ردٳ٥  ٟٞظًددخ٤٬ حٶخدشٮ 

 .٬اٖٟٳ٣ٳًخ

  حٞػددُٳشس حٞطدشٚخص  ٢دد٥ حًٞذٲدذ  ٲلظددخؽ :حٞشثٳسدٳش  حٞٗكخيددخص ْدٱ  ٬حٺطػددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ د٢دؾ 

ًـدخ  حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ  د٢دؾ  دحخدٝ حٞٗكخيدخص اٞدٯ    حٞٛزشٮ ٬حٞطشٚخص ٬ح٣ٞظ٭سكش ٕ  د٢  ٞظػدزق  ي٣ٟٳخط٫دخ  ْدٱ  أ٬ػد

 .٬حٺسظذح٢ش ح٧٣ٞخْسش يٟٯ ٖخدسس

 الأهداف الاستراتيجية

ًٗخ ٫ٞزح حٞزًُذ ٣ٚخ ٲٟٱ:طؤطٱ   حٶ٪ذحِ حٺسظشحطٳـٳش ٟٞزشح٢ؾ ٬ْ

 .المجتُع داخٌ الابتهاز يعصش بيئي ْعاّ إْػاء: وٍالأ الاضتراتيجي الهدف

 حٺرظٛددخس ػٗخْددش ٬طددش٬ٲؾ ٬طٳسددٳش ٞظ٭ؿٳدد٩ ٢ظسددٗش دحث٣ددش حٞلشٚددش رٳجددخص ط٧هٳ٣ٳددش حٺرظٛددخس رٳجددش طظكٟددذ

  ٬حٸقخس حٞظ٧هٳ١) حٴٞٳخص ح٣ٞخظٟٓش طك٭ٲش اٞٯ حٺسظشحطٳـٱ ح٫ٞذِ ٬ٲسًٯ ٪زح. ٬حٞزشح٢ؾ ٬حٶْٛخس ٬ح٣ٞطخسٲى

 .ح٣ٞػٟلش أغلخد ٢خظّٟ ٢ى ٞظ٧هٳ١ حٞظٓخيٻص ح٧ٞطكش ٬حٞـٳذس( ص٬حٞظلخٞٓخ حٞظ٧هٳ٣ٱ

 :الابتهاز قدزات بٓاء: ايجاْي الاضتراتيجي الهدف

 ٖددذسحص ٞز٧ددخء أسخسددٳش ي٧خغددش ٬ح٧٣ٞددخقٕ حٞٗكخيددخص يزددش ٬حٞظًددخ٤٬ ٬حٺرظٛددخس حٞطددزٛخص ٢شحٚددض ط٣ؼددٝ

 ح٧٣ٞدخقٕ ٬حٞٗكخيدخص،   ردٳ٥  طًدخ٤٬ ٬ٞدزٞٙ ٪٧دخ٘ كخؿدش اٞدٯ ٬ؿد٭د      . ٬حٸٖٟٳ٣ٱ حٞ٭ق٧ٱ حٞػًٳذٲ٥ يٟٯ حٺرظٛخس

 حٞٗكخيدخص  يزدش  حٞظًدخ٤٬  حٺرظٛدخس  ٖدذسحص  ر٧دخء  طـدخسد  ٬طظكٟذ. ح٣ًٞشْش ٬ضزٛخص حٺرظٛخس ٢شحٚض ا٦طخء ٬دي١

ٜ  ْدٱ  حٞـخ٢ًدخص  ح٣٣ٞخسسخص ْدٱ  ٬أْؿٝ ٣ٞطخسٚش حٞخزشحص ٣ٚخ ٲ٥ٛ٣. حٞخخظ ٬حٞٗكخو حًٞخٞٱ حٞظًٟٳ١ ٢ى  ٢ـدخ

 حٞـخ٢ًددخص ٢دد٥ رٳجددٱ ٧ٞهددخ٠ حًٞشرٳددش حٞددذ٬ٜ ٬طلظددخؽ. حٶسدد٭حٔ اٞددٯ ر٧ٗددٝ حٺرظٛددخس  حٞظًـٳددٝ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ٦ٗددٝ

 .٬حٺرظٛخس ٟٞظًخ٤٬ حسظًذحد يٟٯ ٬ؿ٣ٳ١٫ً ٬٬حؾًٱ حٶ٦ه٣ش، ٬ح٣ٞسظؼ٣شٲ٥ ٬حٞطشٚخص ٬ح٣ٞخظزشحص

 :الخاص ايكطاع َع ايتعاوٕ خلاٍ َٔ الابتهاز تعصيص: ايجايح الاضتراتيجي الهدف

ٜ  حٞظ٭سُّدى ٢د٥   ح٧ٞخضجش ٟٞطشٚخص ٲ٥ٛ٣ حٞظًدخ٤٬ حٶخدشٮ، كٳدغ ٲظدٳق      أ٬ؿد٩  أ٬ حٺسدظل٭حر  ي٣ٟٳدخص  خدٻ

ٙ  ح٣ٞدد٭حسد ٢دد٥ حٞظددشرُّق ٟٞطددشٚش ح٧ٞخضددجش حٞخددخظ حٞٗكددخو ٢ددى حٞظًددخ٤٬  ٢دد٥ حٞٛزٳددش ٬حٞطددزٛش حٶسخسددٳش ٟٞطددشٲ

 حٶْٛددخس حخظزددخس ٢ٓددخ٪ٳ١ حٞطددشٚخص ح٧ٞخضددجش، ٬ا٢ٛخ٦ٳددخص/أْٛددخس ٢دد٥ ح٣ٞئسسددٳ٭٤ حٞطددشٚخء ٬ٲسددظٓٳذ. حٞطددشٚخص

 ٬س٬ف حٞسددشٲًش، حٶ٬ٞٳّددش ٬ح٣٧ٞددخرؽ حٞـذٲددذس حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ اٞددٯ ٬حٞ٭غدد٭ٜ ح٣ًٞٗددذس، ح٫ٞٳخٚددٝ ٬خددخسؽ رسددشيش

 .ح٧ً٣ٞٳش حٶقشحِ ؿ٣ٳى ح٣ٞزظٛشس أ٤ طظ٭سى، ٬رٞٙ ٞػخٞق ٲسخيذ ح٣ٞطش٬يخص حٞظًخ٤٬ ٪زح. حٞشٲخدس ٬ػٗخْش
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 البرامج
 المجتُع داخٌ الابتهاز يعصش بيئي ْعاّ إْػاء: الأوٍ الاضتراتيجي الهدف

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠ٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠طكزٳدد٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞزش٦ددددددددددخ٢ؾ حٶ٬ٜ: ا٦طددددددددددخء 

حٞ٭ٚخٞددددددش حًٞشرٳددددددش ٞٻرظٛددددددخس  

 حٞش٣ٖٱ

 حٞزٳجددٱ، ح٧ٞهددخ٠ حٞظددذخٻص ْددٱ  ط٧سددٳٕ د٬س حٞـذٲددذس طًٟددذ حٞ٭ٚخٞددش 

 حٞٗددخ٦٭٦ٱ  حٸقددخس  ش٬طكدد٭ٲ حٞزٳجددٱ،  ح٧ٞهددخ٠  ديدد١ اؿددشحءحص  ٬حطخددخر

 حٞزلددددغ ٬ٖددددش٬ؼ ٬حٞظكدددد٭ٲش حٞزلددددغ ٢دددد٧ق ٬طٗددددذٲ١ ٬حٞسٳخسددددٱ،

ٝ  ٬حٞظكدددد٭ٲش،   ٬حٞزلددددغ  حٞػددددُٳشس  حٺرظٛخسٲددددش  ح٣ٞطددددخسٲى  ٬ط٣٭ٲدددد

 ٬آػددددخس ٦ظددددخثؾ ٬طٗٳددددٳ١ ْددددٱ ٢شحٖزددددش  ٬حٺسددددظ٣شحس حٺسددددظشحطٳـٱ،

حٞخخسؿٳدددش، ٢دددى  حٞظٗٳٳ٣دددخص خدددٻٜ ٢ددد٥ ط٣٭٫ٞدددخ حٞظدددٱ ح٣ٞطدددش٬يخص

 .ح٣ٞػٟلش غلخدأ رٳ٥ حٞظٓخيٻص ٢٭ؾى حٞظشٚٳض يٟٯ

X 

   

حٞؼدخ٦ٱ: ٬ؾدى سدـٝ    حٞزش٦خ٢ؾ 

 حٞخزشحء ٬ح٣ٞزظٛشٲ٥

 ٢ظًدذدس  حٞطدشٚخص  ٬ؿدزد  ٬حٞذ٬ٞٳٳ٥ ح٣ٞلٟٳٳ٥ حٞخزشحء ضزٛش طك٭ٲش

ّ  ٬ح٣ٞسدخ٪٣ش  حٞـ٧سٳخص،  ٬حٞخزدشحص  حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدش  ح٧٣ٞػدخص  ر٣خظٟد

 ردٳ٥  طؿدخْش  حًٞشرٳش، ٬اٲـخد حٺرظٛخس اٞٯ ٢شحٚض اؾخْظ٫خ ٲ٥ٛ٣ حٞظٱ

 .حٞلخٞٳش ٬طٟٙ حٞـذٲذس حًٞشرٳش ح٣ٞشحٚض

X 

   

حٞؼخٞدددددغ: حٺطلدددددخد  حٞزش٦دددددخ٢ؾ 

 حًٞشرٱ ٟٞـخ٢ًخص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳش

 ٢ددى حٞطددشحٚش ٲ٫ددذِ حٺطلددخد حًٞشرددٱ ٟٞـخ٢ًددخص حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددش اٞددٯ     

 رٳجددش ْددٱ حٞظًٟٳ٣ٳددش حٶسددٟلش ٞظ٣ؼددٝ ح٧٣ٞكٗددش ْددٱ حٞشحثددذس حٞـخ٢ًددخص

 ٢ددد٥ خدددٻٜ طددد٭ْٳش ح٣ٞددد٭حسد ٲدددذي١ حٺطلدددخد ح٣ٞلدددخ٬س٣ٚدددخ . حٺرظٛدددخس

ٝ ح ٣ٚددخ . رٞددٙ اٞددٯ ٢٬ددخ ح٣ًٞشْددش ٦٬ٗددٝ ح٣٣ٞخسسددخص، ٞٻص٢ددش، ٬أْؿدد

حٞلدددذ٬د  يزدددش حٶي٣دددخٜ سٲدددخدس أ٦طدددكش ٞظزدددخدٜ ْشٲدددذًح اقدددخسًح ٲددد٭ْش

 .٬طش٬ٲـ٫خ

X 
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( 3)٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، 2( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞؼخٞغ: ا٦طخء ٢شحٚض حٞزش٦خ٢ؾ 

 حٺرظٛخس حًٞخ٣ٞٳش

ٝ  حٞلخٞٳش، كٳغ ح٣ٞشحٚض ٥٢ سٟسٟشً حًٞشرٱ حٸرذحو ٲًظزش ٢شٚض  ٲ٣ًد

 ؿ٧دذ  اٞدٯ  حًٞدشد ؿ٧زًدخ   ٬ح٧٫٣ٞذسدٳ٥  ٬ح٣ًٟٞدخء  حٶي٣خٜ سؿخٜ أْؿٝ

 خسحٶْٛدد طل٭ٲددٝ - حٶخٳددشس ح٣ٞشكٟددش ْددٱ ٬حٞظكدد٭ٲش حٞزلددغ ٢دد٥ أؿددٝ

 ح٣٧ٞددد٭ ٞظ٭ٞٳدددذ ؿذٲدددذس ٬خدددذ٢خص ٧٢ظـدددخص يخٞٳدددش حٺكظ٣خٞٳدددش اٞدددٯ  

 حٞل٭سددددزش ٢٬شٚددددض حٶضددددٳخء ا٦ظش٦ددددض ٢شحٚددددض: ٢ؼددددخٜ. حٺٖظػددددخدٰ

 ٢٬شٚض حٞزٚخء حٺغك٧خيٱ. حٞسلخرٳش

X 

   

 

 :الابتهاز تعصيص: ايجايح الاضتراتيجي الهدف

( 3ـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )٠( ح2٣ٞ( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞخدددخ٢س: حٞظًدددشُِّ  حٞزش٦دددخ٢ؾ 

يٟددددددٯ ٢زظٛددددددشٰ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددددددخ 

ح٣ًٟٞ٭٢دددددددددخص ٬حٺطػدددددددددخٺص  

 ٢٬ٛخْؤط١٫

 ؿد٭حثض ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ ح٣ًٟٞ٭٢دخص ٬حٺطػدخٺص حًٞشرٳدش ٞظطدـٳى       طك٭ٲش

ٟٞظًشُِّ  ٬حٞظك٭ٲش حٞزلغ ٞـ٫٭د ك٭حْض طٗذٲ١ ٬حٺرظٛخس، ٢ى حٸرذحو

. ٢٬ٛخْددددؤط١٫ ٬حٺطػددددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢ددددخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددددخ ظٛددددشٰيٟددددٯ ٢ز

 ٬طلٗٳددٕ حٞظلدد٭ُّٜ ح٣ٞزظٛددش٤٬: ٢خظٟٓددش ْجددخص اٞددٯ سظُٗسّدد١ ح٣ٞٛخْددآص

حٞٛزٳدشس   ٟٞطدشٚخص  حٞش٣ٖدٱ  حٞظل٭ّٜ حٞش٣ٖٱ ٟٞطشٚخص ح٧ٞخضجش ٬ا٦ـخص

 .حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬ٟٞلٛ٭٢ش

X 

   

ؾ حٞسدددخدط: ٧٣ٞظدددذٮ  حٞزش٦دددخ٢

 حٺرظٛخس حًٞشرٱ

ّٓددض ح٣ٞطددخسٲى  ٭٪دد حٺرظٛددخس ٲًددذ ٧٢ظددذٮ  ح٣ًٟٞٳددش، ٬٪دد٭ ٧٢خسددزش   ٢ل

 رددٳ٥ ؿسدد٭س حٞددزٲ٥ ٲسددً٭٤ ٞز٧ددخء  حٞطددزٛخص ٢زظٛددشٰ ٟٞٗددخء ٢ٻث٣ددش

 ـ حٞػ٧خيش  يٟدٯ  ح٧٣ٞظدذٮ  ٬سدٳشٚض . ٬حٞلٛ٭٢دش  حٶٚخدٲ٣ٳدش  ٬حٶ٬سدخ

 ح٣ٞشكٟدش  طخظٟدّ ٢دخ ردٳ٥    حٞظدٱ  حٞٳد٭٠،  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخص  ٬طكد٭ُّس  ٢سظٗزٝ

 .حٞظـخسٲش حٞظكزٳٗخص قٟٳًش اٞٯ حٞ٭ٞٳذس

X 
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 :ومة الرقنيةالحك 4-3

 المبادئ ايتوجيٗية

 والاضتداَة في أٖداف ايتُٓية المطتداَة المطاُٖة: الأوٍ المبدأ

٫٧٢دخ، ٣٢دخ    كٗ٭٩ٖ ح٣ٞذ٦ٳش ٬طلٗٳٕ أْؿدٝ حسدظٓخدس   حسظخذح٠ يٟٯ ح٣ٞ٭حق٥ حٸٞٛظش٦٬ٳش طس٫ّٝ حٞلٛ٭٢ش

 طسدخيذ  أ٫٦دخ  ٣ٚخ .(ٖظػخدٰحٺ ٬ح٣٧ٞ٭ حٞٻثٕ ح٣ًٞٝ) حٞؼخ٥٢ ح٫ٞذِ ح٣ٞسظذح٢ش، خػ٭غًخ حٞظ٣٧ٳش أ٪ذحِ ٲلٕٗ

ًٖخ حًٞخ٢ش اٞٯ حٞخذ٢خص حٞ٭غ٭ٜ صٲخدس ْٱ ًًخ ٬غ٭ًٞخ ٢٭ػ٭ ح٫ٞدذِ حٞلدخدٰ يطدش     ٬٪دزح ٲخدذ٠   ٣ٟٞسخءٞش، ٬خخؾ

 (.٬ح٣ٞـظ٣ًخص ح٣ٞسظذح٢ش ح٣ٞذ٤)٥٢ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش 

 يًُواطٓين أفطٌ تجسبة نحو الخدَات تٓطيل: ايجاْي المبدأ

 ٟٞخددذ٢خص ٣ٚسددظخذ٠ ح٣ٞدد٭حق٥ طـشرددش يٟددٯ حٞظشٚٳددض ٢ددى ٬حٞلٛ٭٢ددش، ٣ددىح٣ٞـظ رددٳ٥ ؿذٲددذس يٻٖددش ر٧ددخء

ٜ  ٢د٥  حًٞخ٢ش ٜ  حٞلٛ٭٢دش، ٬ط٭ؿٳد٩   ْدٱ  ٬حٺطػدخٺص  ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ  حيظ٣دخد  خدٻ  ٟٞخذ٢دش  حٞش٣ٖدٱ  حٞظلد٭ُّ

 حٞظدٱ  حٞٓدشظ  ٢د٥  حٺسدظٓخدس  ٞٛدٝ ح٣ٞد٭حق٧ٳ٥   ٲ٣ٛد٥  رلٳدغ  ضدخ٢ٝ،  س٣ٖٱ ٢ـظ٣ى ٦ل٭ حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ ْٱ حًٞخ٢ش

 كٳخط١٫. ؿ٭دس ٞظلسٳ٥ حٞش٣ٖٳش ظ٧ٗٳخصحٞ ط٭ْشّ٪خ

 :الاضتباقية الحهوَة: ايجايح المبدأ

ٲ٣ٛد٥   حٞشسد٣ٳش، كٳدغ   حٞكٟزدخص  يٟدٯ  حٞشد ح٦ظهخس د٤٬ حٞـ٫٣٭س اٞٯ طػٝ حٞظٱ حٞلٛ٭٢ش ٢سظ٭ٮ رٟ٭ٌ

 أ٬ حٞخػ٭غدٳش  رسدزذ  ك٣خٲظ٫دخ  حٞلٛ٭٢ش يٟٯ ٲظًٳ٥ طٟٙ حٞظٱ رخسظؼ٧خء ،(٢ٓظ٭ف رطٛٝ) حٞزٳخ٦خص ي٥ حٞٛطّ

ٜ  حسدظزخٖٳًخ  حٞسدًٱ  حٞلٛ٭٢دخص  يٟدٯ  ٬ٲـدذ . ٣ٟٞسدظخذ٢ٳ٥  حٸ٦ظش٦ض يزش حٞخذ٢خص ٬طٗذٲ١ حٶ٢خ٤،  يٟدٯ  ٟٞلػد٭

 حٞزٚٳددش ح٫ٞ٭حطددّ رخسددظخذح٠ حٞخددذ٢خص ٢ٗددذ٢ٱ ٬اٞددضح٠ حٞخددذ٢خص ؿدد٭دس كدد٭ٜ ح٣ٞزخضددشس ٢ٻكهددخص ح٣ٞدد٭حق٧ٳ٥ 

٣ٗذ٢دش  رخػد٭ظ حٞخدذ٢خص حٞ   حٞلٗٳٗدٱ  حٞ٭ٖدض  ْدٱ  ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ًٞدشؼ  ٣ٟٞد٭حق٧ٳ٥  ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ٞ٭كدخص  ٬ا٦طخء

 .(حٺسظزخٖٳش" "حٞل٭٣ٚش رخس١ يخدسً اٞٳ٩ ٲُطخس ٢خ ٬٪زح)

 نُٓصة وَٓفر افتراضيين الحهوَة: ايسابع المبدأ

 ٢ـ٣٭يددخص، ْددٱ حٶضددخخظ ٞل٣خٲددش ارددذحيخص ( ٬حٞزٳخ٦ددخص) حٞظ٧ٗٳددخص حسددظخذح٠ حٞلٛ٭٢ددخص يٟددٯ ٲـددذ

ًٚخ حٞسٳخسش طلذٲخص ٢ى ٟٞظًخ٢ٝ أ٬ؿ٩ حٞظًخ٤٬ ٬ا٦طخء  .طًخ٢ًٟخ ٢طظش

 :الاستراتيجية الأهداف

ًٗخ ٫ٞزح حٞزًُذ يٟٯ ح٧ٞل٭ حٞظخٞٱ:  طؤطٱ حٶ٪ذحِ حٺسظشحطٳـٳش ٟٞزشح٢ؾ ٬ْ
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ٝ  ٚخٳدخس  س٣ٖٳًخ حٞخذ٢خص طٗذٲ١ حًٞخ٢ش حٸدحسحص يٟٯ ٲـذ  حٶخدشٮ  ردخ٧ٗٞ٭حص  أٲؿًدخ  حٺكظٓدخل  ٢دى ) ٢ٓؿّد

ٜ  ٢د٥  حًٞخ٢دش  حٞخدذ٢خص  طٗدذٲ١  ٲـدذ  ،أٲؿدخً (. سد٭حء رخخظٳدخس٪١ أ٬ ٟٞؿدش٬سس    َٳدش حٞدشحَزٳ٥   أ٢دخ٠  ٢ٓظ٭كش  خدٻ

 .ح٣ٞخظٟٓش ح٧ٗٞ٭حص ٬يزش ٬حكذ ٢ظـش أ٬ ٬حكذس حطػخٜ ٦ٗكش

 حٞـددد٭دس ٬يخٞٳدددش حٞسدددشٲًش حٞخدددذ٢خص طددد٭ْٳش ؾددد٣خ٤ ٬حٞٓخيٟدددش اٞدددٯ حٞلذٲؼدددش حًٞخ٢دددش حٸدحسحص طلظدددخؽ

 ٬حٞخددذ٢خص حٸؿددشحءحص ْددٱ حٞظٓٛٳددش حٞددذي١ ٸيددخدس ٢ٛخطددذ طل٭ٲددٝ ٞٷي٣ددخٜ، ٢ددى ح٣ٞٻث٣ددش ٬حٞزٳجددش ٣ٟٞدد٭حق٧ٳ٥

ٜ  حٶخدشٮ  ٞدٹدحسحص  ٬خدذ٢خط٫خ  رٳخ٦خط٫دخ  ٬ْدظق  طػ٣ٳ٫٣خ ٬ايخدس حٞٗخث٣ش  ح٣ٞدذ٦ٱ،  ٬ح٣ٞـظ٣دى  حٞظـخسٲدش  ٬حٶي٣دخ

 .حٸ٢ٛخ٤ ٖذس

 

 :الحهوَات بين ايتفاعٌ شيادة: ايجاْي الاضتراتيجي الهدف

 كشٲش يٟٯ حيظ٣خدحً ٬ح٧٣ٞه٣خص، حٞلٛ٭٢ٳش ٟكخصحٞس يزش رسٻسش ٣ًٟٞٝ حًٞخ٢ش حٞخذ٢خص طػ٣ٳ١ ٲ٧زُٱ

ٕ  ي٥ رزٞٙ حٞٗٳخ٠ ٲ٥ٛ٣. حٞش٣ٖٳش ٬حٞخذ٢خص حٞزٳخ٦خص ٦ٗٝ  ٢طدظشٚش  ٢شٚضٲدش  خدذ٢خص  ٢شحٚدض  ٬ادحسس ا٦طدخء  قشٲد

ًّخٞش حٞظٟٛٓش ٢٭ػ٭ٖش ٢٬ٳس٭سس  أٲؿًدخ  حٞلٛ٭٢خص يٟٯ ٬ٲـذ. ح٣ٞظشحركش أ٬ ح٣ٞطظشٚش ح٣ًٟٞٳخص طٳسٳش ٞظٛٓٝ ٬ْ

 ٪ـددشس حٞٓشدٲددش حٸٞٛظش٦٬ٳددش حٞلٛ٭٢ددش ٢طددخسٲى سددظٗ٭د. ٣ٟٞدد٭حق٧ٳ٥ حٞخذ٢ددش ٞظلسددٳ٥ ح٣ًٞددٝ اؿددشحءحص طزسددٳف

 .أْؿٝ رطٛٝ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ حكظٳخؿخص ٲٟزٱ ٢طظش٘ كٝ اٞٯ ٬ح٣ًٟٞٳخص ٬حٞزٳخ٦خص حٶ٦ه٣ش

 

 :الاقتصادي يًُٓو نُخسى ايعاَة ايبياْات لذتوى بٓاء: ايجايح الاضتراتيجي الهدف

سأط ح٣ٞخٜ  ٪ٱ ْخٞزٳخ٦خص حًٞشرٳش، حٞذ٬ٜ حٖظػخدحص ْٱ ٬حٺرظٛخس رذحو٬حٸ ح٣٧ٞ٭ حًٞخ٢ش حٞزٳخ٦خص سظذْى

 أٖدد٭ٮ ٬أدحء ٢٬سددظ٣ش ٢ظـددذد ٣٦دد٭ طلٗٳددٕ حٞددذ٬ٜ اٞددٯ  طسددًٯ كٳددغ يددخ٠، رطددٛٝ حًٞددخ٣ٞٱ، ٞٻٖظػددخد حٞـذٲددذ

ح٣ٞظ٧خ٢ٱ  حٞزٳخ٦خص ٢ط٫ذ ٥٢ ٪خ٢ًخ ؿضءًح اطخكش حٞزٳخ٦خص ٬ٲ٣ؼٝ. ح٣ٞ٭حق٥ ك٭ٜ ٲظ٣ل٭س حًٞخ٢ش، ٬حٞزٰ ٟٞخذ٢خص

 ح٣ٞٓظ٭كدددش رخٞزٳخ٦دددخص ٬حٞدددذْى ططدددـٳى ٪ددد٭ حٞشثٳسدددٱ ح٫ٞدددذِ ْدددب٤ حٞسدددٳخٔ، ٪دددزح ؾددد٥٣. رٚٳًدددخ رٳجٳًدددخ ٦هخ٢ًدددخ٬

ٜ  طكزٳٗخص ٬طلٓٳض حٞطٓخْٳش صٲخدس خٻٜ ٥٢ حٺٖظػخد اٞٯ حٞٗٳ٣ش اؾخْش رخٞظخٞٱ، ٬حسظخذح٫٢خ،  حٞـذٲدذس  حٶي٣دخ

 .ٞخذ٢خصح أْؿٝ طٗذٲ١ خٻٜ ٥٢ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ كٳخس ٬طلسٳ٥ حٞلٛ٭٢ش ْٱ حٞؼٗش ٬ر٧خء
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 :خٻٜ ٥٢ رزٞٙ حٞٗٳخ٠ ٲ٥ٛ٣

 حْظشحؾٳًخ. ٢ٓظ٭كش ٚزٳخ٦خص ح٧٣ٞخسزش حًٞخٞٳش حٞٗٳ٣ش رحص حٞلٛ٭٢ٳش حٞزٳخ٦خص ؿ٣ٳى اغذحس ططـٳى 

 رلشٲش. حسظخذح٩٢ ٬ايخدس ٟٞـ٫٣٭س حٞٗٳ٣ش، ٥٢ خٻٜ اطخكظ٩ يٟٯ ٖخث١ حٖظػخد ر٧خء 

  ٝ  حٞزٳخ٦ددخص حسدظخذح٠  ٬ططدـٳى  ًضٲدض ٞظ ح٣ٞـظ٣دى  ٣٢٬ؼٟدٱ  حٞسٳخسدخص  ٬٬حؾدًٱ  حٞٗدشحس  غدخ٦ًٱ  ٢دى  حٞظٓخيد

 .ح٣ٞٓظ٭كش

 

ّ  المـواطٓين  تعًيِ تعصيص: ايسابع الاضتراتيجي الهدف  المعًوَـات  تهٓويوجيـا  باضـتددا

 :والاتصالات

ِ  خػ٭غًخ ح٦كٻٖخً ٥٢ أ٪ذحِ حٞظ٣٧ٳش ح٣ٞسظذح٢ش، ٰ  حٞظًٟدٳ١  رطدؤ٤  حٞشحردى  ح٫ٞدذ ِ  حٞدز  ؾد٣خ٤ " اٞدٯ  ٲ٫دذ

حٞددذ٬ٜ  ْددٱ كٳدد٭ٰ ٪ددذِ حٞظًٟددٳ١ طٗددذ٠ ٲًظزددش ،"حٞلٳددخس ٢ددذٮ ٞددظ١ًُّٟح ٬ططددـٳى ٟٞـ٣ٳددى ٬حٞـٳددذ حٞطددخ٢ٝ حٞظًٟددٳ١

 حًٞشردٱ  ح٣ٞـظ٣دى  ٢ظكٟزدخص  يٟدٯ  حٞلٳخس ٢ـخٺص ٢ًه١ يٟٯ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ْٳ٩ طئػش حٞزٰ حٺطـخ٨ ٬ٲئػش. حًٞشرٳش

 يد٥  ١حٞدظًُّ  رٳجدش  ْٱ رًٓخٞٳش ٬حٞظ١ًُّٟ حٞظًٟٳ١ ْٱ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حسظخذح٠ ٲئدٰ ٬ٖذ. حٶسخسٳش ٬ح٣ًٞشْش ٫٣ٟٞخسحص

ٜ  ْدٱ  ًٚدخ٢ٟٳ٥  ٞدذ٬س٪١  حٞكدٻد  ٬ايدذحد  حٞظًٟدٳ١  ؿد٭دس  طًضٲدض  اٞدٯ  ح٣ٞٓظ٭كدش  رًذ  حٞظًٟدٳ١  ٬ٲد٭ْش . ح٣ًٞشْدش  ٢ـدخ

 ٲظكٟذ ٬ٖذ. "٢ظخشؽ" ٪٭ٲش ا٦طخء ْٱ ٬ح٣ٞسخ٪٣ش حٞكٻد ٢طخسٚش ٞظًضٲض ْشغًخ خخظ، رطٛٝ حٸٞٛظش٦٬ٱ،

 ٣ٚدخ ٲد٭ْش  . حٞز٧ٳ٭ٲدش  اٞدٯ  حٞظًٟدٳ١  ٢د٥  طُٳٳدشًح  ٳًدخ ح٣ٞ٭ؿد٭دس كخٞ  حٞدظ١ًُّٟ  ٞؼٗخْدخص  ح٣ٞزظٛدشس  حٞظشر٭ٲدش  حٞظشرٳش ادخخٜ

رًُددذ  يدد٥ حٞظًٟددٳ١ رٳجددش ْددٱ ٬حٞددظ١ًُّٟ ٦كددخٔ حٞظددذسٲس  ٞظ٭سددٳى ح٣ٞزظٛددشس ٣ٟٞسددخكخص ْشغًددخ حٸٞٛظش٦٬ددٱ حٞظًٟددٳ١

 .ح٣ٞٓظ٭ف

 

ٔ   عـبر  ايصـخية  ايسعاية تعصيص: الخاَظ الاضتراتيجي الهدف ايصـخي   الحـدود والأَـ

 :وايعداية وايتطأَ وايعالمية

 ٬غدد٭ٜ ؾدد٣خ٤ ٢ددى حٞػددلٳش، حٞدد٧ه١ حسددظذح٢ش ٞؿدد٣خ٤ حٞؼخرظددش ح٫ٞٳٟٛٳددش ٞٹغددٻكخص ٢خسددش كخؿددش ٘٪٧ددخ

 حٞظ٧هٳ٣ددٱ حًٞددذء طٟٗٳددٝ حًٞشرٳددش حٞددذ٬ٜ يٟددٯ ٲـددذ حٞـ٫دد٭د، ٪ددز٨ ٢دد٥ ٬ٚـددضء. ح٣ٞدد٭حق٧ٳ٥ ٞـ٣ٳددى حٞخددذ٢خص

 ٞٛظش٦٬ٳدش حٸ ٬طًظزش حٞػلش. حٞسٻ٢ش ؾ٣خ٤ حٞلذ٬د، ٢ى يزش حٞػلٳش حٶ٦ه٣ش اٞٯ حٞ٭غ٭ٜ ٸ٢ٛخ٦ٳش ح٣ًٞشٖٝ

ًّخٜ حٞظزخدٜ خٻٜ ٥٢ ٬حرظٛخس يخٞٳش، ٣٦٭ ا٢ٛخ٦خص ٢ـخٺص رحص ٬حٞشْخ٪٩  .حٞػلٳش ٟٞزٳخ٦خص حٞٓ
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( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 حٞؼخٞؼشح٣ٞـ٣٭يش 

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٶ٬ٜ: طًضٲددددددددددض حٞزش٦ددددددددددخ٢ؾ 

٢زخدسحص حٞلٛ٭٢ش حٸٞٛظش٦٬ٳدش  

)حٞظ٭ؿٳددددددددددد٩، حٞسٳخسدددددددددددخص، 

 حٞظ٭غٳخص، ٢خ اٞٯ رٞٙ(

 حٸٞٛظش٦٬ٳددش حٞلٛ٭٢ددش ٖكخيددخص حٞددذحي١ ٞظ٧ٓٳددز ح٧ٓٞددٱ حٸقددخس طدد٭ْٳش

 رؤ٦ه٣ددش طض٬ٲددذ٪خ خددٻٜ ٢دد٥ حٸٞٛظش٦٬ٳددش، حٞلٛ٭٢ددش ٦ـددخف ٬ٖػددع

 ح٣ًٞشْدددش ٦ٗدددٝ خزدددشحء ٬ؿٟدددذ ٣٢خػٟدددش، ٬أد٬حص ٬طكزٳٗدددخص ططدددُٳٝ

 .حٞػلٳق حٞظ٧ٓٳز ٬خزشس

X 

   

 

 :الحهوَات بين ايتفاعٌ شيادة: ايجاْي الاضتراتيجي الهدف

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞؼددددددخ٦ٱ: ا٦طددددددخء  حٞزش٦ددددددخ٢ؾ 

 ٛظش٦٬ٳشح٫ٞ٭ٲش حٸٞ

ٝ  ٪دٱ " حٸٞٛظش٦٬ٳدش  ح٫ٞ٭ٲش"  أ٬ ح٣ٞد٭حق٧ٳ٥  ٪٭ٲدش  ٸػزدخص  س٣ٖدٱ  كد

 حٞسدٟكخص  طٗدذ٫٢خ  حٞظدٱ  حٞخدذ٢خص  أ٬ ح٣ٞضحٲدخ  اٞدٯ  ٟٞ٭غ٭ٜ ح٧٣ٞه٣خص

٢٬دخ   ح٣ٞظ٧ٟٗدش  ٣ٟٞدذْ٭يخص  حٶخدشٮ  حٞطشٚخص أ٬ حٞز٧٭٘ أ٬ حٞلٛ٭٢ٳش

ٝ  حٸٖٟٳ٣دٱ  حٸٞٛظش٦٬ٳدش  ح٫ٞ٭ٲش ٧ٞهخ٠ اٞٯ رٞٙ. ٬ٲ٥ٛ٣  ٢د٥  حٞٛؼٳدش  كد

 ط٭ٖٳدى  ٣ٟٞد٭حق٥  حٞظٛخٞٳّ، كٳغ ٲ٣ٛد٥  ٥٢ حٞٛؼٳش ط٭ْٳشح٣ٞطٛٻص ٬

 ٢طدددٛٻص حٞ٭ػدددخثٕ د٤٬ ر٧دددٙ أ٬ يشرٳدددش كٛ٭٢دددش أٰ ٢دددى حطٓخٖٳدددخص

 ي٧ذ ح٣ٞ٭حق٥ ٪٭ٲش ٥٢ حٞظلُّٕٗ ٲ٥ٛ٣ ٣ٚخ. ٬ح٫ٞ٭ٲش ح٣ٞخدٲش حٞ٭سٖٳش

ٝ  أٲؿًدخ  ٪زح. حٞٗٳخ٠ رخٞطشحء أ٬ حطٓخٖٳش ط٭ٖٳى  حُٞدص  ٢خدخقش  ٢د٥  ٲٟٗد

 .حٴ٧٢ش ح٣ًٞخ٢ٻص ٬ٲس٫ّٝ

   X 

حٞزش٦دددددخ٢ؾ حٞؼخٞدددددغ: رش٦دددددخ٢ؾ   

 ح٣ٞطظشٲخص حٸٞٛظش٦٬ٳش

 اٖٟٳ٣ددٱ ٦هددخ٠ أخددشٮ، ٬٪دد٭ اٞددٯ ضددشٚش ٢دد٥ ٟٞطددشحء ٪ددزح ٪دد٭ ٦هددخ٠ 

ٕ  حًٞكدخءحص  ْدشظ  ٲظدٳق  حٸٞٛظش٦٬ٳش ٣ٟٞطظشٲخص  ح٧٣ٞخٖػدخص  ٬٬ػدخث

 ح٣ٞظًخٖدذس  حٞسدٟكخص  ٞـ٣ٳدى  حٸٞٛظش٦٬ٳش ٬طٗذٲ١ ح٣ٞسظ٧ذحص اٞٛظش٦٬ٳخً

ٕ  حٞزش٦دخ٢ؾ  ٪دزح  ْدٱ حٞزدذء   ٬ٲـدذ . حٞظ٭سٲدذ  اؿدشحءحص  ٬ؿ٣ٳى  ٞظلٗٳد

٫ْدد٭ ) حٞظٛددخٞٳّ ٬طدد٭ْٳش حٞٛٓددخءس صٲددخدس ٢ؼددٝ ٚزٳددشس، طًخٖذٲددش ْ٭حثددذ

 حٞطدددٓخْٳش ٬طلسدددٳ٥ حٞلٛ٭٢ٳدددش ح٣ٞطدددظشٲخص ْدددٱ( ٬أسخدددع أسدددشو

 .ح٣ٞطظشٲخص خذ٢خص ْٱ( حٞٓسخد ٥٢ ٟٞلذ)

  X X 
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حٞشحرى: طكد٭ٲش ٦خْدزس   حٞزش٦خ٢ؾ 

٢٭كّدددددذس اٖٟٳ٣ٳدددددش )حٞـ٣دددددخس٘ 

 ٬حٞظـخسس(

. حٞظـددخسس ٞظٳسددٳش ٚٓٛددشس ح٣ٞ٭كّددذس حٸٖٟٳ٣ٳددش  ْددزسح٧ٞخ ٲددؤطٱ رش٦ددخ٢ؾ 

ّٛدد٥ ح٧ٞلدد٭، ٪ددزح ٬يٟددٯ  ح٣ٞ٭كّددذس ح٣ٞظددذح٬ٞٳ٥  ح٧ٞخْددزس ٦هددخ٠ ط٧ٓٳددز ٲ٣

 حٞ٭ػددخثٕ طٗددذٲ١ ٢دد٥ حًٞشرٳددش حٞددذ٬ٜ ْددٱ( حٞلددذ٬د يزددش) حٸٖٟٳ٣ٳددٳ٥

ٕ  ٪دز٨ . ٬حكدذ  ٚٳخ٤ أ٬/٬ ٬حكذ ٢ٛخ٤ ْٱ حٞظ٧هٳ٣ٳش  يدخدسً  ٪دٱ  حٞ٭ػدخث

ٜ  قٟزخص أ٬ ؿ٣شٚٳش رٳخ٦خص  طػدذٲش /حسدظٳشحد  طػدخسٲق  ٯيٟد  ٟٞلػد٭

 ٬ْدد٭حطٳش ح٧٣ٞطددؤ ضدد٫خدحص ٢ؼددٝ حٞذحي٣ددش، ح٣ٞسددظ٧ذحص ٢دد٥ ٬َٳش٪ددخ

 ٬طضٲددذ حٶسدد٭حٔ اٞددٯ حٞ٭غدد٭ٜ حٞخددذ٢خص ٪ددز٨ ٢ؼددٝ طسدد٫ّٝ. حٞظددذح٬ٜ

 .ح٣ٞ٭كّذس حٞس٭ٔ يزش ح٧٣ٞخْسش ٬ط٧طّف حٞؼٗش

  X X 

 

 ديالاقتصا يًُٓو نُخسى ايعاَة ايبياْات لذتوى بٓاء: ايجايح الاضتراتيجي الهدف

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞزش٦دددخ٢ؾ حٞخدددخ٢س: رش٦دددخ٢ؾ   

 حٞزٳخ٦خص ح٣ٞٓظ٭كش

 حٸٞٛظش٦٬ٳددش حٞلٛ٭٢ددش ٢ؼددٝ ٢ـددخٺص ْددٱ حًٞخ٢ددش ح٫ٞٳجددخص طٗددذ٠ُّ ٢ددى

ػ٭غًخ حٞزٳخ٦خص ح٣ٞٓظ٭كدش  خ حٞزٳخ٦خص ٖ٭س أغزلض حٞزٳخ٦خص، ٬طلٟٳٝ

 أٚؼددش ٬دٲ٣ٗشحقٳددش. ٬حؿظ٣خيٳددش حٖظػدخدٲش  ْ٭حثددذ طلٗٳددٕ ْددٱ طسدخيذ 

حًٞخ٢ددش،  حٸدحسحص رددٳ٥ ٬حٞخددذ٢خص حٞزٳخ٦ددخص ْددظق سددٳئدٰ ،٬ؾدد٭كخً

 حٞطددددشٚخص كشٚددددش ٬طسدددد٫ٳٝ ٚٓخءط٫ددددخ صٲددددخدس اٞددددٯ ،٬ٟٚٳددددخً خًٳددددؿضث

ٜ  ْدٱ  ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ كٳخس ٞٗذ أغزلض. ٬ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ حٞلشس  حًٞشرٳدش  حٞدذ٬

ٜ  اٞددٯ أدٮ ٣٢ددخ ٢ظضحٲددذ، رطددٛٝ س٣ٖٳددشً  حٸدحسس ي٣ٟٳددخص صٲددخدس ٖزدد٭

 خدددٻٜ ٢٬ددد٥ رٞدددٙ، يٟدددٯ يدددٻ٬سً. ٬حٞكٟدددذ يٟٳ٫دددخ حٞش٣ٖٳدددش حًٞخ٢دددش

 حٞٗدددشحس، غددد٧ى ْدددٱ ٬اضدددشح١٫ٚ ح٣ٞػدددٟلش أغدددلخد يٟدددٯ ٦ٓظدددخفحٸ

 يشؾددددشً ٬أٚؼددددش رخٞؼٗددددش ؿددددذحسسً أٚؼددددش حًٞخ٢ددددش حٸدحسحص سظػددددزق

 حًٞدددخ٠ ٗكدددخوحٞ رٳخ٦دددخص ْدددظق ْدددب٤ رٞدددٙ، اٞدددٯ رخٸؾدددخْش. ٣ٟٞسدددخءٞش

 حٞٗدددخ٦٭٦ٱ ٞٹقدددخس حٞٛخ٢دددٝ حٺ٢ظؼدددخٜ ٢دددى ػخٞؼدددش، ٶقدددشحِ ٬خذ٢خطددد٩

 ح٣٧ٞددد٭ ْدددٱ ٲسددد١٫ ٖدددذ ٬حٞخػ٭غدددٳش، حٞطخػدددٳش حٞزٳخ٦دددخص ٞل٣خٲدددش

 حٞظ٧خْسٳش. ٬حٞٗذسس

 

 

X  
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ّ  المـواطٓين  تعًيِ تعصيص: ايسابع الاضتراتيجي الهدف  المعًوَـات  تهٓويوجيـا  باضـتددا

  Xوالاتصالات

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞسدددخدط: ح٧٣ٞػدددش  حٞزش٦دددخ٢ؾ 

حًٞشرٳش ٟٞظًٟٳ١ حًٞدخٞٱ حٞش٣ٖدٱ   

 )حٞـخ٢ًش حٸٞٛظش٦٬ٳش حًٞشرٳش(

 يدخٞٱ س٣ٖدٱ   طًٟٳ١ ٧٢ػش ط٭ْٳش خٻٜ ٥٢ حًٞخٞٱ حٞظًٟٳ١ طك٭ٲش دي١

 أ٬ٜ ا٦طددخء خددٻٜ ٢دد٥ رًُددذ رٗدد٭س يدد٥ حٞددظ١ًُّ ي١طددذ رًُددذ، ٬حٞظددٱ يدد٥

 س٭حء حٞـ٭دس، اٞٛظش٦٬ٳًخ يخٞٱ طًٟٳ٣ًخ ط٭ْش يشرٳش اٞٛظش٦٬ٳش ؿخ٢ًش

ٝ  ٢د٥  ح٣ٞخؿسدظٳش؛  دسؿدخص  أ٬ حٞزٛدخٞ٭سٲ٭ط  ض٫خدحص ٚخ٤  صٲدخدس  أؿد

 ٲظًدددزس ٬ح٧٣ٞدددخقٕ حٞظدددٱ  ح٧ٞخثٳدددش ح٧٣ٞدددخقٕ اٞدددٯ حٞ٭غددد٭ٜ ا٢ٛخ٦ٳدددش

 .اٞٳ٫خ حٞ٭غ٭ٜ

X 

   

٧ػش طًٟدٳ١  حٞسخرى: ٢حٞزش٦خ٢ؾ 

 ح٧ٞهشحء

ٝ  أ٤ حًٞشرٳدش  ح٧٣ٞكٗدش  ح٧ٞهدشحء ْدٱ   ٧٣ٞػش ٲ٥ٛ٣ حٞكدٻد ٢د٥    ٲظٓخيد

ِ  ٢د٥  ٬سدخقش  د٤٬ حٞدزًؽ،  رًؿ١٫ ٢ى ٢زخضشسً خٻ٫ٞخ  ػخٞدغ.  قدش

ٜ  ح٣ٞطدظشٚش  ح٣ٞطدخسٲى  ْدٱ  ٣ًٟٞٝ حٶْشحد ح٧٣ٞػخص طـ٣ى ٪ز٨  ٬طزدخد

 .٬سخقش د٤٬ حٞظ٭حغٝ أ٬ ح٣ًٟٞ٭٢خص

X 

   

حٞؼددددددخ٥٢: ا٦طددددددخء  حٞزش٦ددددددخ٢ؾ 

ح٣ٞدددددد٧ق حٞظًٟٳ٣ٳددددددش   رش٦ددددددخ٢ؾ

حًٞشرٳش ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ًٟٞ٭٢خص 

 ٬حٺطػخٺص

ٜ   حٞظًٟٳ٣ٳدش  ح٣ٞد٧ق  رشح٢ؾ ا٦طخء ٝ  حٞظدٱ ط٣ُد٭ّ  ٞظطدـٳى  ٬ؿضثٳًدخ  رخٞٛخ٢د

 ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددددخ ٬ؿًددددٝ حًٞشرٳددددش ح٧٣ٞكٗددددش ْددددٱ ح٣ٞ٭ح٪ددددذ ٬حسددددظٗكخد

 حٞٗددذسحص ر٬ٰ حٶْددشحد ٬ديدد١ حخظٳددخس ٧٫٢ددش ٬حٺطػددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص

 ٚددٱ ٲػددزل٭ح يٟددٯ  ٬حٺطػددخٺص خصح٣ًٟٞ٭٢دد ْددٱ ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ حٞٗ٭ٲددش

 سٳسدخيذ . ح٧٣ٞخسدزش  حٞظًٟٳ٣ٳدش  ردخٶد٬حص  ٬طض٬ٲذ٪١ حٞػلٳق ح٣ٞسخس

 ٢د٥  ٬حٞلدذ  حٞدظ١ًُّ  ْدشظ  ٬طد٭ْٳش  حٞـٳذ حًٞخٞٱ حٞظًٟٳ١ ط٭ْٳش ْٱ رٞٙ

حٞدددذ٬ٜ  حٶ٬حثددٝ ٬ح٣ٞظدددؤخشٲ٥ ْددٱ   رددٳ٥  ٬ح٧ٓٞٳدددش حٞظًٟٳ٣ٳددش  حٞٓـدد٭حص 

 طلظٳددش ٧ٳددشر ر٧ددخء ْددٱ حٞزًٳددذ، سٳسددخيذ رٞددٙ ح٣ٞددذٮ ٬يٟددٯ. حًٞشرٳددش

 .٬ؿٳذس حٞظًٟٳ١ حٞٗخدسس حٞزطشٲش ٣ٟٞ٭حسد ٧٢خسزش

X 

   

حٞظخسددددى: حٞظ٧ٗٳددددخص حٞزش٦ددددخ٢ؾ 

ح٣ٞزظٛدددشس ٟٞٓػددد٭ٜ حٞذسحسدددٳش   

 يخٞٳش حٞظ٧ٗٳش

 ٢طددش٬و حٞظ٧ٗٳددش ٪ددٱ يخٞٳددش حٞذسحسددٳش ٟٞٓػدد٭ٜ ح٣ٞزظٛددشس حٞظ٧ٗٳددخص

 ح٣ٞسددظٗزٟٳش حٞذسحسددٳش حٞٓػدد٭ٜ طػدد٣ٳ١ يٟددٯ ٲشٚددض ح٧ٞكددخٔ، ٬حسددى

٢دد٥ طٟددٙ   ٬ح٫ٞددذِ. ٬حٞددظ١ًُّ حٞظًٟددٳ١ ْددٱ ٳددخصحٞظ٧ٗ د٢ددؾ ٬ٲسظٛطددّ

 ٬طد٭ْش  حٞظ١ًُّ ك٭حؿض يٟٯ سظظُٟذ حٞظٱ حٶد٬حص ط٭ْٳش حٞظ٧ٗٳخص ٪٭

 حٞ٭غدد٭ٜ ٲظًددزس ٬طٟددٙ حٞظددٱ  ٬حٞشٲٓٳددش ح٧ٞخثٳددش ح٧٣ٞددخقٕ ْددٱ حٞظًٟددٳ١

 ٬ؿ٫دددخص رخٸ٦ظش٦دددض حٺطػدددخٜ اٞدددٯ حٞكدددٻد ؿ٣ٳدددى ٬ٲلظدددخؽ. اٞٳ٫دددخ

 .ٟٞظ١ًُّ ٢ل٣٭ٜ ٣ٚزٳ٭طش

 X X 
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ٔ   الحـدود  عـبر  ايصـخية  ايسعاية تعصيص: الخاَظ ضتراتيجيالا الهدف   ايصـخي  والأَـ

 :وايعداية وايعالمية  وايتطأَ

( 3( ح٣ٞـ٣٭يدش حٞؼخ٦ٳدش، )٠  2( ح٣ٞـ٣٭يدش حٶ٬ٞدٯ، )٠  1طكزٳٕ حٞزش٦دخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣دٱ، )٠  ٢سظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حًٞخضدددش: ح٧٣ٞػدددش حٞزش٦دددخ٢ؾ 

حٞخخغدددش رزش٦دددخ٢ؾ حٞظكزٳدددذ  

 ي٥ رًُذ

يدد٥ حٞظكزٳددذ طددشرف ح٧٣ٞػددظخ٤ حٞش٣ٖٳظددخ٤ "حٞػددلش يدد٥ رًُددذ" ٬"   

 حٞز٧ٳددش طدد٭ْٳش خددٻٜ ٣ْدد٥. حٞٓٳددذٲ٭ يزددش رخ٣ٞشؾددٯ رًُددذ" حٶقزددخء 

 ٣ٟٞشؾددٯ ٲ٣ٛدد٥ ٬حٞشٲٓٳددش، ح٧ٞخثٳددش ح٧٣ٞددخقٕ ْددٱ حٶسخسددٳش حٞظلظٳددش

 حٞخذ٢ش ططظ٣ٝ. حٸ٦ظش٦ض يزش ١٫ً٢ ٬حٞظطخ٬س حٶقزخء اٞٯ حٞ٭غ٭ٜ

 حٸقددخس ٲشٚددض أ٤ ٬ٲـددذ. رًُددذ يدد٥ ػددلٳشحٞ حٞخددذ٢خص طٗددذٲ١ يٟددٯ

 حٞشيخٲدش  خدذ٢خص  ٢د٥  ٢ـ٣٭يدش  رٗ٭س يٟدٯ  رًُذ ي٥ ٟٞػلش حٸٖٟٳ٣ٱ

ٕ  ضددؤ٫٦خ  ٢دد٥  سدد٫ٟش حٸدحسس، ٬حٞظددٱ   حٞػددلٳش   ح٧ٞظدددخثؾ أيٟددٯ  طلٗٳدد

 .حٞـٳذس حٞػلٳش

 X X 

 

 

 :الأعنال الرقنية 4-3.1

 المباديء ايتوجيٗية

 المحًي جإجمايي ايٓات في ايسقُي الاقتصاد َطاُٖة: الأوٍ المبدأ

٘  حٞـذٲدذ  حٞش٣ٖدٱ  حٞظكد٭س  سٳ٣ًٝ  س٧٣ٖدش  طسدشٲى  ْدٱ  ٣ٚدخ سٳسدخيذ   ح٧٣ٞكٗدش،  ْدٱ حٖظػدخد   ٣٧ٟٞد٭  ٣ٚلدش

 اٞدٯ  حٞػد٧خيخص  حخظٳدخس  حسدظ٧ذ  ٬ٖدذ . حٞٛٓدخءس  ٢٬ٛخسدذ  حٸ٦ظخؿٳدش  طلسٳ٥ ٬طلٓٳض حٞلخٞٳش حٞػ٧خيخص ٥٢ حًٞذٲذ

ٔ  ٬دسؿش حًٞشرٳش ح٧٣ٞكٗش ْٱ حٞٗكخيخص أ٣٫ٞ٬خ، أ٪٣ٳش. يخ٢ٟٳ٥ . حٞٗكخيدخص  ٫ٞدز٨  حٞش٣ٖٳدش  ٧٭ٞ٭ؿٳدخ حٞظٛ حخظدشح

 حٞـذٲذس: حٞش٣ٖٳش حٞظ٧ٗٳخص ٥٢ ٞٻسظٓخدس ح٣ٞخظخسس ٬ْٳ٣خ ٲٟٱ حٞػ٧خيخص

 وٞٗكخ٪٣دش ح ٢سخ طخظ٬ّٟ. حًٞشرٳدش  ح٧٣ٞكٗدش  د٬ٜ ٢ًهد١  حٖظػدخدحص  ْٱ ٪خ٢ًخ د٬سًح حٞضسحيش طًٟذ :حٞضسحيش 

 ٥٢ ٜ،٣ٞؼخح سزٳٝ ٟٯي ح٬ف،طظشكٳددغ   ،٧٣ٞكٗشح د٬ٜ رٳ٥ٚزٳددش   رطٛٝ ٠ًٞخح دٺٖظػخح ْٱ يٱسحٞضح

 ٥٢ حًٞذٲذ ٲًظ٣ذ رٞٙ، ٢٬ى. ٢ػش ْٱ %13.4 ٞٯا ٲشدٞسً٭ح ًٞشرٳشح ٣٣ٟٞٛشح ْٱ %3.2 ٞٱحك٭

ٙ  خخغدش  ح٧٣ٞكٗش، حٞذ٬ٜ ْٱ ٜ  حٞظدٱ طٗدى   طٟد حٞضسحيدش رذسؿدش    يٟدٯ  ح٣ٞظ٭سدف،  حٶردٳؽ  حٞزلدش  كد٭

 .(ecoMena) ٢٬٭سٲظخ٦ٳخ ٬حٞـضحثش ٬س٭سٲخ ٬حٞس٭دح٤ ٬ح٣ُٞشد ٢ػش ٢ؼٝ ٚزٳشس،
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 ٢ـدخٜ   د٬ٞظٳ٥ ْٱ أُٞٗٱ حٞؿ٭ء يٟٯ ٬ٖذ. حًٞشرٱ رطٛٝ ٢ٟل٭ل حًٞخ١ٞ ٧٢كٗش ْٱ ٲ٣٧٭ حٞظػ٧ٳى :ٳىحٞظػ٧

 حًٞشرٳددش حٸ٢ددخسحص د٬ٞددش ْٓددٱ. حٞسددً٭دٲش حًٞشرٳددش ٬ح٣٣ٟٞٛددش ح٣ٞظلددذس حًٞشرٳددش حٞظػدد٧ٳى، ٪٣ددخ حٸ٢ددخسحص 

 طـدخسس  ٥٢٪ 80 ك٭حٞٱ حٖظػخد٪خ، ٬ٲ٣ؼٝ ْٱ ٢سخ٪١ أٚزش ػخ٦ٱ حٞظل٭ٲٟٳش حٞػ٧خيخص ٖكخو ٲًذ ح٣ٞظلذس،

 ٢شٚددض أٚزدش  ٞظػددزق قشٲ٫ٗدخ  ْدٱ  أٲؿًددخ حٞسددً٭دٲش، ٫ْدٱ  حًٞشرٳدش  أ٢ددخ ح٣٣ٟٞٛدش . حٞد٧ٓف  ططدد٣ٝ ٺ حٞظدٱ  دردٱ 

 حٞز٧ٳددش ر٣ظكٟزددخص ٢ـ٫ّددضس ٢ددذ٤ سددض ْددٱ ر٧ددخء د٬ٺس ٢ٟٳددخس 70 ح٧٣ٞكٗددش، كٳددغ حسددظؼ٣شص ْددٱ ٟٞػدد٧خيش

ٝ ر حٞظل٭ٲٟٳدش  حٞػد٧خيخص  ٖكدخو  ٬ٲسدخ٪١ . ح٣ٞػد٧ًّش  حٞطدشٚخص  ٬دي١ ٞـزد حٞظلظٳش اؿ٣دخٞٱ   ْدٱ  ٚزٳدش  طدٛ

 (حٞز٧ٙ حٞذ٬ٞٱ٪(. )٬16.08٪ 16.44) ٬حٶسد٤ ٢ػش ٢ؼٝ حٶخشٮ، حًٞشرٳش ٟٞذ٬ٜ ح٣ٞلٟٱ ح٧ٞخطؾ

 ٬ٲًظزدش . حٞش٣ٖٳدش، اٞدٯ كدذ ٢دخ     حٸ٢ٛخ٦ٳدخص  ٢سدظ٭ٲخص  ردؤيٟٯ  ح٣ٞخٞٳش حٞخذ٢خص ٖكخو ٲظ٣ظى :ح٣ٞخٞٱ حٞٗكخو 

 حٺٖظػددخدٰ ح٣٧ٞدد٭ ٞظًضٲددض خًٲؾددش٬س شحًأ٢دد رخٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ، ٬ح٣ٞددذْ٭و طكدد٭سحً حٶٚؼددش ح٣ٞددخٞٱ حٞٗكددخو ٬ؿدد٭د

ٔ  طًضٲض ْٱ أٲؿًخ حًٞشرٳش ح٧٣ٞكٗش دحخٝ ح٣ٞخٞٱ حٞظٛخ٢ٝ ٬سٳسخيذ. ح٧٣ٞكٗش ْٱ ح٣ٞسظذح٠  ح٣ٞخٞٳدش  حٶسد٭ح

 حٞ٭ٺٲدخص  أ٬ ح٣ٞظلذس ح٣٣ٟٞٛش ٢ى رخ٣ٞٗخس٦ش رذسؿش ٦سزٳش، غُٳشحً ٲضحٜ ٺ أ٩٦ كٳ٥ ٬ْٱ. ٚٓخءط٫خ ٬صٲخدس

 ح٧ٞخضدجش  حٞطشٚخص ؿ٣ًض ٞٗذ. ح٣ٞظسخسو ٣٧ٟٞ٭ ؿخ٪ضٌ ح٧٣ٞكٗش ْٱ خ ح٣ٞخٞٳشحٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳ ٖكخو ْب٤ ح٣ٞظلذس،

ٔ  ٧٢كٗدش  ْدٱ  أ٢شٲٛدٱ  د٬ٺس ٢ٟٳد٭٤  100 ٢د٥  ٢ـخٜ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ح٣ٞخٞٳش أٚؼدش  ْٱ ٜ  حٶ٬سدف  حٞطدش  ٬ضد٣خ

ًِٗددذ ٢ددذٮ يٟددٯ أْشٲٗٳددخ  ح٧٣ٞكٟٗددش ٬حٺسددظؼ٣خسحص ح٧ٞخضددجش حٞطددشٚخص ٢دد٥ حًٞددذد ٬سٳػددٝ ٪ددزح. ح٣ٞخؾددٱ حٞ

 (fintechnews) .2020 يخ٠ رلٟ٭ٜ حٞؿًّ ٥٢ أٚؼش ح٣ٞـ٣ًّش اٞٯ

 ح٣ٞظ٭ٖدى  ٥٢٬. ح٧٣ٞكٗش ْٱ ح٣ٞضد٪شس حٞٗكخيخص ٥٢ ٬حكذس حٸٞٛظش٦٬ٳش حٞظـخسس طًذ :حٸٞٛظش٦٬ٳش حٞظـخسس 

 2020 يدددخ٠ رلٟددد٭ٜ د٬ٺس ٢ٟٳدددخس 69 اٞدددٯ حٶ٬سدددف حٞطدددشٔ ْدددٱ حٸٞٛظش٦٬ٳدددش حٞظـدددخسس سددد٭ٔ ٲػدددٝ أ٤

(PayFort .)ٝٛحٺطلخد أدس٘ ٬ٖذ حٶ٬سف، حٞطشٔ ْٱ حٸٞٛظش٦٬ٳش ٥٢ حٞظـخسس ٲ٧ُظهش حٞٛؼٳش يخ٠، ٬رط 

 ًْٟٳًدخ  حٸٞٛظش٦٬ٳدش، ٬حٞدزٰ ٬ؾدى    ٟٞظـخسس حًٞشرٱ حٺطلخد طؤسٳس خٻٜ ٥٢ رٞٙ حٞش٣ٖٱ ٞٻٖظػخد حًٞشرٱ

 .2020 ٬كظٯ 2017 رٳ٥ ٢خ ٟٞٓظشس حًٞشرٱ ًٟٞخ١ٞ حٸٞٛظش٦٬ٳش ٟٞظـخسس حسظشحطٳـٳش

 :الأعُاٍ زيادة ودعِ الأعُاٍ المبدأ ايجاْي: تحويٌ

ٜ  س٣ٖٳدش  ْشغش أٚزش ط٥٣ٛ ٝ  ْدٱ  حًٞشرٳدش  ٟٞدذ٬  حٞؼد٭سس  َٳدشص  ٞٗدذ . حٞٗخث٣دش  ٬ح٣ٞئسسدخص  حٞطدشٚخص  طل٭ٲد

 ٖخدس ٲضحٜ ٬ٺ. ح٧٣ٞخْسش ٬صٲخدس حٶي٣خٜ ٣٦خرؽ طُٳٳش اٞٯ أدٮ ٣٢خ حٞظـخسٲش، حٶي٣خٜ ٣٢خسسش قشٲٗش حٞش٣ٖٳش

ًّخٞدش  حسدظشحطٳـٳخص  ط٧ٓٳدز  ْدٱ  غدً٭رش  ٤٬ٲـدذ  ٬ح٣ٞظ٭سدكش،  حٞػدُٳشس  حٞطدشٚخص  سدٳ٣خ  ٺ حٶي٣خٜ،  سدظخذح٠ ٸ ْ

 ح٧ٞخضجش حٞش٣ٖٳش حٞظ٧ٗٳخص حسظخذح٠ ٬ٲ٥ٛ٣. ٢سظخذ٢ٳ١٫ أ٬ ٥٢ أؿٝ ي٣ٻث١٫ ٞٻرظٛخس ٣ٚػذس حٞظ٧ٗٳخص حٞش٣ٖٳش

ٝ  أٲؿًخ ٬٪ٱ حٞـذٲذس، حٞٓشظ ٞظلذٲذ حٶي٣خٜ ٬س٬حد حٶي٣خٜ ٖخدس ؿخ٦ذ ٥٢  ْدٱ  ٟٞطدشٚخص  كخسد١  ط٣ٛدٳ٥  يخ٢د

 .طل٭٫ُّٞخ
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 ف الاستراتيجيةالأهدا
ًٗخ ٫ٞزح حٞزًُذ يٟٯ ح٧ٞل٭ حٞظخٞٱ:  طؤطٱ حٶ٪ذحِ حٺسظشحطٳـٳش ٟٞزشح٢ؾ ٬ْ

 الاقتصادي ايُٓو َٔ لمصيد المفتوحة ايطوم: الأوٍ الاضتراتيجي الهدف

 ٬ٞظًضٲددض ح٣٧ٞدد٭  يٟددٯ ح٣٧ٞدد٭  ح٣ٞلٟددٱ ٞظطددـٳى اؿ٣ددخٞٱ ح٧ٞددخطؾ   ٚددؤدحس طلٓٳددض حٖظػددخدٲش   حٞش٧٣ٖددش ط٣ًددٝ

 يٟدٯ  ح٣ٞخظخسس ٬حٞٗكخيخص حًٞشرٱ حًٞخ١ٞ ْٱ ٩ٟٚ حٺٖظػخد يٟٯ ٬حسى أػش حٞش٣ٖٱ ٖظػخدحٺ ٣٧ٞ٬٭. حٺٖظػخدٰ

 ٬حٞٛٓددخءس حٸ٦ظخؿٳددش حٺٖظػددخدٲش حٞٗكخيددخص ٪ددز٨ يزددش حٺيظ٣ددخد حٞش٣ٖددٱ ٣ٚددخ سددٳلٓض طًضٲددض. حٞخػدد٭ظ ٬ؿدد٩

 .حٞٗكخيخص ٖٳ٭د ٥٢ حًٞذٲذ يٟٯ ٟٞظُُّذ ؿذٲذس خٳخسحص ٬ٲ٭ْش

 

 :ايسقُي ايتوظيف ادةشي الاضتراتيجي ايجاْي: الهدف

ٜ  يدخ١ٞ  طُٳٳش يٟٯ حٞش٣ٖٱ حٞظل٭ُّٜ ٲ٣ًٝ ٣٧ٟٞ٭، رػٓظ٩ ٢لش٘ ٝ   ٬ٚٳٓٳدش  حٶي٣دخ  ٣ٚدخ ٲ٣ٛد٥  . اؿدشحء ح٣ًٞد

ٜ    .حٞ٭نخثّ ٥٢ ح٣ٞضٲذ ٬اٲـخد ح٣ًٞٝ س٭ٔ دحخٝ حٞ٭نخثّ قزٳًش ططٛٳٝ ايخدس ٟٞش٧٣ٖش  ٚدزٞٙ، سدٳُلذع حٞظلد٭ُّ

ًٗخ. أسٟ٭د ح٣ًٞٝ ْٱ ػ٭سسً حٞش٣ٖٱ  ك٭ٜ حًٞخ١ٞ ْدٱ  اؾخْٳش ٬نٳٓش ٢ٟٳ٭٤ 6 ٬ْشص حٞش٧٣ٖش ،ٞٻسظشحطٳـٳش ٬٬ْ

ٔ  ْٱ ح٫٣ٞشس ٪خثٟشً ٣ًٟٞخٜ ْشغًخ حٞش٣ٖٳش ٬ٖذ ط٭ْش حٞكخٖش. 2011 يخ٠ ٝ  سد٭ حٶضدخخظ   ٬ط٫ٳدت  حًٞشردٱ  ح٣ًٞد

 .حٺٖظػخدٰ ح٣٧ٞ٭ ح٣ًٞٝ ٬طضٲذ ْٱ ٧ٟٞـخف

 

ٔ  والمتوضـطة  ايصـػيرة  المػـازيع  تعصيص: ايجايح الاضتراتيجي الهدف ٍ  َـ  ـ خـلا  اداعتُ

 :ايسقُية ايتهٓويوجيا

ًٚخ ٬ح٣ٞظ٭سكش حٞػُٳشس حٞطشٚخص طًظزش  كٳ٭ٲدشً  حٞش٧٣ٖدش  أغدزلض  ٬ٖدذ  حٞش٣ٖدٱ،  ٞٻٖظػدخد  أسخسدٳًخ  ٢لش

 حٺٖظػدخد  ْدٱ  ٺٖظ٧دخظ حٞٓدشظ   ٫٧٢دخ حٴ٤  ٬ٲظكٟدى حًٞذٲدذ  . ح٣٧ٞد٭  ٬دْى حٸ٦ظخؿٳش صٲخدس كٳغ ٥٢ ٫ٞخ، رخ٧ٞسزش

ٝ  ٢د٥  حٞش٣ٖٳدش  حٞٗدذسحص  ٬حٚظسخد حٞش٣ٖٱ ٝ  ٬ح٧٣ٞخْسدش  ح٣٧ٞد٭  ْدشظ  ٬حَظ٧دخ٠  أي٣دخ١٫ٞ  ٣دخرؽ ٦ طكد٭ٲش  أؿد  رطدٛ

 حٞش٣ٖٳش ٖذسحط٫خ ٞظ٣٧ٳش ٬ح٣ٞظ٭سكش حٞػُٳشس ٬ح٣ٞئسسخص حٞطشٚخص حٺسظشحطٳـٳش ٬سظذي١. حٞس٭ٔ ْٱ أْؿٝ

ًٓخ حسظخذح٢ًخ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ٬حسظخذح٠  .٬أ٢خ٥ٚ ي٫ٟ٣خ ي٣ٟٳخط٫خ ْٱ ٢ٛؼ
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 البرامج

 الاقتصادي ايُٓو َٔ صيدلم المفتوحة ايطوم: الأوٍ الاضتراتيجي الهدف

( 3( ح٣ٞـ٣٭يدددش حٞؼخ٦ٳدددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يدددش حٶ٬ٞدددٯ، )1٠طكزٳدددٕ حٞزش٦دددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣دددٱ، )٠ ٢سدددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠1 ٠2 ٠3 

حٶ٬ٜ: حٞزش٦ددددددددددددددددددددددددخ٢ؾ 

حسدددددددددظشحطـٳش حٺطلدددددددددخد  

حًٞشرٳدددددددددددددش ٟٞظـدددددددددددددخسس 

 حٸٞٛظش٦٬ٳش

 رحص ح٣ٞخظدخسس  صح٣ٞزدخدسح  ط٧ٓٳدز  ْدٱ  حٸٞٛظش٦٬ٳش ٟٞظـخسس حًٞشرٱ حٺطلخد دي١

 .2020-2017 حٺسظشحطٳـٳش حٞخكش ٥٢ حٞػٟش
X 

x

x 
X X 

حٞزش٦دددخ٢ؾ حٞؼدددخ٦ٱ: ٬ؾدددى  

آٞٳدددددش طلذٲدددددذ حٞ٭غددددد٭ٜ   

حٞظ٧هٳ٣ٳدددددش ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددددخ  

ح٣ٞخٞٳددددددش يزددددددش حٞلددددددذ٬د 

 حًٞشرٳش

 حٞظ٣٭ٲددٝ ٢٬ئسسددخص حًٞشرٳددش حٞز٧دد٭٘ رددٳ٥ حٞظًددخ٤٬ ٢ظٛخ٢ٟددش ٞظلٗٳددٕ ٧٢ػددش

. حٸٖٟٳ٣ٳددش ظ٧ٗٳددخص ح٣ٞخٞٳددش٬حٞ ح٣ٞػددشْٳش َٳددش ح٣ٞخٞٳددش ٬ح٣ٞئسسددخص حٶغددُش

 حٞش٣ٖٳدش  ح٣ٞخٞٳدش  ٬حٞخدذ٢خص  ح٧٣ٞظـدخص  ٬طـشٲذ طك٭ٲش ٪ز٨ ح٧٣ٞػش سظس٫ٝ

ٔ  ْدٱ  ٬ادسحؿ٫دخ  ح٣ٞخٞٳدش  حٞخدذ٢خص  ْدٱ  حٺرظٛدخس  ٬دي١ ح٣ٞزظٛشس ٝ  حٶسد٭ح  حٶٖد

 حخظزددخس يٟددٯ ٖددخدسس حٞطددشٚخص ٣ٚددخ سددظٛ٭٤ . حًٞشرٳددش ح٧٣ٞكٗددش ْددٱ طكدد٭سحً

 أ٤ د٤٬ حٞظسددٟٳ١ ٬آٞٳددخص حٞظـخسٲددش ٬ح٣٧ٞددخرؽ ح٣ٞزظٛددشس ٬حٞخددذ٢خص ح٧٣ٞظـددخص

 ـ ْدٱ  ٣ٟٞطدخسٚش  ح٣ًٞظخدس حٞظ٧هٳ٣ٳش حًٞ٭حٖذ ؿ٣ٳى ْٱ طظسزذ  ح٧ً٣ٞدٱّ  ح٧ٞطدخ

 .حًٞشرٳش ح٣ٞخٞٳش حٞخذ٢خص س٭ٔ ْٱ

X 

 

X X 

حٞؼخٞدددغ: أد٬حص ٞزش٦دددخ٢ؾ ح

 حخظزخس حٞظػ٧ٳى حٞزٚٱ

 أ٦لدخء  ؿ٣ٳدى  ْدٱ  ٢خظٟٓدش  ٢٭حٖدى  ْدٱ  حٞزٚٱ حٞظػ٧ٳى أد٬حص حخظزخس سظُ٭ؾى

ٝ  حٞظػ٧ٳى ٖكخو ٢٬ظكٟزخص ٚٓخءس كسذ ًٞشرٳشح ح٧٣ٞكٗش ٙ  دحخد . ح٧٣ٞكٗدش  طٟد

حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددش  حٞلٟددد٭ٜ ٞظػددد٣ٳ١ ي٣ٟٳدددش رٳجدددش أد٬حص حٺخظزدددخس ٪دددز٨  طددد٭ْش

 رخٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ سددظُض٬ّد حٞطددشٚخص رٞددٙ، اٞددٯ ٬رخٸؾددخْش. ٦٬طددش٪خ ٬حخظزخس٪ددخ

 ٬حٞظخػٳع. أد٬حص حٞظذسٲذ رٞٙ ْٱ ر٣خ حٞس٭ٔ، ١٫ْ٬

X 

 

X X 

ح٣ٞػد٧ى  حٞشحرى: حٞزش٦خ٢ؾ 

 حٞزٚٱ

 طل٭ٲ٫ٟدخ  ْٱ حًٞشرٳش ح٧٣ٞخقٕ يزش حٞظػ٧ٳى سٳسخيذ ح٣ٞػ٧ى حٞزٚٱ ضشٚخص

ٝ    حٶيؿدخء  ٬سدظذي١ . ح٣ٞسظٗزٝ ٢ػخ٦ى اٞٯ حٞش٣ٖٱ ٝ  ٬ح٣ًٞدٻء ْدٱ ٚد  ٢شحكد

 ح٧ٛ٣٣ٞدددش حٞظكزٳٗدددخص ٬طٗٳدددٳ١ طلذٲدددذ ٢ددد٥ حٺسظطدددخسٲش، ردددذءحً ح٣ٞطدددش٬يخص

. حٞٗخث٣ددش ؽحٸ٦ظددخ ي٣ٟٳددخص ْددٱ 4.0 حٞٓشدٲددش حٞػدد٧خيش كٟدد٭ٜ ٬د٢ددؾ ٞظػدد٣ٳ١

٢٬ٗ٭٢ددخص  ٬ر٧ددٯ ٟٞظ٧ٗٳددخص حٞـذٲددذس  ٚددؤدحس حخظزددخس  ح٧٣ٞػددش سظُسددظخذ٠ ٣ٚددخ

 .حًٟٞٓٳش حٞػ٧خيٳش حٸ٦ظخؽ رٳجش ْٱ حٞظل١ٛ

 X X 
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ّٓدض  حٞزش٦خ٢ؾ  حٞخخ٢س: ٢ل

 حٞكًخ٠ حٞضسحيٱ حٞزٚٱ

 حٞػددددُٳشس رش٦ددددخ٢ؾ ٢لٓددددض حٞكًددددخ٠ حٞضسحيددددٱ حٞددددزٚٱ حٞطددددشٚخص سٳسددددخيذ

ْددٱ حٞضسحيددخص  حًٞددخ٢ٟٳ٥ ٬حٶْددشحد حٞددضسحيٳٳ٥ حٶي٣ددخٜ ٬سؿددخٜ ٬ح٣ٞظ٭سددكش

 ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددخ ٬خدددذ٢خص طكزٳٗدددخص اٞدددٯ ح٣ٞزظٛدددشس حٶْٛدددخس طل٭ٲدددٝ حٞزٚٳدددش ْدددٱ

 حٞ٭غدد٭ٜ خددٻٜ ٢دد٥ ٣٦٭٪ددخ ٣ٚددخ سددٳذي١(. AGTECH) حٞـذٲددذس حٞضسحيدش 

ٝ  ٢ػدخدس  اٞٯ ٝ  ٬٬سش ٬ح٣ٞٛخطدذ  ح٣ٞخظٟٓدش  حٞظ٣٭ٲد . حٞخزدشحء  ٢٬طد٭سس  ح٣ًٞد

 ٢د٥  حٞدذي١  يٟدٯ  ٭سدكش ٬ح٣ٞظ حٞػدُٳشس  ح٣ٞطدخسٲى  كػ٭ٜ اٞٯ ٪زح رخٸؾخْش

 ٧٢ظـددخط١٫  ٬طسدد٭ٲٕ يٟددٯ طكدد٭ٲش  ٫ً٢ددخ سددٳ٣ًٟ٭٤ كٳددغ  حٞظ٭ؿٳدد٩، ْشٲددٕ

 حٞٗكخيدخص  ٢د٥  أٚؼدش  ٢ى ٬حكذ أ٬ ٬سظظًخ٢ٝ ح٣ٞطش٬يخص. حٞضسحيٳش حُٞزحثٳش

 حٶسحؾدٱ حٞػدخٞلش ٟٞضسحيدش ٬حٞضسحيدش    : ح٣ٞلدذدس  حٞؼٻػش حٞضسحيٳش حٞٓشيٳش

 .ح٣ٞخضٳش ٬طشرٳش حٞزسظخ٦ٳش

X X X 

 

 

 ايسقُي ايتوظيف شيادة تيجي ايجاْي:الاضترا الهدف

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳدددش، )٠ 2( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞدددٯ، )٠ 1طكزٳددٕ حٞزش٦دددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠  ٢سددظ٭ٮ  

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞزش٦دددددخ٢ؾ حٞسدددددخدط:  

حًٞشرٳش ٣ًٟٞدٝ   ٧٣ػشحٞ

 ي٥ رًُذ

 ٬حصردخٶد  ٬ح٣ٞد٭نٓٳ٥  ٞظض٬ٲدذ حٞطدشٚخص   رًُدذ  ي٥ يشرٳش ٣ًٟٞٝ ٧٢ػش ا٦طخء

ٝ  ٢ٛدخ٤  يد٥  رًٳدذًح  رسٻسدش،  أي٣خ١٫ٞ ٶدحء حٞٻص٢ش ٬ح٫٣ٞخ٠ . حٶسخسدٱ  ح٣ًٞد

 أ٬ ؿضثدٱ  رذ٬ح٠ٍ ي٣ٝ رخٞزخكؼٳ٥ ي٥ حٞطشٚخص سرف يٟٯ ح٧٣ٞػش سظ٣ًٝ ٣ٚخ

 .كذ٬دٲش ٖٳ٭د د٤٬ رًُذ ي٥ ح٣ًٞٝ ٥٢ ٬ط١٫٧ٛ٣ ٟٚٱ

X 

   

 

ٔ  والمتوضـطة  ايصـػيرة  المػـازيع  تعصيص: ايجايح الاضتراتيجي الهدف ٍ  َـ  اعتُـاد  خـلا

 ايسقُية ايتهٓويوجيا

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳدددش، )٠ 2( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞدددٯ، )٠ 1طكزٳددٕ حٞزش٦دددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠  ٢سددظ٭ٮ  

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞزش٦دددددخ٢ؾ حٞسدددددخرى: طل٭ٲدددددٝ   

ح٣ٞطدددددددددددش٬يخص حٞػدددددددددددُٳشس 

 ٬ح٣ٞظ٭سكش ٦ل٭ حٞش٧٣ٖش

 ٭سددكش٬ح٣ٞظ حٞػددُٳشس حٞطددشٚخص ٢سددخيذس ٪ددزح حٞزش٦ددخ٢ؾ اٞددٯ  ٲ٫ددذِ

 ْدٱ  ٬ح٣ٞطدخسٚش  ٖ٭ٲدش  س٣ٖٳدش  ٖذسحص ٬ر٧خء حٞش٣ٖٳش حٞظ٧ٗٳخص ٺسظخذح٠

 ٬سددٳظًخ٤٬ ح٧٣ٞظددذٮ حًٞشرددٱ ٞٻٖظػددخد حٞش٣ٖددٱ ٢ددى. حٞش٣ٖددٱ حٺٖظػددخد

 حٞش٣ٖٳدددش حٞلٟددد٭ٜ ر٬ٰ ٬حٺطػدددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢دددخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددخ ٢ددد٭سدٰ

ٕ  حٞـددخ٪ضس  حٞػددُٳشس  ٟٞطددشٚخص  حٸ٦ظخؿٳددش ٢ٛخسددذ  ٬ح٣ًٞظ٣ددذس ٞظلٗٳدد

 حٞش٣ٖٳدددش ٬حٞلٟددد٭ٜ ٬حٺسظطدددخسحص حٞخدددشحثف ٜخدددٻ ٢ددد٥ ٬ح٣ٞظ٭سدددكش

 ح٧٣ٞه٣ّش.

X 
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حٞؼددددخ٥٢: حٞزش٦ددددخ٢ؾ حٞزش٦ددددخ٢ؾ 

حٸٞٛظش٦٬ددٱ ٣ٞجددش أٞددّ ضددشٚش   

 غُٳشس ٢٬ظ٭سكش

 غدددُٳشس ضدددشٚش 100000 ٣ٞسدددخيذس ح٧ٞكدددخٔ ٬حسدددًش ك٣ٟدددش ح٦كٟٗدددض

 ضدد٫شًح 12 ٣ٞددذس ٢ـخ٦ٳددش اٞٛظش٦٬ٳددش ؿذٲددذس ٢٭حٖددى ٸ٦طددخء ٢٬ظ٭سددكش

 حٞػدددُٳشس سدددظُض٬ّد ح٣ٞطدددش٬يخص . حٸ٦ظش٦دددض ٬ؿ٭د٪دددخ يزدددش  ٬طلٗٳدددٕ

 حٞزشٲدذ  يزدش  ح٣ٞسدظ٣ش  ٬حٞظًٟدٳ١  أٲؿًدخ رخٸسضدخدحص حٞذحث٣دش    ٬ح٣ٞظ٭سكش

 رخسددظخذح٠ حٸ٦ظش٦ددض يزددش ح٣ٞـخ٦ٳددش حٸيٻ٦ٳددش ٬حٞظـددخسد حٸٞٛظش٦٬ددٱ

Google AdWords. 

X 

   

حٞظخسددددى: ح٧٣ٞػددددش  حٞزش٦ددددخ٢ؾ 

 حًٞشرٳش ٟٞلٟ٭ٜ ح٣ٞٓظ٭كش

 ح٣ٞطدٛٻص  أغدلخد  شرفطد  حٞظدٱ  ٞـ٣دى ح٣ٞػدخدس   حْظشحؾدٳش  ٪ٱ ٧٢ػدش 

 ٢ددى ٟٞطددشٚخص حٞش٣ٖٳددش ح٣ٞظكٟزددخص رخٞٗددخدسٲ٥ يٟددٯ ك٫ٟددخ، ٢ددى ٢كخرٗددش

. ٬حٺطػدددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢دددخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددخ ٬ؾددد٫ًخ خزدددشحء حٞظدددٱ حٞلٟددد٭ٜ

 ح٣ٞظكًٟدش اٞدٯ   ٬حٞطدشٚخص  ٬ح٣ٞظ٭سدكش،  حٞػُٳشس حٞطشٚخص ٬سظظًخ٤٬

 ح٧ٞخضدجش  حٞطدشٚخص  ٢دى  ح٣ًٞٗدذس،  أي٣خ٫ٞخ ٞظلذٲخص ٢زظٛشس كٟ٭ٜ ٬ؾى

 .حٺخظػخغخص ٢ظًذدس حٞش٣ٖٳش حٞخزشس رحص حٶرلخع ٳجخص ٢٬ًخ٪ذ٬ح٫ٞ

X 

   

 المواطن الرقني 4-4

 المباديء ايتوجيٗية

ٌ ) والاضـتداَة  في أٖـداف ايتُٓيـة المطـتداَة    المطاُٖة: الأوٍ المبدأ ّ  تكًيـ  المطـاواة  عـد

 (الاضتداَة وضُإ

 ْدٱ  حٞذ٬ٜ حًٞشرٳدش  ْٱ حٞش٣ٖٳش ٞٳّحٞظٛخ طل٣ُّٝ يٟٯ ٬حٞٗذسس حٞ٭غ٭ٜ حٞط٣٭ٜ ٬ا٢ٛخ٦ٳش طًضٲض سٳسخ٪١

ٰ  ٬رخًٞٓدٝ، (. ح٣ٞسدخ٬حس  يذ٠ ٥٢ حٞلذ)٫٧٢خ  ح٫ٞذِ حًٞخضش خػ٭غًخ ح٣ٞسظذح٢ش، حٞظ٣٧ٳش أ٪ذحِ طلٗٳٕ  سدٳئد

٬ٖذ طٛ٭٤ . رٳ٫٧خ حٞذ٬ٜ ٬ْٳ٣خ دحخٝ حٞظٓخ٬ص ح٣ٞظ٧خ٢ٱ ٥٢ حٞلذ طلٓٳض ٬حٞظ٧ٗٳخص اٞٯ حٞطزٛخص اٞٯ حًٞخدٜ ح٧ٞٓخر

حسظذح٢ش طٟدٙ حٶ٪دذحِ    ؾ٣خ٤ ٢سخيذط٫خ ْٱ اٞٯ رخٸؾخْش ٟٞذخٝ، ٢٬ػذسًح أْؿٝ سكٳخ ٣٧ٞف حٞظ٭حغٟٳش سزٳًٟخ

 (.ح٣ٞسظذح٢ش ٬ح٣ٞـظ٣ًخص ح٣ٞذ٤) طلٗٳٕ ح٫ٞذِ حٞلخدٰ يطش ْٱ ٬ح٣ٞسخ٪٣ش

 

 :الحياة ْوعية تحطين: ايجاْي المبدأ

 ح٣ٞسظؿددًٓش حٞٓجددخص ْددٳ١٫ ر٣دد٥ حٞـ٣ٳددى، ٬سٳسددظٓٳذ ح٣ٞددذ٦ٱ، ٬ح٣ٞـظ٣ددى ح٣ٞدد٭حق٧ٳ٥ سْخ٪ددش طلسددٳ٥

٥ّٛ. أيٟٯ ٢ًٳطٱ ٢سظ٭ٮ ٥٢ ٬حٶٖٟٳخص،  حٞٓدشظ  حَظ٧دخ٠  ٥٢ ح٣ٞ٭حق٧ٳ٥ حٶسخسٳش حٞش٣ٖٳش ح٫٣ٞخسحص ٣ٚخ سظ٣

ٟٞـ٣ٳ٥ً  ٢٬ظخكش ٬آ٧٢ش حٞظٟٛٓش ٢ٳس٭سس حٞش٣ٖٳش حٞخذ٢خص طٛ٭٤ أ٤ ٬ٲـذ. ٬حٞش٧٣ٖش حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ طٗذ٫٢خ حٞظٱ

ٝ  ٲُظدخف  ٬أ٤ ح٣ٞلٟدٱ  ش٣ٖدٱ حٞ ح٣ٞلظد٭ٮ  حٺٖظػدخدٲش، ٢دى ططدـٳى    ٬حٞ٭سخثٝ اٞٯ ح٫٣ٞخسس د٤٬ ح٧ٞهش  ٢د٭حق٥  ٞٛد

 .حٞٳ٭٢ٳش ٺكظٳخؿخط١٫ ٬حسظخذح٫٢خ ٬حٺطػخٺص ح٣ًٟٞ٭٢خص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ اٞٯ حٞ٭غ٭ٜ ْشغش
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 :الأٖداف الاضتراتيجية

 :ٚخٞظخٞٱ حٞزًُذ ح٣ٞذسؿش ؾ٥٣ ٪زح ٟٞزشح٢ؾ حٺسظشحطٳـٳش طؤطٱ حٶ٪ذحِ

 ايسقُية ايتهٓويوجيا إلى والمتهافئ ايػاٌَ ايوصوٍ ضُإ: الأوٍ الاضتراتيجي الهدف

ٜ  سد٫٭ٞش  ؾ٣خ٤ ٜ  ٚٳٓٳدش  طًُّد١  يٟدٯ  ح٣ٞد٭حق٧ٳ٥  ٬حٞظ٭حغدٟٳش ٢٬سدخيذس   حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ  اٞدٯ  حٞ٭غد٭  حٞلػد٭

 ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ  ٢د٥  حٺسدظٓخدس  اٞدٯ  ٬ح٣ُٞدشٰ ٬حٞـدزحد حٶضدخخظ    حٞػدٟش  ٬ٲذْى ح٣ٞلظ٭ٮ رٰ. ح٧ٞظخثؾ أْؿٝ يٟٯ

ٰ . ٬حٺطػخٺص ح٣ًٟٞ٭٢خص  يزدش  حٶضدخخظ  ٢د٥  ح٣ٞضٲدذ  ؿدزد  اٞدٯ  دسحٞـد٭  يدخٞٱ  ح٣ٞلٟدٱ  ح٣ٞلظد٭ٮ  ٣ٚخ سدٳئد

 أٚزدش، ٢دى ْدشظ    رس٫٭ٞش حًٞ٭حثٝ اٞٯ ٬حٞ٭غ٭ٜ حٺٖظػخدٲش حٞٗٳ٭د يٟٯ حٞظُٟذ ْشغش حٸ٦ظش٦ض، ٬حٞزٰ ٲ٭ْش

 .س٣ٖٳًخ رػ٭سس َٳش ٢سز٭ٖش حٞظشحع يٟٯ حٞلٓخل

 

 الاجتُاعي وايػُوٍ ايسقُية الأَية لذو تعصيص: ايجاْي الاضتراتيجي الهدف

ٜ  ٫ٞ٭ أ٢ش كٳ٭ٰ رخ٧ٞسزش ٬حسى ٦كخٔ يٟٯ ٞش٣ٖٳشح حٶ٢ٳش ا٤ ٢ل٭ ٙ  ٟٞطد٣٭  ًْٟدٯ . حٺؿظ٣دخيٱ  ٬حٞظ٣خسد

ٔ  ْددٱ ٦ـخكًددخ  أٚؼددش  ٲٛ٭٦دد٭ح أ٤ س٣ٖٳًددخ  ٬ح٣ٞدد٭حق٧ٳ٥ ح٣ٞددئ٪ٟٳ٥   ٣ًٟٞددخٜ ٲ٣ٛدد٥  ح٣ٞؼددخٜ،  سددزٳٝ ٝ   سدد٭  ح٣ًٞددٝ، ردد

 خكدش  ْسدٳ٭حؿ٫٭٤  س٣ٖٳدش،  ٖدذسحص  ٲ٣ظٟٛ٭٤ ٺ أ٢خ حٞزٲ٥ حٞزٲ٥. ح٣ٞـظ٣ى ْٱ ْخيٟٳشً أٚؼش ٬ٲسخ٪٣٭٤ ٢سخ٪٣شً

 حٞظخُّّ.

 

 عسيض ايٓطام ايجابت زضوّ الإْترْت تعصيص: ايجايح الاضتراتيجي الهدف

ٍٝ  ٦لد٭ٍ  يٟدٯ  ٬سس٭٠ حٸ٦ظش٦ض سشيش سٳس١٫ طًضٲض ًّخٞدش  ح٣ٞطدخسٚش  ْدٱ  أْؿد  حٞش٣ٖدٱ  حٺٖظػدخد  ْدٱ  حٞٓ

ٜ  طلسدٳ٥  ٥٢ خٻٜ ٣ٟٞـظ٣ًخص اٲـخرٳش ٧٢خْى ٬طلٗٳٕ ٜ  اٞدٯ  حٞ٭غد٭ ٝ  ٬ْدشظ  حٶي٣دخ  ٳ٬١حٞظًٟد  ٬حٞػدلش  ح٣ًٞد

 .حٞلٛ٭٢ٳش ٬حٞخذ٢خص
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 البرامج

 ايسقُية ايتهٓويوجيا إلى والمتهافئ ايػاٌَ ايوصوٍ ضُإ: الأوٍ الاضتراتيجي الهدف

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠ ٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٶ٬ٜ: رش٦ددددددددخ٢ؾ حٞزش٦ددددددددخ٢ؾ 

 ٞش٣ٖٱح٣ٞلظ٭ٮ ح

 يزددش حٞـدد٭دس يددخٞٱ ٢لظدد٭ٮ طكدد٭ٲش ا٦طددخء اٞددٯ حٞزش٦ددخ٢ؾ ٲ٫ددذِ

. ػٗخْٳًددخ ٣٢٬ٳددضًح ٬طًٟٳ٣ٳًددخ ٞٳٛدد٭٤ ؿددزحرًخ ٬طلٓٳددض٨ ٬دي٣دد٩ حٸ٦ظش٦ددض

 رددٳ٥ ح٣ٞطددظش٘ حٞظًددخ٤٬ حٞش٣ٖددٱ ٞٻٖظػددخد حًٞشرددٱ حٺطلددخد سددٳذي١

 أ٬ ح٣ٞلٟدٱ  حٞش٣ٖٱ ح٣ٞلظ٭ٮ ٸ٦ظخؽ ٬حٞخخغش حًٞخ٢ش حٸيٻ٠ ٬سخثٝ

 .اطخكظ٩

  X X 

حٞؼخ٦ٱ: حٞـٳٝ حٞـذٲدذ  زش٦خ٢ؾ حٞ

 ٥٢ حٞٓؿخء ي٥ رًُذ

 طًضٲدددض ٬ح٣ٞلش٢٬دددش، ٢دددى ح٣ًٞض٬ٞدددش ح٣ٞـظ٣ًدددخص ٬طلذٲدددذ طًشٲدددّ

ٝ  ٬طك٭ٲش ٝ  حٞظدٱ  حٺطػدخٺص  ٢شحٚدض  ٢د٥  حٞظدخٞٱ  حٞـٳد  ٣ٚلٓدضحص  ط٣ًد

 ٢دد٥ حٞـذٲددذ سددٳ٧ُٓز حٞـٳددٝ. ٬ح٣ٞزظٛددشس حٞزٚٳددش ٣ٟٞـظ٣ًددخص ٢سددظذح٢ش

 ْددٱ حٞػددُٳشس سٲددشحٞظـخ ٞٷي٣ددخٜ حٞددذي١ ٞظدد٭ْٳش حٺطػددخٺص ٢شحٚددض

 ح٧٣ٞددددخقٕ ْددددٱ ح٣ٞددددضحسو ح٣ٞدددد٧خٓؽ ٬ديدددد١ حٞددددذخٝ رحص ح٧٣ٞددددخقٕ

 حٞػددلش ٬خددذ٢خص حٸٞٛظش٦٬ٳددش حٞلٛ٭٢ددش اٞددٯ ٬حٞ٭غدد٭ٜ حٞضسحيٳددش

 .حٸ٦ظخؽ ٬ْشظ حٞ٭سخثف ٢ظًذد ح٣ٞـظ٣ًٱ ٬حٞظذسٲذ حٸٞٛظش٦٬ٳش

 X X  

حٞؼخٞددددددغ: طدددددد٭ْٳش  حٞزش٦ددددددخ٢ؾ 

حٞ٭غددد٭ٜ ح٣ٞـدددخ٦ٱ ٞٹ٦ظش٦دددض   

 حٞٻسٟٛٱ

 حٞخدذ٢خص، ٢٬طدخسٚش   ٢د٥  ح٣ٞلش٢٬ش أ٬ ح٣ًٞض٬ٞش ح٣ٞـظ٣ًخص طلذٲذ

 ح٣ٞـددخ٦ٱ حٞ٭غدد٭ٜ ٞظدد٭ْٳش ح٣ٞلٟٳددٳ٥، حٺطػددخٺص خددذ٢خص ٢ددض٬دٰ

 .حٞ٭غ٭ٜ ٞٻ٦ظش٦ض ا٢ٛخ٦ٳش ْٱ حٞٓـ٭س ٞظٟٗٳٝ حٞٻسٟٛٱ ٞٹ٦ظش٦ض

 X X  
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( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞشحرددددددى: طكدددددد٭ٲش حٞزش٦ددددددخ٢ؾ 

ح٣ٞسظ٭ٮ حٶسخسٱ ٢د٥ ٚٓدخءس   

ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددددددددددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددددددددددخص  

 ٬حٺطػخٺص

 ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ٚٓددخءس ٞظًضٲددض ٬حٞظ٭يدد٭ٰ حٞظؼٗٳٓددٱ سددٳ٧كٟٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ 

 ٬حٺسددددظخذح٠ حٸيٻ٢ٳددددش ٢ٳددددشحٶ ٢٬لدددد٭ ٬حٺطػددددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢ددددخص

 يٟددددٯ ٬سددددٳ٧ُٓز حٞزش٦ددددخ٢ؾ. ٞٹ٦ظش٦ددددض ٬حٴ٢دددد٥ ٬حًٞٓددددخٜ ح٣ٞ٭ػدددد٭ٔ

ٝ  ح٣ٞسددظ٭ٮ  ٢٭ؾددى ح٣ٞسظؿددًٓش ح٣ٞـ٣٭يددخص ح٣ٞـظ٣ًددٱ، ٢ددى ؿًدد

 .سثٳسٱ طشٚٳض

 X X 

 

حٞخددددخ٢س: طًضٲددددض  حٞزش٦ددددخ٢ؾ 

رش٦ددخ٢ؾ طكزٳٗددخص ٣٦ددف حٞلٳددخس   

 حٞٳ٭٢ٱ

 حٞظددٱ ٛددشسح٣ٞزظ ٬حٺطػددخٺص ح٣ًٟٞ٭٢ددخص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ طكزٳٗددخص طًضٲددض

 سدظشٚض . حٞخدخظ  حٞٗكخو ٢ى ضشحٚش ْٱ أْؿٝ، كٳخس ٣٦ف اٞٯ طئدٰ

ٝ  حٞٳ٭٢ٳدش  حٶ٦طدكش  طًدضص  حٞظٱ حٞظك٭سحص يٟٯ ح٣ٞزخدسس ٔ  ٢ؼد  حٞظسد٭

 .٬حٞظشْٳ٩ ٬حٶي٣خٜ ح٣ٞػشْٳش ٬حٞظ٧ٗٝ

 X X 

 

 

 عسيض ايٓطام ايجابت زضوّ الإْترْت تعصيص: ايجايح الاضتراتيجي الهدف

( 3( ح٣ٞـ٣٭يددش حٞؼخ٦ٳددش، )2٠( ح٣ٞـ٣٭يددش حٶ٬ٞددٯ، )1٠أ( اٖٟٳ٣ددٱ، )٠طكزٳددٕ حٞزش٦ددخ٢ؾ: )٢سددظ٭ٮ 

 ح٣ٞـ٣٭يش حٞؼخٞؼش

ا

ٔ 

٠

1 

٠

2 

٠

3 

حٞسددخدط: ٢لٓددضحص  حٞزش٦ددخ٢ؾ 

 حٞظُكٳش حٺؿظ٣خيٳش

 ٢لٓضحص حٞظُكٳش حٺؿظ٣خيٳش ٥٢ خٻٜ ؿ٫خص حٞظطُٳٝ.ط٭ْٳش 
 X X 

 

حٞسددددددخرى: ط٣٧ٳددددددش  حٞزش٦ددددددخ٢ؾ 

ح٧٣ٞخْسددددددددش ؾدددددددد٥٣ ٖكددددددددخو 

 ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدددددددددددخ ح٣ًٟٞ٭٢دددددددددددخص 

٬حٺطػخٺص ٞظطـٳى ح٦خٓدخؼ  

 حٶسًخس

 ح٣ًٟٞ٭٢ددددخص ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددددخ حٞظ٧هٳ٣ددددٱ حٸقددددخس طز٧ددددٱ كهددددٱ طًضٲددددض 

 ح٣ٞسدظؼ٣شٲ٥  ٞـدزد  حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ ؿخ٦ذ ٥٢ رخٞظ٧خْسٳش ٬حٺطػخٺص

 ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞظلظٳش حٞز٧ٳش ْٱ حٺسظؼ٣خس ٬صٲخدس حٶؿخ٦ذ

 حٞخددذ٢خص طٗددذٲ١ ٬كددذ٬د حٞطددزٛخص ط٭سددٳى ٲظددٳق ر٣ددخ ٬حٺطػددخٺص،

 (.حٞـضثٱ ح٣ٞسظ٭ٮ) حٞخذ٢ش ؿ٭دس ٬طلسٳ٥ حٶسًخس ٬خٓؽ

 X X 
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 :الأثر الاقتصادي والاجتناعي للاستراتيجية الرقنية المكترحة .4

 :المٓٗجية وايبياْات

 حٞش٣ٖددٱ حٶي٣ددخٜ ٞـددذ٬ٜ ٬حٺؿظ٣خيٳددش حٺٖظػددخدٲش حٴػددخس اٞددٯ طلٟٳددٝ حٞظٗشٲددش ٢دد٥ حٞـددضء ٪ددزح ٲسددًٯ

 ٬حٺرظٛدخس   حٞش٣ٖٳدش  حٞش٣ٖٱ ٬حٶسدس  حٞظل٭ٲٝ ٣ًٟٞٳش ح٣ٞخظٟٓش حٶرًخد رٳ٥ حٞظ٣ٳٳض ٢ى ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش، ح٣ٞٗظشف

 حٞش٧٣ٖدش،  أػدش  طٗٳدٳ١  حٞظًخ٢دٝ ٢دى   حٞش٣ٖٱ. ٢دى ا٢ٛخ٦ٳدش   ٬ح٣ٞ٭حق٥ حٞش٣ٖٳش ٬حٞلٛ٭٢ش حٞش٣ٖٳش ٬حٶي٣خٜ حٞش٣ٖٱ

 حٟٞٛٳددش حٺٖظػددخدٲش ػددخسحٴ طلٟٳددٝ يٟددٯ ح٧ٞهددش ٖٳددذ حٞظٗشٲدش  ٲٗظػددش رٞددٙ، ٢٬ددى(. ٖكخيٳًددخ أ٬) ؿضثٳددخً أ٬ خًٳددٟٚ ا٢دخ 

 . ٟٞش٧٣ٖش

ٜ  غددً٭رش ٪د٭  حٟٞٛدٱ  حٺٖظػددخد ٢سدظ٭ٮ  يٟدٯ  حٞظلٟٳددٝ ٪دزح  ٬سحء حٞشثٳسدٱ  حٞسدزذ   ٢ـ٣٭يددش اٞدٯ  حٞ٭غد٭

 رٞدٙ،  ٢٬دى . ٟٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش   خخغدشً  حٶكٳدخ٤،  رًؽ ْٱ حٞطخ٢ٟش، أ٬ يذ٠ ط٭حْش٪خ حٞٗكخيٳش أ٬ حٞذٖٳٗش حٞزٳخ٦خص

ٜ  طلذٲدذًح  أٚؼدش  ٲٗدذ٠ سإٮً  ٢دخ  يخدسً حٞـضثٱ حٞظلٟٳٝ أ٤ اٞٯ حٸضخسس طـذس  ح٣ٞخظٟٓدش  حٞـ٭ح٦دذ  ٬آػدخس  أ٪٣ٳدش  كد٭

 .ٟٞش٧٣ٖش

 ْددٱ حٞسدد٧٭ٰ ح٣ٞلٟددٱ ح٧ٞددخطؾ اٞددٯ اؿ٣ددخٞٱ سدد٧٭ٲًخ د٬ٺس ٢ٟٳددخس 95 سظؿددٳّ حٞش٣ٖٳددش حٞسدد٭ٔ ٲظددشدد أ٤

ٔ  ح٫٧ٞخٲدش، ْٗدذ ٲسد١٫    ٬ْٱ. 2020 يخ٠ رلٟ٭ٜ حٶ٬سف حٞطشٔ  %3.8 ر٧سدزش  ح٣ٞ٭كدذ  حٞش٣ٖدٱ  حٶ٬سدف  حٞطدش

أ٢شٲٛٱ د٬ٺس ٢ٟٳخس 95 ٲًخدٜ ٢خ أ٬ ح٣ٞلٟٱ، خٞٱ ح٧ٞخطؾاؿ٣ ْٱ س٧٭ٲًخ
33

 د٬ٞش 150 أخشٮ دسحسش ٬ٖذ كٟٟض. 

ٰ  حٶػدش  ٞظٗٳدٳ١  حٸ٦ظدخؽ  دحٞدش  ٣٦٭رؽ رخسظخذح٠  أ٤ ح٧ٞظدخثؾ  أن٫دشص . ح٣ٞظُٳدشحص  ٢د٥  يدذدٍ  ْدٱ  ٬ٟٞدظل١ٛ  حٺٖظػدخد

٪ 0.60 ر٧سدزش  ح٣ٞلٟدٱ  ؾاؿ٣خٞٱ ح٧ٞخط ٥٢ حٞٓشد ٦ػٳذ ْٱ صٲخدس اٞٯ سظئدٰ حٞش٧٣ٖش ْٱ٪ 10 ر٧سزش حٞضٲخدس

٪ ٬0.59 حٞدذ٬ٜ ح٧ٞخضدجش   ْدٱ ٪ ٬0.51 حٞذ٬ٜ رحص حٶدحء ح٣ٗٞٱ ح٣ٞلذ٬د  ْٱ٪ ٬0.50 حًٞخ١ٞ، أ٦لخء ؿ٣ٳى ْٱ

حٞذ٬ٜ ح٣ٞظٗذ٢دش  ْٱ٪ 0.62حٞذ٬ٜ حٺ٦ظٗخٞٳش ٬ ْٱ
34

ٝ  حٞش٧٣ٖدش  ْدٱ  %10 ر٧سدزش  حٞضٲدخدس  أ٤ أٲؿًدخ  ٬ُؿدذ .   سدظٟٗ

 ٜ.حٞذ٬ ٥٢ ٚخ٢ٟش ًٞٳ٧ش٪ 0.84 ر٧سزش حٞزكخٞش ٢ًذٜ

 ٣٦د٭ ( أ: ٪٣دخ  ٢٬ظُٳدشٲ٥،  حٞش٧٣ٖدش  رٳ٥ حًٞٻٖش ح٣ٞٗظشف حٺٖظػخدٰ ٣٦٭رؽ حٞٗٳخط ٲٗذس رٞٙ، يٟٯ ر٧خءً

 .حٞزكخٞش ٢ًذٜ( د ٟٞٓشد، ح٣ٞلٟٱ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ

                                                           
33

(، "انشزق الأوسط انزلًٍ: ححىَم انًُطمت إنً الخصبد رلًٍ رائذ"، 6502ٌ بُخز أوسذَى يىر. )طبرق انًصزٌ، إَزَكى بٍُُ، جُجبر ببحُم وجب 

 دَجُخبل يبكُشٌ.

34
، َُشز هذا 01-8(، "حعظُى أثز انزلًُت، بزاَس وواحزهبوص كىبزس، ص. 6506كزَى انصببغ، بهجج دروَش، رويبٌ فزَذرَخش ويُهُُذ سُُػ ) 

، بىس آَذ كىيببٍَ، 6506: انحُبة فٍ عبنى فبئك انخزابط"، انًُخذي الالخصبدٌ انعبنًٍ، 6506ىجُب انًعهىيبث انعبنًُت انخمزَز يٍ لبم فٍ "حمزَز حكُىن

6506. 
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 :حٞظخٞٱ حٞطٛٝ ح٣٧ٞ٭رؽ ٬ٲظخز

 .. (1) 

 كٳغ ا٤:

 طـٳ٥ )ح٣٧ٞ٭ حٺٖظػخدٰ ٬حٞزكخٞش(.٪٭ ح٣ٞظُٳّش ح٣ٞسظٗٝ حٞزٰ ٲ٣ؼٝ ًٟٚخ ٥٢ ح٧ٞخ :

٪٭ ح٣ٞظُٳش حٞزٰ ٲطٳش اٞٯ رًؽ حٞـ٭ح٦ذ حٞش٣ٖٳش حٞظدٱ ط٣ؼدٝ ٚدٝ رًُدذ ٢د٥ أرًدخد ي٣ٟٳدش         :

 حٞش٧٣ٖش.

 ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٬غٓش ُٞٳش٪خ. 1٪٭ ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ حٞزٰ ٲؤخز ٖٳ٣ش  :

ًٗخ ٣ٞخ ٪د٭ ٣٦د٭رؿٱ ْدٱ    ٪٭ حٞٗ٭س ح٣ٞ٭ؿ٫ش ٣ٞظُٳشحص  : حٞظل١ٛ حٞظٱ طط٣ٝ ح٣ٞلذدحص حٶسخسٳش ٞٛٝ ٦خطؾ، ٬ْ

حٞذسحسخص حٞسخرٗش
35
. 

 ي٥ حٞذ٬ٞش ٬حًٞخ٠، يٟٯ حٞظ٭حٞٱ. ٬t  i٪٭ ضشـ حٞخكؤ، كٳغ طًزش حٞٻكٗخص حٞسٟٓٳّش  :

ٜ  يشرٳدش  د٬ٞدش  16 ٫٧٢دخ  د٬ٞدش،  144 كد٭حٞٱ  حٞزٳخ٦دخص  ٢ـ٣٭يش طط٣ٝ (2016-2012) حٞٓظدشس  خدٻ
36

 .

 ٢٬٭سٲظخ٦ٳدخ  ٬ٞز٧خ٤ ٬ٞٳزٳخ ٬حٞٛ٭ٲض ٬حٶسد٤ ٢٬ػش ٬حٞزلشٲ٥ حٞـضحثش: ٪ٱ حًٞٳ٧ش ْٱ ح٣ٞذسؿش حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ

 ٬ٺ. ٬حٞدٳ٥٣  ح٣ٞظلذس حًٞشرٳش ٬حٸ٢خسحص ٬ط٭٦س ٬س٭سٲخ حٞسً٭دٲش حًٞشرٳش ٬ح٣٣ٟٞٛش ٬ٖكش ٬ي٣خ٤ ٬ح٣ُٞشد

 ح٣ٞظُٳددشحص أ٬/٬ رخٞش٧٣ٖددش ح٣ٞظًٟٗددش ٞزٳخ٦ددخصح طدد٭حْش يددذ٠ رسددزذ ح٣٧ٞدد٭رؽ ْددٱ حٶخددشٮ حًٞشرٳددش طُؿدد٥٣ّ حٞددذ٬ٜ

 اكػددخثٳخص اٞددٯ رخٸؾددخْش ٬طًشٲٓددخص حٞزٳخ٦ددخص،  ( ٢ػددخدس2( ٬)أ٬1ٲظؿدد٥٣ حٞـددذ٬ٺ٤ )أ . حٟٞٛٳددش حٺٖظػددخدٲش

 ح٣ٟٞلٕ. ْٱ ح٣٧ٞ٭رؽ ْٱ ح٣ٞسظخذ٢ش ح٣ٞظُٳشحص ي٥ ٢٭ؿضس

 ْدٱ  ٬حكدذ  حٞش٣ٖٳدش،  ًدخد حٶر ٥٢ رًُذ ٞٛٝ ٬حكذ ٢ئضش ٦ُذسؽ كسخد كٳغ ٢شحص، يذس( 1) طُٗذّس ح٣ًٞخدٞش

 ٪دزح . حًٞشرٳدش  ٬ح٣ٞظُٳدش حٺْظشحؾدٱ ٟٞذ٬ٞدش    حٞش٧٣ٖدش  ٢ئضش رٳ٥ حٞظٓخيٝ ضشـ رٞٙ، ٲُذسؽ يٟٯ يٻ٬سً. ٢شس ٚٝ

 أخدشٮ،  ٦خكٳدش  ٢د٥  ٬حٞزكخٞدش،  ٬ح٣٧ٞد٭  ح٣ٞلدذدس رٛدٝ رًُدذ، ٢د٥ ٦خكٳدش،      حٞش٧٣ٖدش،  ردٳ٥  حًٞٻٖش ٚخ٦ض ارح ٢خ ٞظٗٳٳ١

 .ًٞخ١ٞح رٗٳش ْٱ ي٫٧خ حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ ْٱ طخظّٟ

 حًٞٳ٧دش  ْدٱ  حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٦ٗس١ّ ْب٧٦خ ٦ٓس٫خ، حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ رٳ٥ ٲخظّٟ حٞش٣ٖٱ حٶدحء أ٤ ٬ر٣خ رٞٙ، ٢ى

 .٢ـ٣٭يظٳ٥ اٞٯ

                                                           
35

 اخخُبر يخغُزاث انخحكى نكم َبحج )أٌ انًُى وانبطبنت( وفمًب نهُظزَت وانبُبَبث انًخبحت. 

36
 The main reason behind choosing this time period is data availability, especially for Arab countries, which are our main focus 

here. In addition, the WEF adopted a new methodology to construct the Networked Readiness Index (NRI) since 2012, which 

differs from the one used before 2012. Thus for consistency purposes we chose to start from 2012. 
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 ٬ٖكدددش ٬حٞٛ٭ٲدددض ٬ي٣دددخ٤ ٬حٶسد٤ حٞزلدددشٲ٥) حًٞدددخٞٱ حٞش٣ٖدددٱ حٶدحء رحص حًٞشرٳدددش حٞدددذ٬ٜ ططددد٣ٝ :  حٶ٬ٞدددٯ 

 ٢٬ػددش حٞـضحثددش) ح٣ٞدد٧خٓؽ حٞش٣ٖددٱ حٶدحء رحص حًٞشرٳددش حٞددذ٬ٜ طؿدد١ ٬حٞؼخ٦ٳددش ،(ح٣ٞظلددذس حًٞشرٳددش ٬حٸ٢ددخسحص

ّ  ٬ٲًظزدش  (.٬حٞدٳ٥٣  ٬س٭سٲخ ٬ط٭٦س ٬ح٣ُٞشد ٢٬٭سٲظخ٦ٳخ ٬ٞٳزٳخ ٬ٞز٧خ٤ ٜ  ٪دز٨  طػد٧ٳ  ٢ئضدش  أكدذع  ْدٱ  حٞدذ٬

ٰ   يد٥  حٞػدخدس  حٞطدزٛخص،  ٞـخ٪ضٲش ّ  حٞظدٱ  ح٣ًٞدخٲٳش  ٪د٭  2016 يدخ٠  حًٞدخ٣ٞٱ  ح٧٣ٞظدذٮ حٺٖظػدخد  ٪دزح  ٬سحء طٗد

ٝ   ٦٬دذ٢ؾ  ح٣ٞـ٣د٭يظٳ٥  حْظشحؾٳٳ٥ ٫ٞخطٳ٥ ٢ظُٳشٲ٥ ٧خ ٦ز٧ٱيٟٳ٩، ْب٦ ٬ر٧خءً. حٞظػ٧ٳّ  رًُدذ  ردٳ٥  ضدش٬ـ حٞظٓخيد

 ٬ح٣٧ٞ٭ رًُذ، ٚٝ ْٱ حٞش٧٣ٖش، رٳ٥ حًٞٻٖش ٚخ٦ض ارح ر٣ًشْش ٢خ ٬طٟٙ ٣ٟٞظُٳشحص حٺْظشحؾٳش، ٣٢خ ٲس٣ق حٞش٧٣ٖش

 حٴطٳش: حٞػ٭سس ح٣٧ٞ٭رؽ ٢ًخدٞش طظخز ػ١َ، ٥٢٬. حٞش٣ٖٱ حٶدحء ٢سظ٭ٮ رخخظٻِ حٞظ٭نٳّ طخظّٟ أ٬

 

....... (2) 

 كٳغ ا٤:

ارح ٚدخ٤ حٶدحء حٞش٣ٖدٱ ٟٞذ٬ٞدش     1٪٭ ٢ظُٳش حْظشحؾٱ ٬حٞزٰ ٲؤخز حٞٗٳ٣دش   :

 ٧٢خٓؿًخ أ٬ غٓش خٻِ رٞٙ.

ارح ٚخ٤ حٶدحء حٞش٣ٖٱ ٟٞذ٬ٞش  1٪٭ ٢ظُٳش حْظشحؾٱ ٬حٞزٰ ٲؤخز حٞٗٳ٣ش  :

 يخٞٳًخ أ٬ غٓش خٻِ رٞٙ.

رخسددظخذح٠  أيددٻ٨( 2)٬( 1) سددظُٗذس ح٣ًٞخدٞظددخ٤ حٞزٳخ٦ددخص، ٣ٞـ٣٭يددش حٞٗػددٳشس حٞض٧٢ٳددش ظٳـددشً ٟٞٓظددشس٦٬

رحص حٶخكددخء حٞٗٳخسددٳش ٢ظُددخٲشس  ربسددظخذح٠  سٻسددٝ ص٧٢ٳددش  ٢٬ٗكددى يشؾددٱ     ح٣٣ًّ٣ٞددش حٞػددُشٮ ح٣ٞشرًددخص

 حٞظزخٲ٥.

 ٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ ح٣ٞخظٟٓددش حٞذ٬ٞٳددش حٞزٳخ٦ددخص ٢ػددخدس ْلددع قشٲددٕ يدد٥ حٞزٳخ٦ددخص ٣ٚددخ ٬ُؾددًض ٢ـ٣٭يددش  

ٜ  ططد٣ٝ حٶ٪دذحِ حٞش٣ٖٳدش حٞخ٣سدش ٢د٥      حٞزٳخ٦دخص حٞظدٱ   ٬حخظٳدخس  ٬حٺطػخٺص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٜ  ؿدذ٬  حٞش٣ٖدٱ  حٶي٣دخ

 ٬سحء حٞشثٳسددٱ حٞسددزذ. حًٞددخ٣ٞٱ حٺٖظػددخدٰ ٧٣ٟٞظددذٮ حٞطددزٛخص ؿخ٪ضٲددش ٢ئضددش ٢دد٥ ،رخٸسددظشحطـٳش  ح٣ٞٗظددشف

ٰ  ٟٞش٧٣ٖدش،  ض٣٭ًٞخ حٶٚؼش ح٣ٞئضش يٟٯ ٢ئضش ؿخ٪ضٲش حٞطزٛخص ٪٭ حيظزخس٨ حٺيظ٣خد  ح٣ٞئضدشحص  ٲشحيدٱ  ٬حٞدز

 .حٞش٧٣ٖش ح٣ًٞظ٣ذ ٬ٲظؿ٫٧٣خ اقخس ٢ٛ٭٦خص رٛٝ حٞخخغش

ٙ  ،(٬حٞزكخٞدش  ٟٞٓشد ح٣ٞلٟٱ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ ٣٦٭ ٢ًذٜ) حٞظخرًش ح٣ٞظُٳشحص رٳخ٦خص ٬طُسظ٣َذ  ٢ظُٳدشحص  ٬ٚدزٞ

 ١ُّٛ ٙ  ْددٱ ر٣دخ  رٳخ٦ددخص، ٖ٭حيدذ  يدذس  ٢ًخدٞدش، ٢دد٥  ٚددٝ ْدٱ  حٞدظل  حٞز٧ددٙ ٦طدش٪خ  حٞظددٱ ٣ٞٳدش حًٞخ حٞظ٣٧ٳددش ٢ئضدشحص  رٞد

 حٞل٭٣ٚدش  ٢ئضدشحص  رٳخ٦دخص  يٟدٯ  ٦ًظ٣دذ  ْد٧ل٥  حٞلٛ٭٢دش،  ٞـد٭دس  ٬رخ٧ٞسدزش . ح٣ٞظلدذس  حٶ١٢ ٬اكػخءحص حٞذ٬ٞٱ

 .حٞذ٬ٞٱ حٞز٧ٙ ٦طش٪خ حٞظٱ حًٞخ٣ٞٳش
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 ٲًظ٣دذ  كٳغ ح٧ٞٳ٭ٚٻسٳٛٱ ،  ح٣٧ٞ٭ ٦هشٲش حٺسظٗشحثٱ يٟٯ ٣٦٭رؿ٧خ ْٳًظ٣ذ ح٣٧ٞ٭، ٣ًٞخدٞش أ٢خ رخ٧ٞسزش

 خظزددخسٸ ٟٞٓددشد ح٣ٞلٟددٱ ٸؿ٣ددخٞٱ ح٧ٞددخطؾ حٶ٬ٞٳّددش حٞٗٳ٣ددش يٟددٯ ٟٞٓددشد حًٟٞٓددٱ ح٣ٞلٟددٱ ٞٱ ح٧ٞددخطؾاؿ٣ددخ ٣٦دد٭ ٢ًددذٜ

 ْٱ ر٣خ ح٣٧ٞ٭، ْٱ ح٣ٞئػشس حٶخشٮ ٬حًٞ٭ح٢ٝ ح٫ٞٳٟٛٳش ح٣ٞئضشحص ٥٢ ٢ـ٣٭يش اٞٯ رخٸؾخْش حٞظٗخسُد، ْشؾٳش

 ٙ اؿ٣ددخٞٱ  اٞدٯ  حٞلٛد٭٢ٱ  ٘حٺسدظ٫ٻ  ح٣ٞلٟدٱ ٦٬سددزش  اؿ٣دخٞٱ ح٧ٞدخطؾ   اٞدٯ  حٺسددظؼ٣خس ٦٬سدزش  حٞسدٛخ٦ٱ  ح٣٧ٞد٭  رٞد

حٞل٭٣ٚددش  ٢ئضددش ٲُسددظخذ٠ رٞددٙ، ْؿددًٟخ يدد٥. حٞظـددخسٰ ٦ٓظددخفحٸ ٢ٗٳددخط يدد٥ ْؿددًٟخ ٬حٞظؿددخ١ُّ، ح٣ٞلٟددٱ ح٧ٞددخطؾ

 يدد٥ ٢ًخدٞددش حٞذ٬ٞددش. أ٢ددخ ْددٱ ح٣ٞئسسددٳش حٞزٳجددش ٟٞددظل١ٛ ٚددٱ ٲًٛددس ٣ٚظُٳددش حٞٗددخ٦٭٤ رسددٳخدس حٞخددخظ حًٞددخ٣ٞٱ

 ٞٛددٝ ٬حٞسٳخسددٳش حٺؿظ٣خيٳددش حٶ٣٦ددخـ ٬ٚددزٞٙ حٸ٦ظخؿٳددش، طلددذد٪خ حٞزكخٞددش أ٤ حٞسددخرٗش حٶدرٳددخص طه٫ددش حٞزكخٞددش،

اؿ٣دخٞٱ   ٢د٥  حٞٓدشد  ٦٬ػدٳذ  حٞظلؿش ٢ًذٜ: ٣٦٭رؿ٧خ ْٱ ٚؿ٭حرف حٞظخٞٳش ٦ُذسؽ ح٣ٞظُٳشحص ْب٧٦خ د٬ٞش. رخٞظخٞٱ،

 .حٞٗخ٦٭٤ ٬سٳخدس حٞظؿخ١ ٢٬ًذٜ حٞذ٬ٞٳش ٞظـخسسا٦ٓظخف ح ٬دسؿش ح٣ٞلٟٱ ح٧ٞخطؾ

 سددزًش ْب٧٦ددخ ٦سددظخذ٠ حٞش٣ٖددٱ، حٞظلدد٭ُّٜ ٣ًٟٞٳددش ح٣ٞٗظشكددش رًددخدحٶ طًٛددس حٞظددٱ رددخ٣ٞظُٳشحص ٲظًٟددٕ ٬ْٳ٣ددخ

ٞددٳًٛس   ٣ٞئضددش ؿخ٪ضٲددش حٞطددزٛخص   حٶ٬ٞددٯ حٞشٚٳددضس) ٬حٞظ٧هٳ٣ٳددش حٞسٳخسددٳش حٞزٳجددش ٢ئضددش: ٪ددٱ ٢ظُٳددشحص،

  حٞش٣ٖٳش، رخ٣ٞئسسخص ح٣ٞظًٟٗش ٬حٟٞ٭حثق حٞسٳخسخص

  رخٺرظٛخس، ح٣ٞظًٟٕ حٞزًُذ ٞٳًٛس  ٜ( خص٣ٞئضش ؿخ٪ضٲش حٞطزٛ حٞؼخ٦ٳش حٞشٚٳضس) ٬حٺرظٛخس حٶي٣خٜ ٢ئضش رٳجش٬

  حٞش٣ٖٳش، ٞٷسس حٞظلظٳش حٞز٧ٳشٞٳًٛس  ( ٣ٞئضش ؿخ٪ضٲش حٞطزٛخص حٞؼخٞؼش حٞشٚٳضس) حٞظلظٳش حٞز٧ٳش ٢ئضش٬

ٞٷسس  حٞزطشٰ ح٣ٞخٜ سأط ٫٢خسحصٞٳًٛس  ٣ٞئضش ؿخ٪ضٲش حٞطزٛخص(  حٞخخ٢سش حٞشٚٳضس) ح٫٣ٞخسحص ٢ئضش٬

 حٞش٣ٖٳش،

  ٣ٟٞ٭حق٥، حٞش٣ٖٱ حٞزًُذٞٗٳخط  ٣ٞئضش ؿخ٪ضٲش حٞطزٛخص(  حٞسخدسش حٞشٚٳضس) ٞٓشدٰح حٺسظخذح٠ ٢ئضش٬ 

  حٞش٣ٖٱ، حٞظـخسٰ ٞظ٣ؼٳٝ حٞزًُذ( ٣ٞئضش ؿخ٪ضٲش حٞطزٛخص حٞسخرًش حٞشٚٳضس) حٶي٣خٜ حسظخذح٠ ٢ئضش٬

 .حٞش٣ٖٱ حٞلٛ٭٢ٱ حٞزًُذ ٗٳخطٞ( ٣ٞئضش ؿخ٪ضٲش حٞطزٛخص حٞؼخ٧٢ش حٞشٚٳضس) حٞلٛ٭٢ش حسظخذح٠ ٢ئضش ٬أخٳشًح

 ٚخ٦دض  ارح ٢دخ  ٞظٗٳدٳ١  حٶ٬ٞٯ ح٣ٞلخ٬ٞش أ٩٦ يٟٯ اٞٳ٩ ٲ٧ُهش أ٤ ٲـذ ح٣٧ٞ٭رؽ حٞٗٳخسٱ   ٪زح أ٤ اٞٯ حٸضخسس طـذس

 حٺٖظػدخدٲش  ٣ٟٞظُٳدشحص  حٟٞٛدٱ  ردخٶدحء  ٢شطزكدش ش ح٣ٞٗظشكدش  حٞش٣ٖٳد حٺسدظشحطـٳش    ْدٱ  ح٣ٞٗظشكدش  حٞش٣ٖٳش حٶرًخد

 .د٬ٜ حًٞخ١ٞ رخٖٱ رخ٣ٞٗخس٦ش ٢ى ش رٞٙ،٬ٚٳٓٳ حٺ٪ظ٣خ٠ رحص حًٞشرٳش ٟٞذ٬ٜ ٬حٺؿظ٣خيٳش

 :نتائج الانحدار

سس. حٞظٓػدٳٟٳش ٣٧ٟٞدخرؽ ح٣ٞخظٟٓدش ح٣ٞٗدذّ    ح٣ٛٞٳدش   ( ْدٱ ح٣ٟٞلدٕ ح٧ٞظدخثؾ    6أ( اٞٯ )3أ)٥٢ ط٭ؾق حٞـذح٬ٜ 

ًٗدخ ٧ٟٞهشٲدش      ٭حسدس رحص أ٪٣ٳدش  ٢ًهد١ ٢ظُٳدشحص حٞدظل١ٛ حٞد    ٣٧دخرؽ، ٲٛد٭٤   ْٱ ؿ٣ٳى ح٬ٞ ٫ٞ٬دخ يٻ٢دخص ٢ظ٭ًٖدش ٬ْ

 .شٳخص حٞسخر٬ٗحٶدر
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طٓخي٫ٟخ ضددش٬ـ حص ٣ٞ٬ظُٳشح ٪ددز٨ص ( ٢ًخ٢ٻ١ٖ1 )٬ٜ سٞـذأ٬سد حْٗذ ، ٞش٧٣ٖشحص ح٣ظُٳشخػدد٭ظ ٢خ رأ

 ًٞشرٳش. ح د٬ٜٟٞ حٺْظشحؾٱ٣ٞظُٳش ح٢ى 

رًخد حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ أ ٚٝ حسطزخـ( 1ه٫ش ح٧ٞظخثؾ ْٱ حٞـذ٬ٜ )ظُ، ْح٧ٞخطؾ ح٣ٞلٟٱ ٟٞٓشدبؿ٣خٞٱ ْٳ٣خ ٲظًٟٕ ر٬

ٝ ًدذ حٞش٣ٖدٱ ٣ٟٞد٭حق٥، حٞ   ح٧ٞدخطؾ ح٣ٞلٟدٱ ٟٞٓدشد، رخسدظؼ٧خء حٞزُ    ٱ بؿ٣خٞرخً ٳاٲـخر خًحٞش٣ٖٳش حسطزخق خٺسدظخذح٠  ر ٣٣ؼد

ح٫ٞ٭حطدّ   ٦ٓدخر ًخٞٳش ٢د٥  ح٣ٞسظ٭ٲخص ٟٞسخط رخٶحيظ٣خد ح٣ٞسظ٫ٟٙ حٞش٣ٖٱ طٛشٲس ًضٮ رٞٙ اٞٯ حٞٓشدٰ. ٬ٖذ ٲُ

٪دز٨ حٞهد٭ح٪ش    ػدش أ شٮح ٢دخ ٲُد  حٶٖٝ طٗذ٢ًخ. ٬ٚؼٳدشً ذ٬ٜ ْٱ حٞ حٺؿظ٣خيٱ، خخغشً حٞظ٭حغٝ ٬سخثٝ حيظ٣خدحٞزٚٳش ٬

 .٬حٞظشْٳ٫ٳش ْٗف  ْٱ حٶ٦طكش َٳش حٸ٦ظخؿٳش حسظخذح٩٢ي٧ذ  خػ٭غًخ، ٢خٓؽ ٣٧ٟٞ٭ يٟٯ أ٩٦ 

 حٞلٛد٭٢ٱ،  حٺسدظخذح٠  ٢ئضدش  ٲٟٳد٩  ٬حٞظ٧هٳ٣ٳدش،  حٞسٳخسٳش حٞزٳجش ٢ئضش ٪٭ طؤػٳشًح حٶٚؼش ٲٛ٭٤ ح٣ٞظُٳش

 حٞسٳخسدٳش  حٞزٳجش ٢ئضش٤ طلس٥ ْٱ ْؤ٬ؾلض ح٧ٞظخثؾ أ . حٶي٣خٜ حسظخذح٠ ٢ئضش ٪٭ حسطزخقًخ أٖٝ أ٤ كٳ٥ ْٱ

ٜ ٲدئدٰ أٞدٯ صٲدخدس     ٬حكدذس،   ر٭كذس حٞلٛ٭٢ٱ حٺسظخذح٠ ٢٬ئضش ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش  ح٣ٞلٟدٱ  اؿ٣دخٞٱ ح٧ٞدخطؾ   ٣٦د٭  ٢ًدذ

ٜ  حسدظخذح٠  ٢ئضدش  ْدٱ  حٞظلسُّد٥  ٲٗظدش٤  رٞدٙ،  ٢٬دى . حٞظ٭حٞٱ يٟٯ ٢ج٭ٲش، ٦ٗكش ٬0.77 0.9 ر٧ل٭ ٟٞٓشد  حٶي٣دخ

 حٞسٳخسددٳش حٞزٳجددخصطدد٭حْش   أ٤ ٬ٲًُظٗددذ. ٢ج٭ٲددش ٦ٗكددش 0.25 ٧لدد٭ر ح٣٧ٞدد٭ ٢ًددذٜ ْددٱ صٲددخدس ٢ددى ٬حكددذس، ر٭كددذس

 حٶ٦طدددكش ٬طكدد٭ٲش  ٬حٺطػددخٺص  ح٣ًٟٞ٭٢ددخص  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳددخ حٞٛددّء  طددئدٰ اٞددٯ  ا٦ظطددخس اسدددظخذح٠       ٬حٞظ٧هٳ٣ٳددش 

 .ح٣٧ٞ٭ طًضص رذ٬س٪خ ٬حٞظٱ حٞظـخسٲش،

خرٱ حٲؿدخً ْدٱ حٞدذ٬ٜ    ٬ؿ٭د أػدش اٲـد  يٟٯ  ػش ْٱ حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٢ى حًٞخ١ٞ ْؤسٓشص ح٧ٞظخثؾ حٶ٬ر٣ٗخس٦ش  

 ٦هشحً ٸخظٻِ دسؿش حٞظٗذ٠ حٞش٣ٖٱ ر٫خ .  ٥ٛٞ٬ ر٧سذ أٖٝ ٢ٗخس٦ش رٗٳش د٬ٜ حًٞخ١ٞ حًٞشرٳش 

ٰ  حٺسدظخذح٠  ردٳ٥  حٞسٟزٱ ٦٬ـذ أ٤ حٺسطزخـ  ٜ  ْدٱ  ٬ؾد٭كًخ  ٲدضدحد  ٬ح٣٧ٞد٭  حٞٓدشد ٢ٗخس٦دش   حًٞشرٳدش،  حٞدذ٬

ٜ  حٶ٬سدف  حٞطشٔ ُٝ ٧٢كٗشطط ٢ج٭ٲش. ٦ٗكش 0.13 رل٭حٞٱ حٞٓـ٭س طُٗذس كٳغ رزخٖٱ د٬ٜ حًٞخ١ٞ  اْشٲٗٳدخ  ٬ضد٣خ

يٟٯ  ٣٦٭ًح حٞٓٳذٲ٭ ٢سظ٫ٟٛٱ ٬ر٫خ أسشو ٲ٭طٳ٭د، ٢٭ٖى يٟٯ حٞٓٳذٲ٭ ٢طخ٪ذحص يذد ْٱ يخ٣ٞٳًخ حٞؼخ٦ٳش ح٣ٞشطزش

حٸ٦ظش٦دض   يزدش  كؿد٭س  رحص ٬ح٣ٞظ٭سدكش  حٞػدُٳشس  حٞطدشٚخص  أ٤ ٲظدشدد  أخدشٮ،  ٦خكٳدش  ٢٭ٖى حٞٓٳس رد٭٘. ٢د٥  

ٜ  ٢ٗخس٦دشً  ٟٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش،   رظؤػٳش سدٟزٱ رخ٧ٞسدزش    سحصح٫٣ٞخ ٬ٲظس١ ٢ئضش. ْٗف٪ 15 رل٭حٞٱ . حًٞدخ١ٞ  رزدخٖٱ د٬

ٜ  ْدٱ  ٬حكذس ٭كذسر ح٫٣ٞخسحص ٢ئضش ْٱ حٞظلس٥ُّ ٣ٚخ ٲشطزف ٜ  ٦خٓدخؼ رب حًٞشرٳدش  حٞدذ٬  0.19 ر٧لد٭  ح٣٧ٞد٭  ٢ًدذ

 ٬حٺطػدخٺص حسدظخذح٢خً   ح٣ًٟٞ٭٢دخص  ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳدخ  حسدظخذح٠  يٟدٯ  حٞسدٛخ٤  ٖدذسس  ٦ٗدع  اٞٯ ٲطٳش ٪زح. ٢ج٭ٲش ٦ٗكش

ًّ  ً.خٺْ
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٢ددخ ٲًٛددس  ٭، ٬٪ددٞزكخٞشح ٥٢ ٧٢خٓؿش صر٣سظ٭ٲخ طشطزف ٞش٧٣ٖشح حص٢ئضش ؿ٣ٳى ٤ْب ،ٟٞزكخٞش رخ٧ٞسزش

حٞزكخٞش ر ٲشطزف ٰٞزح ،ٞظ٧هٳ٣ٳش٬ح ٞسٳخسٳشح ٞزٳجشح ٢ئضش ءرخسظؼ٧خ حػش حٞش٧٣ٖش يٟٯ ا٦خٓخؼ ٢ًذٺص حٞزكخٞش 

حٞ٭نخثّ ٖٝظ اٞٯ طئدٰ ٖذ حٟٞ٭حثق رؤ٤ رٞٙ طٓسٳش ٬ٲ٥ٛ٣. حرٳًخٲـحسطزخقًخ ا
37

حٞٗشٲذ. ٬ٖدذ   ح٣ٞذٮ يٟٯ خخغشً ،

 أ٦طددكش ٬طكدد٭ٲش ٬حٞظ٧هٳ٣ٳددش حٞسٳخسددٳش حٞزٳجددخص ْددٱ رظلسددٳ٧خص ٢ػددل٭رشً ؿذٲددذس، ط٧ٗٳددخص ادخددخٜ ٲدد٧ـ١ يدد٥

 ا٦ظخؿٳش ٞ٭كذس ح٣ٞكٟ٭د ح٣ًٞٝ كـ١ ٥٢ حٞظُٳٳش ٬ٲ٥ٛ٣ أ٤ ٲٟٗٝ ٪زح ح٣ٞخٜ، ٬سأط ح٣ًٞٝ ٢ضٲؾ طُٳٳش حٶي٣خٜ،

 .٢ًٳ٧ش

ٜ  رٳجش ٢ئضش ٲظز٩ً حٞزٰ حٶي٣خٜ حسظخذح٠ ٢ئضش ٪ٱ حٞزكخٞش يٟٯ طؤػٳشًح حٶٚؼش ح٣ٞئضشحص أ٢خ   حٶي٣دخ

 رخ٦خٓدخؼ  ٬حكدذس  ٭كدذس ر  ح٣ٞئضدشحص  ٪دز٨  ْدٱ  حٞظلسُّد٥  ٲدشطزف  كٳدغ  حٞلٛد٭٢ٱ،  حٺسدظخذح٠  ٬حٺرظٛخس ٢٬ئضش

 ثدذ ْدٱ  حٞشح حٶي٣خٜ ٖكخو د٬س اٞٯ رٞٙ ٲًُضٮ حٞظ٭حٞٯ. يٟٯ ٢ج٭ٲش، ٦ٗكش ٬1.6 ٬1.7 2.7 ر٧ل٭ حٞزكخٞش ٢ًذٜ

 ٢ئضش ٪دددٱ رخٞزكخٞش ٣ٞظًٟٗشح حص٣ٞظُٳشح ٖٝأ ٤ْب ح،خٳش٬ًأ. حٞش٣ٖدددٱ حٞظلددد٭ُّٜ رسدددزذ حٞـذٲدددذس اٲـدددخد حٞ٭ندددخثّ

 ٦ٗكش 0.7 ر٧سزش ٞزكخٞشح ٢ًٜذ ؼرخ٦خٓخ ٢دددشطزف سكذ٬ح سكذ٭ردد  ٣ٞئضشح ٪ددزح  ْٱ ٞظلس٥ُّأ٤ ح كٳغ سحص،٫٣ٞخح

 حٶخشٮ. رخٖٱ ح٣ٞظُٳشحص  ػزخص حْظشحؼ ٢ى٢ج٭ٲش 

ًٗخ، رخٞزكخٞش حٞظكزٳٗٳش حسطزخـ حٞش٧٣ٖش  ح٧ٞظخثؾ طُه٫ش حًٞشرٳش، ٟٞذ٬ٜ رخ٧ٞسزش  رٗد٭س أٖدٝ،   ٞٛد٥  حسطزكًخ ٬ػٳ

ٜ  رخ٦خٓدخؼ  حٞش٧٣ٖدش  ؿ٭ح٦دذ  ٢د٥  ؿخ٦دذ  أٰ طًضٲدض  ر٧ً٣ٯ آخش، ٲشطزف. حًٞخ١ٞ رزخٖٱ د٬ٜ ٢ٗخس٦شً  حٞزكخٞدش،  ٢ًدذ

. حًٞخ١ٞ رزخٖٱ د٬ٜ ٢ٗخس٦شً ٭ٲش٢ج ٦ٗكش 0.3-0.2 رل٭حٞٱ حًٞشرٳش ٟٞذ٬ٜ رخ٧ٞسزش حًٞٻٖش طٗٝ ٢لذ٬دٲش ٪ز٨ ٥ٛٞ

 يد٥  حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ ْٱ رخٞزكخٞش يٻٖظ٫خ طخظّٟ ٺ حٶي٣خٜ، ٬حٞظٱ حسظخذح٠ ٢٬ئضشحص ح٫٣ٞخسحص رخسظؼ٧خء ٪زح

 ٬حٞظ٧هٳ٣دٱ  حٞسٳخسدٱ  ٣ٟٞئضدش  حٸٲـخرٳدش  طدضدحد حًٞٻٖدش   أخشٮ، ٦خكٳش ٥٢.. حًٞخ١ٞ رخٖٱ د٬ٜ ْٱ ح٣ٞ٭ؿ٭دس طٟٙ

ٜ  ْدٱ  رطٛٝ أٖد٭ٮ   ٬حٞزكخٞش ٜ  ٢ٗخس٦دشً  حًٞشرٳدش  حٞدذ٬  حٞسٳخسدٱ  ح٣ٞئضدش  ْدٱ  حٞظلسُّد٥  ٬ٲدشطزف . حًٞدخ١ٞ  رزدخٖٱ د٬

 ٢ج٭ٲدش  ٦ٗكدش  0.68د  ٢ٗخس٦دشً  حًٞشرٳدش  حٞذ٬ٜ ْٱ ٢ج٭ٲش ٦ٗكش 0.82 ر٧ل٭ حٞزكخٞش ٢ًذٜ رخ٦خٓخؼ ٬حٞظ٧هٳ٣ٱ

 .حٶخشٮ ح٣ٞظُٳشحصرخٖٱ   ػزخص حْظشحؼ ٢ى حًٞخ١ٞ، رخٖٱ د٬ٜ ْٱ

                                                           
37
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 (1) الجدوٍ

 وايبطاية، َع المتػير الافتراضي يًدوٍ ايعسبيةأثس ايسقُٓة عًى ايُٓو 

 ح٣ٞظُٳشحص

٢ًذٜ ٣٦٭ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ 

 ح٣ٞلٟٱ
 ٢ًذٜ ٣٦٭ حٞزكخٞش

(1) (2) 

 ***0.680 ***0.901 حٞزٳجش حٞسٳخسٳش ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش

 ***1.647- ***0.332 رٳجش حٶي٣خٜ ٬حٺرظٛخسحص

 ***1.484- ***0.277 حٞز٧ٳش حٞظلظٳش

 ***0.724- 0.0726 ح٫٣ٞخسحص

 ***1.604- ***0.228- حٺسظخذح٠ حٞٓشدٰ

 ***2.782- ***0.254 حسظخذح٠ حٶي٣خٜ

 ***1.634- ***0.766 حٺسظخذح٠ حٞلٛ٭٢ٱ

 **0.140 ***0.160- ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش حٞسٳخسٳش حٞزٳجش

 ***0.243 ***0.216- شرٳش٬حٺرظٛخسحص * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞ حٶي٣خٜ رٳجش

 ***0.263 ***0.150- حٞظلظٳش * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٞز٧ٳش 

 0.0824 ***0.191- ح٫٣ٞخسحص * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش

 ***0.260 **0.129- حٞٓشدٰ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٺسظخذح٠ 

 0.110- ***0.206- شحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٶي٣خٜ * ح٣ٞظُٳش حٺْظحسظخذح٠ 

 ***0.305 ***0.206- ٠ حٞلٛ٭٢ٱ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٺسظخذح

 ١ً٦ ١ً٦ حٞؿ٭حرف

 660 537 يذد ح٣ٞٻكهخص

 144 142 يذد حٞذ٬ٜ

 حًٞشرٳدش  حٞػ٭سٲش ٟٞذ٬ٜ  ح٣ٞظُٳشحص ٢ى طٓخي٫ٟخ ٬ضش٬ـ حٞش٧٣ٖش ٢ئضشحص ٢ًخ٢ٻص( 2) حٞـذ٬ٜ ٲزٳ٥

كسددذ أدحء حٺٖظػددخد حٞش٣ٖددٱ ر٫ددخ ٢ددخ رددٳ٥ ٢ـ٣٭يددش حٞددذ٬ٜ رحص حٺدحء ح٣ٞشطٓددى ٢٬ـ٣٭يددش حٞددذ٬ٜ رحص حٺدحء  

حسطزخقًدخ   ردخ٣٧ٞ٭  طدشطزف  حٞش٣ٖٳش حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ أرًخد ٢ًه١ أ٤ ح٧ٞظخثؾ طُه٫ش حٺٖظػخدٰ، ٣٧ٟٞ٭ رخ٧ٞسزش. حٞؿًٳّ 
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 ؤػٳش حٞسٟزٱ ٺسظخذح٠ حٺْشحد ٟٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞش٣ٖٳدش  ٬طًٛس ح٧ٞظخثؾ حٲؿخ حٞظ .حٞش٣ٖٱ حٺرظٛخس رخسظؼ٧خء اٲـخرٳًخ،

 .كٳغ  أ٬ؾلض أػش سٟزٱ يٟٯ ح٣٧ٞ٭

 اٞدٯ  رخٸؾخْش ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش، حٞسٳخسٳش حٞزٳجخص ْب٤ ح٧٣ٞخٓؽ، حٞش٣ٖٱ حٶدحء رحص حًٞشرٳش ٟٞذ٬ٜ رخ٧ٞسزش

 أٖدٝ،  رذسؿدش  ٥ٛٞ اٲـخرٳًخ،رخ٣٧ٞ٭ حسطزخقًخ  ٲشطزكخ٤ حٟٞزح٤ ٟٞش٧٣ٖش حٞ٭كٳذح٤ حٞـخ٦زخ٤ ٪٣خ حٞلٛ٭٢ٱ، حٺسظخذح٠

 ح٣٧ٞدد٭ ٢ًددذٺص ْددٱ رخٞضٲددخدس ٬حكددذس ر٭كددذس ح٣ٞئضددشحص ٪ددز٨ ْددٱ حٞظلسُّدد٥ ٬ٲددشطزف. حًٞددخ١ٞ رزددخٖٱ د٬ٜ ٢ٗخس٦ددشً

ٜ  ْٱ حٞظ٭حٞٱ يٟٯ ٢ج٭ٲش ٦ٗكش ٬0.7 0.8 رل٭حٞٱ  حٶدحء رحص حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش   ططد٫ذ  كدٳ٥  ْدٱ  حًٞدخ١ٞ،  ردخٖٱ د٬

 ٟٞش٧٣ٖدش  حٶخدشٮ  حٶرًخد طشطزف رٞٙ، ٢٬ى. حٞظ٭حٞٱ يٟٯ ْٗف، ٢ج٭ٲش ٦ٗكش ٬0.4 0.5 صٲخدس ح٧٣ٞخٓؽ حٞش٣ٖٱ

 ح٣٧ٞد٭  ٥٢ أٖٝ ر٣سظ٭ٲخص أيٟٯ حسطزخقًخ حٞٓشدٰ حٺسظخذح٠ ٢ئضش ٲشطزف حٞذ٬ٜ. أٲؿًخ، ٪ز٨ ْٱ ح٣٧ٞ٭ رخ٦خٓخؼ

 .حًٞخ١ٞ د٬ٜ رزخٖٱ ٢ٗخس٦شً ٢ج٭ٲش، ٦ٗكش 0.4 ر٧ل٭ حٞذ٬ٜ ٪ز٨ ْٱ

 ٞش٧٣ٖشح أػش ٲخظّٟ ْٻ ،(ٞخٟٳؾح د٬ٜ خػ٭غًخ) ٣ٞشطٓىح ٣ٱٞشٖح دحءٶح رحص ًٞشرٳشح ٬ٜٟٞذ رخ٧ٞسزش ٢خأ

 كٗٗدض  ٬ٖدذ  س٣ٖٳًدخ،  ٢ظٗذ٢ش طًظزش حٞخٟٳؾ د٬ٜ رؤ٤ رٞٙ طٓسٳش ٲ٥ٛ٣. ،ًٞخ١ٞح ْٱ رخٖٱ د٬ٜ أػش٨ي٥  ٣٧ٞ٭ح يٟٯ

رخٞظخٞٱ، ْب٤ دسؿش طؤػٳش حٺػش ح٣ٞ٭ؿذ ٺ سظخذح٠ حٞظ٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ حٞش٣ٖٳش   ٲظسخ٬ٮ . ٢شطًٓش رخًٞٓٝ ٣٦٭ ٢ًذٺص

 .حًٞخ١ٞ ى  حٶػش ْٱ رٗٳش د٢ٜ٬

ٕ  ٬ْٳ٣ددخ  حٞزٳجددش  رخسددظؼ٧خء حٞزكخٞددش،  ٢سددظ٭ٲخص رخ٦خٓددخؼ  ٚخْددشً حٞش٧٣ٖددش  أرًددخد طددشطزف  رخٞزكخٞددش، ٲظًٟدد

 أٖد٭ٮ  رطٛٝ ٬حٞزكخٞش حٞش٧٣ٖش طشطزف ،ح٧٣ٞخٓؽ حٞش٣ٖٱ حٶدحء رحص حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ٬ْٱ. ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش حٞسٳخسٳش

ٙ  ظٛخس،حٺر رخسظؼ٧خء حًٞخ١ٞ، رزخٖٱ د٬ٜ ٢ٗخس٦شً ّ  ٺ كٳدغ  حٞظلظٳدش،  حٞز٧ٳدش  أرًدخد  ٬ٚدزٞ  رخٞزكخٞدش  يٻٖظ٣٫دخ  طخظٟد

 رلد٭حٞٱ  ٪دٱ أٖد٭ٮ   حٞزكخٞش ٢ى حٞش٧٣ٖش ؿ٭ح٦ذ ٥٢ ؿخ٦ذ ٞٛٝ حٞسٟزٳش ا٤ حًٞٻٖش. حًٞخ١ٞ رخٖٱ د٬ٜ ْٱ طٟٙ ي٥

 ٢دى  د٬ٜ حًٞدخ١ٞ،  رزدخٖٱ  ٢ٗخس٦دشً  ح٣ٞد٧خٓؽ،  حٞش٣ٖدٱ  حٶدحء رحص حٞدذ٬ٜ حًٞشرٳدش   ْدٱ  ٢ج٭ٲدش  ٦ٗكدش  0.5 اٞٯ 0.3

 ٬حٞزكخٞدش  ٬حٞظ٧هٳ٣ٳدش  حٞسٳخسدٳش  ٟٞزٳجدش  حٸٲـخرٳش حًٞٻٖش ْب٤ رٞٙ، يٟٯ يٻ٬سً. حٶخشٮ ح٣ٞظُٳشحص ؿ٣ٳى ػزخص

 .٢ج٭ٲش ٦ٗكش 0.3 ر٧ل٭ حًٞخ١ٞ رزخٖٱ د٬ٜ حٞذ٬ٜ ٢ٗخس٦شً ٪ز٨ ْٱ ٪ٱ أٖٝ

 ٦ذحؿ٭ ـ٣ٳىار أ٤  ،غلٳق ًٞٛسح ٤ْب ،٣ٞشطٓىح ٞش٣ٖٱح دحءٶح رحص ًٞشرٳشح ٬ٜٟذ٬رخػددددددددددددددددد٭ظ ح

ٜ  ْٱأػش٪خ ر ٦شًس٢ٗخ ،ٖٝدسؿش أر ٥ٛٞ ،رخٞزكخٞش سٟزخً طشطزف ٧شٞش٣ٖح  ٦ٗكش 0.5 ٞٯا 0.3 ٞٱحرل٭ ًٞخ١ٞح ردخٖٱ د٬

 ـ ْدب٤  رٞدٙ،  ٢٬دى (. أ٪٣ٳدش  رٰ َٳدش  طٓخي٫ٟدخ  ضشـ ا٤ كٳغ حٶي٣خٜ، حسظخذح٠ ٢ئضش ءرخسظؼ٧خ) ٢ج٭ٲش  حٺسطزدخ

 حٞدذ٬ٜ ٢ٗخس٦دشً   ٪دز٨  ْدٱ  ٢ج٭ٲش ٦ٗكش 0.2 ر٧ل٭ أيٟٯ حٞزكخٞش ٢ى ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش حٞسٳخسٳش حٞزٳجش ٣ٞئضش حٸٲـخرٱ

 .حًٞخ١ٞ رزخٖٱ د٬ٜ
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 (2) جدوٍ

 َع المتػيرات الافتراضية وايبطاية، ايُٓو ايسقُٓة عًى أثس

 ايعسبية والمستفع يًدوٍ المٓدفض ايسقُي يلأداء

 ح٣ٞظُٳشحص

٢ًذٜ ٣٦٭ اؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ 

 ح٣ٞلٟٱ
 ٢ًذٜ ٣٦٭ حٞزكخٞش

(1) (2) 

 ***0.617 ***0.832 ٳشحٞزٳجش حٞسٳخسٳش ٬حٞظ٧هٳ٣

 ***1.867- 0.157 رٳجش حٶي٣خٜ ٬حٺرظٛخسحص

 ***1.455- ***0.263 حٞز٧ٳش حٞظلظٳش

 ***0.844- 0.0159- ح٫٣ٞخسحص

 ***1.580- ***0.249- حٺسظخذح٠ حٞٓشدٰ

 ***2.825- **0.206 حسظخذح٠ حٶي٣خٜ

 ***1.700- ***0.707 حٺسظخذح٠ حٞلٛ٭٢ٱ

 

٬حٞظ٧هٳ٣ٳش * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ  حٞسٳخسٳش حٞزٳجش

 حًٞشرٳش

-0.281*** 
-0.263* 

 0.157- ***0.361- ٬حٺرظٛخسحص * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش حٶي٣خٜ رٳجش

 0.185- ***0.331- حٞظلظٳش * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٞز٧ٳش 

 ***0.285- ***0.332- ح٫٣ٞخسحص * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش

 **0.246- ***0.406- حٞٓشدٰ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٺسظخذح٠ 

 ***0.532- ***0.385- حٶي٣خٜ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحسظخذح٠ 

 *0.264- ***0.266- ٠ حٞلٛ٭٢ٱ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٺسظخذح

* ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش  حٞسٳخسٳش حٞزٳجش

 حًٞشرٳش
0.0478 0.221*** 

 ***0.374 0.0154 ٬حٺرظٛخسحص * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش حٶي٣خٜ رٳجش

 ***0.353 0.0827 حٞظلظٳش * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٞز٧ٳش 

 ***0.284 0.0126 ح٫٣ٞخسحص * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش

 ***0.339 0.0848 حٞٓشدٰ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشسظخذح٠ حٺ

 0.0964- 0.0477 حٶي٣خٜ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحسظخذح٠ 

 ***0.469 0.0893- ٠ حٞلٛ٭٢ٱ * ح٣ٞظُٳش حٺْظشحؾٱ ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳشحٺسظخذح

 ١ً٦ ١ً٦ حٞؿ٭حرف

 660 537 يذد ح٣ٞٻكهخص

 144 142 يذد حٞذ٬ٜ

 p<0.01 ،** p<0.05 ، * p<0.1 ***٢ٻكهش: 
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 ْدددٱ خػ٭غًدددخ ٟٞش٧٣ٖدددش، ٬حٺؿظ٣دددخيٱ حٺٖظػدددخدٰ حٶػدددش خٟدددع ٪دددزح  حٞـدددضء  حٞظلٟٳٟدددٱ ٢ددد٥ طٗٳدددٳ١  

 حٞٓدددشد ٦٬ػدددٳذ ٦خكٳدددش، ٢ددد٥ ٟٞش٧٣ٖدددش، ح٣ٞٗظشكدددش حٶرًدددخد ردددٳ٥ حًٞٻٖدددش طٗدددذٲش خدددٻٜ ٢ددد٥ حًٞشرٳدددش، حٞدددذ٬ٜ

 أ٪٣ٳدددش أخدددشٮ اٞدددٯ يدددذد ٢ددد٥ ح٧ٞظدددخثؾ  أن٫دددشص  ٦خكٳدددش ٢ددد٥ حٞزكخٞدددش، ٢٬ًدددذٜ ح٣ٞلٟدددٱ اؿ٣دددخٞٱ ح٧ٞدددخطؾ ٢ددد٥

٬ْٳ٣دددخ ٲٟدددٱ  طٟخدددٳع ٶ٪ددد١ ٦ظدددخثؾ ح٣٧ٞددد٭رؽ  . أٲؿًدددخ حًٞشرٳدددش ٬ٟٞدددذ٬ٜ د٬ٜ حًٞدددخ١ٞ، رخ٧ٞسدددزش ٞـ٣ٳدددى حٞش٧٣ٖدددش

 :حٞشثٳسٳش

 ٬ح٣ًٞخٞش حٺٖظػخدٰ رخ٣٧ٞ٭ اٲـخرٳًخ حسطزخقًخ حٞش٧٣ٖش طشطزف. 

 ردخٶدحء  حسطزخقًدخ  حٶٚؼدش  حٞش٧٣ٖش أرًخد أ٪١ ٛ٭٢ٱ،حٞل حٺسظخذح٠ ٬ٚزٞٙ ٬حٞظ٧هٳ٣ٳش، حٞسٳخسٳش حٞزٳجخص طًذ 

٬حٞظ٧هٳ٣ٳددش حٞٗ٭ٲددش   حٞسٳخسددٳش حٞزٳجددخص حٞددذ٬ٜ رحص ططدد٫ذ أ٤ ح٣ٞظ٭ٖددى ٣ْدد٥ أخددشٮ، رًزددخسسٍ. حٺٖظػددخدٰ

 حٞظدٱ  حٞلٛ٭٢خص ٬ٚزٞٙ حٞظـخسٲش، حٶ٦طكش ٬ط٣٧ٳش ٬حٺطػخٺص ح٣ًٟٞ٭٢خص ٬ح٣ٞلٓضس  ٺ٦ظطخس ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ

 ٣٦د٭  ٢ًدذٺص  ٬ط٧ـق ْٱ رٞٙ، ٬حٺطػخٺص ح٣ًٟٞ٭٢خص ط٧ٛ٭ٞ٭ؿٳخ ط٣٧ٳش طٳـٳخصحسظشح ٬ط٧ٓٳز طك٭ٲش طٗ٭د

 .ٟٞٓشد ح٣ٞلٟٱ ٸؿ٣خٞٱ ح٧ٞخطؾ أيٟٯ

 ٜحٞزكخٞش رخ٦خٓخؼ حسطزخـ أيٟٯ حٞش٣ٖٱ، حٺرظٛخس رزًُذ ٢ظز٭يش حٞش٣ٖٳش، ٞٷي٣خ. 

 حًٞٻٖدش  ٪دز٨  ٖ٭س ْب٤ رٞٙ، ٢٬ى. حًٞشرٳش ٟٞذ٬ٜ ٬حٺؿظ٣خيٱ حٺٖظػخدٰ رخٶدحء حٞش٧٣ٖش أٲؿًخ طشطزف  ٝ  أٖد

 .حًٞخ١ٞ رخٖٱ د٬ٜ ي٫٧خ ْٱ حٞلـ١ ْٱ

 ّٟحٞش٣ٖٱ أدحث٫خ ٢سظ٭ٮ كسذ حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ رٳ٥ ٟٞش٧٣ٖش ٬حٺؿظ٣خيٳش حٺٖظػخدٲش حٴػخس طخظ. 

 يٻٖظد٩  ْدب٤  رٞدٙ،  ٣ىٲٗدٝ حسطزدخـ حٞش٧٣ٖدش ردخ٣٧ٞ٭ْ     ح٧٣ٞخٓؽ، حٞش٣ٖٱ حٶدحء رحص ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش رخ٧ٞسزش 

 .حًٞخ١ٞ رزخٖٱ د٬ٜ ٢ٗخس٦شً حٞلـ١ ْٱ يٟٯ٪ٱ حٶ ربٲـخد حٞ٭نخثّ

 حٮ صٲدخدس دسؿدش حٞظٗدذ٠     سدٟزٳش،  ٬حٞزكخٞدش  حٞش٧٣ٖدش  ردٳ٥  حًٞٻٖدش  طٛد٭٤  س٣ٖٳًخ، ح٣ٞظٗذ٢ش حٞذ٬ٜ حًٞشرٳش ْٱ

 حٞـخ٦دذ  يٟٯ. حًٞخ١ٞ رزخٖٱ د٬ٜ ٢ٗخس٦شً حٞلـ١ ْٱ أٖٝ ٫٧ٛٞخ حٞش٣ٖٱ طئدٰ اٞٯ طخٓٳؽ ٢ًذٺص حٞزكخٞش، 

 .حًٞخ١ٞ رخٖٱ د٬ٜ ي٥ ٣٧ٞ٭رخ يٻٖظ٫خ طخظّٟ ٺ حٴخش،

ٕ  ْٳ٣دخ  حًٞدخ١ٞ،  ٬رخٖٱ د٬ٜ حًٞشرٳش حٞذ٬ٜ رٳ٥ حٞٓـ٭س كـ١ أ٤ ٥٢ حٞش١َ يٟٯ أ٩٦ اٞٯ حٸضخسس طـذس  ٲظًٟد

ّ  ٚزٳشس، ٞٳسض أخشٮ، ٦خكٳش ٥٢ ٬حٞزكخٞش، ٬ح٣٧ٞ٭ ٦خكٳش، ٥٢ ٟٞش٧٣ٖش، ح٣ٞخظٟٓش حٞـ٭ح٦ذ رٳ٥ رخًٞٻٖش  ٲخظٟد

 .ٟٞذ٬ٜ حًٞشرٳش حٞش٣ٖٱ حٞظل٭ُّٜ ر٣سظ٭ٮ ٲظًٟٕ ْٳ٣خ سٟزٳش، ٬أ اٲـخرٳش ٚخ٦ض س٭حء حٞٓـ٭س، ٪ز٨ حطـخ٨

 ؛؛؛؛؛ح٦ظ٫ٯ  ؛؛؛؛


